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Zatgcznik Nr 1 - Wykaz ustaw na podstawie ktérych Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Chetmie wykonywat zadania wiasne i zadania zlecone w 2020 roku
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1. Wykonanie budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2020 r.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie jest organizatorem i wykonawcg zadan
powiatu i gminy (wlasnych i zleconych), w oparciu o przepisy ustaw wymienionych
w zatgczniku Nr 1.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2020 roku wydatkowat kwote w fgcznej
wysokosci 94 330 923,97 zi

1) [Wydatki gminy, w tym: 89 736 237,77 zt
1.1) |Wydatki na zadania wtasne gminy 7 987 920,67 zt
a) |Domy Pomocy Spotecznej 993 779,87 zt
b) |Fundusz Alimentacyjny (utrzymanie) 256 891,05 z
c) |zasitki i pomoc w naturze (zasitki celowe, pogrzeby) 164 160,00 zt
d) |dodatki mieszkaniowe 963 763,28 z
e) |Osrodki Pomocy Spoteczne;j 3131 723,09 zt
f)  |Mieszkania Chronione 550 558,09 zt
g) |ustugi opiekuncze 1342 172,25 zt
h) |pozostata dziatalnosc 258 268,58 zt
i) |prace spotecznie-uzyteczne 18 662,60 zt
j) |przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 2 000,00zt
k) [wspieranie rodziny (asystenci rodziny) 162 441,86 zt
) |pomoc w zakresie dozywiania 143 500,00 zt
1.2) |Dofinansowanie zadan wiasnych gminy 4 058 375,10 zt
a) |skitadki na ubezpieczenie zdrowotne od zasitkdw statych i dla 120 135,57 zt
dzieci oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach CIS
b) |zasitki i pomoc w naturze (zasitki okresowe) 1290 738,57 zt
c) |zasitki state 1219 368,20 zt
d) |Osrodki Pomocy Spotecznej (utrzymanie MOPR) 835 025,56 zt
e) |Pozostata dziatalnos¢ (Program Wsparcie Seniora) 19 107,20 zt
f) |pozostata dziatalnos¢ (dozywianie) 574 000,00 z
1.3) | Zadania zlecone gminie 77 553 767,05 zt
a) |Swiadczenia rodzinne, swiadczenia z Funduszu 21 636 299,91 zt
Alimentacyjnego (zasitki rodzinne, z FA, utrzymanie 3%)
b) |skfadki na ubezpieczenie zdrowotne od niektérych swiadczen 242 066,72 zt
rodzinnych
c) |wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania 16 704,13 zt
opieki przyznane przez sad
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d) |ustugi opiekuncze 78 522,00 zt
e) |wspieranie rodziny (,Dobry start”) 1 855 050,00 zt
f)  |pomoc dla cudzoziemcéw 7 500 zt
g) |dodatki energetyczne 36 677,72 zt
h) |$wiadczenie wychowawcze 500+ 53 680 946,57 zt
1.4) | Srodki z funduszy celowych 136 174,95 z}
a) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb 23 299,45 zt
Niepetnosprawnych - Opieka wytchnieniowa,
b) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb 107 775,50 zt
Niepetnosprawnych — Ustugi opiekuncze
c) |Wspieranie rodziny (program ,Asystent Rodziny) 5 100,00
2) |Wydatki powiatu, w tym: 4 000 082,59 zt
2.1) | Zadania wiasne powiatu 2112 202,34 z}
a) |placéwki opiekunczo wychowawcze 225 705,54 zt
b) |rodziny zastepcze 1 845 638,64 zt
c) |wspieranie rodziny (projekt ,Wspieranie dzieci 40 858,16 zt
umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii
COVID 197)
2.2) | Zadania zlecone powiatowi 1473 486,66 zt
a) |Dodatek wychowawczy dla dzieci umieszczonych 425 305,87 zt
w rodzinach zastepczych
b) |rodziny zastepcze (,Dobry start”) 33 790,00 z
c) |utrzymanie PZOON 788 025,50 zt
d) |Dodatek w wysokosci swiadczenia wychowawczego dla 204 149,69 zt
dzieci przebywajgcych w placowkach opiekunczo -
wychowawczych
e) |pozostate dziatalno$¢ (Karta Polaka) 22 215,60 zt
2.3) | Srodki z funduszy celowych 414 393,59 z}
a) |utrzymanie PFRON 83 761,95 zt
b) |Aktywny Samorzad 31 563,60 zt
c) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Osob 299 068,04 z
Niepetnosprawnych - Asystent osobisty osoby
niepetnosprawne;j
3) |SRODKI pozyskane UE 594 603,61 zt

Wydatki ogotem:

94 330 923,97 zt
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2. Zadania pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu
wspieranie osob i rodzin w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie sg
w stanie sobie poradzi¢, wykorzystujgc wtasne mozliwosci i uprawnienia. Wspiera osoby
i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im
zycie w godnych warunkach. Pozwala takze zapobiega¢ trudnym sytuacjom Zzyciowym,

wspierajgc ich przy usamodzielnieniu sie oraz integracji ze srodowiskiem.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w formie finansowej, rzeczowej oraz
w formie ustug. System sSwiadczen pomocy spotecznej wspiera finansowo osoby
i rodziny o niskich dochodach oraz pozbawione dochodu. Podstawg przyznania
Swiadczenia z pomocy spotecznej jest wywiad srodowiskowy przeprowadzony przez
pracownika socjalnego - w ciggu 14 dni od daty otrzymania informacji o potrzebie przyznania
Swiadczenia lub o zmianie sytuacji osobistej czy tez majgtkowej osoby lub rodziny
korzystajgcej z pomocy - w miejscu zamieszkania bgdz w miejscu statego lub czasowego

pobytu osoby zainteresowanej.

Obowigzujgce od 1 pazdziernika 2018 roku kryteria dochodowe, kwoty $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej oraz kwote dochodu z 1 ha przeliczeniowego:

Kryteria dochodowe:

» dla osoby samotnie gospodarujgcej w wysokosci 701 zi,

+ dla osoby w rodzinie w wysokosci 528 zk;

Kryteria dochodowe podlegajg weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badan progu
interwencji socjalnej. Badania progu interwencji socjalnej dokonuje Instytut Pracy i Spraw

Socjalnych.
Kwoty swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej:

+ kwote stanowigcg podstawe ustalenia wysokosci pomocy pienieznej na
usamodzielnienie,

* na kontynuowanie nauki i pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej
w wysokosci 1763 zt,

* minimalng kwote Swiadczenia pienieznego na utrzymanie i pokrycie wydatkow

zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla cudzoziemcow, ktérzy uzyskali
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w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust.
1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach w wysokosci
647 zi,

* maksymalng kwote sSwiadczenia pienieznego na utrzymanie i pokrycie wydatkow
zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okoliczno$cig, o ktérej mowa w art. 159 ust.
1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach w wysokoSci
1376 zt,

* maksymalng kwote zasitku statego w wysokosci 645 zi;

* kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego w wysokosci 308 zt.
Przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z wymienionych powoddw:

ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub
ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby
ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach
niepetnych lub wielodzietnych, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej statut uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na
pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1
pkt 1 lit. C lub d ustawy z dnia 12 grudnia z 2013r. o cudzoziemcach ktére otrzymaty
status uchodzcy lub ochrony uzupetniajgce, trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zakfadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego
i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologiczne;.
Swiadczenia z pomocy spotecznej sa udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana z urzedu.
Rodzaj, forma i rozmiar Swiadczenia dostosowywane s3g nie tylko do okolicznosci
uzasadniajgcych przyznanie pomocy, ale takze do celéw i mozliwosci pomocy spotecznej.
Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej sg zobowigzane do wspétdziatania
z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Brak takiego
wspofdziatania, odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego

postanowien, nieuzasadniona odmowa podjecia pracy przez osobe bezrobotng lub
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nieuzasadniona odmowa podjecia leczenia odwykowego w zaktadzie lecznictwa
odwykowego przez osobe uzalezniong, mogg stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania
Swiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu swiadczenia lub wstrzymania swiadczen
pienieznych z pomocy spoteczne;.

W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych
Swiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny z przeznaczeniem
badz marnotrawienia wiasnych zasobdéw finansowych moze nastgpi¢ ograniczenie
Swiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie $wiadczenia
niepienieznego. W przypadku stwierdzonych przez pracownika socjalnego dysproporciji
miedzy udokumentowang wysokoscig dochodu a sytuacjg majgtkowg osoby lub rodziny,
wskazujgcg, ze osoba ta lub rodzina jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowa,
wykorzystujac wtasne zasoby majgtkowe, w szczegolnosci w przypadku posiadania
znacznych zasobdéw finansowych, wartosciowych przedmiotow majagtkowych lub
nieruchomosci, mozna odmoéwic przyznania swiadczenia.

Osoby i rodziny korzystajgce ze swiadczen z pomocy spotecznej sg obowigzane
niezwtocznie poinformowacC organ, ktory przyznat Swiadczenie, o kazdej zmianie w ich
sytuacji osobistej, dochodowej i majgtkowej, ktéra wigze sie z podstawg do przyznania
Swiadczen.

Decyzje o przyznaniu bgdz odmowie Sswiadczen wydawane sg w formie pisemnej.
Od decyzji wydanej przez Os$rodek przystuguje klientowi prawo odwotania do
Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Chetmie za posrednictwem organu wydajgcego
decyzje.

Osobie odbywajgcej kare pozbawienia wolnosci nie przystuguje prawo do $wiadczen
z pomocy spotecznej. Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza sie prawo do swiadczen
Zz pomocy spotecznej. Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela sie Swiadczen.

2.1.1 Formy udzielanej pomocy

SWIADCZENIA PIENIEZNE: zasitek staty, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny
zasitek celowy, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane;j
przez sad.

SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE: praca socjalna, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sprawienie pogrzebu, schronienie, positek, niezbedne ubranie, opat.

Zespot Swiadczen Przyznawanych Decyzja wraz z Obstuga Udzielonej Pomocy

W okresie od 01 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. przyjeto 4 504 wnioski 0 pomoc.
Wydano 6 473 decyzji administracyjnych dla 1 342 rodzin w nastepujgcy sposob:
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- 5 796 decyzji przyznajgcych swiadczenie,
- 339 decyzji zmieniajgcych,
- 38 decyzji przyznajgcych prawo do opieki zdrowotnej,
- 27 decyzje odmowne,
- 179 decyzji kierujgcych do Osrodkow Wsparcia,
- 50 decyzji przyznajgcych opat z przewozem,
- 44 decyzje zawieszajgcych postepowanie, podjecie postepowania oraz wygaszajgce.

W okresie od 01 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. przyznano 109 570
swiadczen na ogolng kwote 5 097 950,80 zt w nastepujgcy sposdb:
1. Zasitki state dla 240 osob, tj. 2 354 Swiadczenia, na kwote 1 219 368,20 zi.
2. Zasitki okresowe dla 584 osdb, tj. 3 486 swiadczen, na kwote 1 290 738,57 zi.
3. Zasitki celowe dla 427 osob, tj. 725 swiadczen, na kwote 145 700,00 zi.
4. W ramach programu ,Positek w szkole i w domu” ogotem skorzystato 1 880 osdb, na
taczng kwote 717 500,00 zt, (574 000,00 srodki z dotacji z budzetu Panstwa oraz 143 500,00
srodki wlasne z budzetu miasta).
- positki dla 517 dzieci i uczniow, tj. 25 661 swiadczen, na kwote 139 591,54 zt, (w tym positki
dla 22 oséb dorostych, tj. 3 268 Swiadczen, na kwote 23 128,00 zt)
- zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci dla 797 oséb tj. 2 910 swiadczen na kwote
577 908,46 z,
5. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 307 osob, tj. 2 159 sSwiadczen na kwote
131 976,28 zt.
- sktadki w Centrum Integracji Spotecznej to kwota 22 581,45 zt
- skfadki zdrowotne przy zasitkach statych to kwota 97 554,12 zt
6. Wykonano ustuge pogrzebowg dla 4 oséb na kwote 18 460 zi.
7. Z pomocy pienieznej dla posiadaczy Karty Polaka skorzystato 3 osoby, tj. 27 Swiadczen na
taczng kwote 21 780,00 zi.
8. Ustugi opiekuncze dla 296 osob tj. 69 877 swiadczenh na kwote 1 449 947,75 zi.
9. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 14 osob, t. 3 414 Swiadczen na kwote
78 522,00 zi.
10. Pomoc przyznana cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt ze wzgledéw
humanitarnych lub zgode na pobyt tolerowany na terytorium RP dla 2 osob, tj. 20 Swiadczen
na kwote 7 500,00 zi.
11. Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad

dotyczyto 5 0sdb, 57 swiadczen na ogolng kwote 16 458,00 zi.
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W 2020 roku 1 848 osobom (71342 rodzinom) przyznano decyzjg swiadczenie w formie

pienieznej lub niepienieznej. W 1757 rodzinach pracownicy socjalni udzielili pomocy

w postaci pracy socjalnej natomiast w 464 rodzinach udzielona zostata pomoc w postaci

wytgcznie pracy socjalne;j.

Ponizej zostata zaprezentowana szczegotowa tabela pokazujgca rzeczywistg liczbe

rodzin i oséb objetych pomocg spoteczng.
Tabela 1.

RZECZYWISTA LICZBA RODZIN | OSOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

LICZBA OSOB,
KTORYM .
. LICZBA LICZBA 0OSOB
WYSZCZEGOLNIENIE PRZYZNANO
RODZIN W RODZINACH
DECYZJA
SWIADCZENIE
0 1 2 3
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i zgdan w’ragnych OGQLEM (bez 1848 1342 2619
wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz
zrédto finansowania)
wym: 1052 1019 2 158
Swiadczenia pieniezne
Swiadczenia niepieniezne 831 601 1407
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej X 1757 3937
ogotem
wiym: . o X 464 1290
wylgcznie w postaci pracy socjalnej

Szczegotowg informacije na temat powodow trudnej sytuacji zyciowej oséb korzystajgcych ze

Swiadczenh pomocy spotecznej przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 2.
LICZBA OSOB
POWODY TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ IE)ICC.;,(Z,)?_/EI\F;ODZIN w
RODZINACH
ubéstwo 858 1825
sieroctwo 1 1
bezdomnosc 45 47
potrzeba ochrony macierzynstwa 50 214
w tym: wielodzietnos¢ 28 145
bezrobocie 684 1682
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niepelnosprawnos¢ 595 962
diugotrwata lub ciezka choroba 904 1495
bezradnos¢é w sprawach opiekunczo-

309 1068
wychowawczych- ogétem
w tym: rodziny niepetne 267 827
w tym: rodziny wielodzietne 83 427
przemoc w rodzinie 15 45
alkoholizm 37 62
narkomania 1 3
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po 34 68
zwolnieniu z zaktadu karnego

*w jednej rodzinie moze wystgpic kilka powodow.
Zrédfo: opracowanie wiasne, sprawozdanie MRPiPS-03

Przyczyng trudnej sytuacji osob i rodzin zgtaszajgcych sie do pomocy spotecznej jest
dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnos¢, bezradnoscig w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego oraz niskie dochody osiggane
przez cztonkéw rodzin spowodowane bezrobociem.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla kryteria dochodowe uprawniajgce do
korzystania z pienieznych swiadczen pomocy spotecznej, ktdre wynosity:
- dla osoby samotnie gospodarujgcej — 701,00 zi,
- na osobe w rodzinie — 528,00 zt.

W 2020 roku z pomocy spotecznej skorzystato 7 806 rodzin (3 909 oséb w rodzinach).
Najczestszymi powodami ubiegania sie o pomoc byto rownolegte wystepowanie kilku
przyczyn trudnej sytuacji rodzin, byty to m. in.:

- z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby pomocg objeto 904 rodzin, co stanowi 52,43 %
0go6tu rodzin,

- z powodu ubodstwa (dochody ponizej kryterium dochodowego) skorzystato 858 rodzin, co
stanowi 49,76 % ogo6tu rodzin objetych pomoca,

- z powodu bezrobocia pomoc otrzymato 684 rodziny, co stanowi 39,68 % ogétu rodzin,

- niepetnosprawnos¢ byta powodem objecia pomocg 595 rodzin, co stanowi 34,51 % ogétu
rodzin,

- bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego stwierdzono w 309 rodzinach, co stanowi 17,92 % ogétu rodzin objetych pomoca.
Dysfunkcje te wystepowaty najczesciej z innymi niekorzystnymi zjawiskami tj. niepetng

strukturg rodziny, wielodzietnoscig i przemocg.
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Strukture rodzin objetych pomocg spoteczng przedstawia tabela nr 3.

Tabela nr 3.

WYSZCZEGOLNIENIE LICZBARODZIN |LICZBA 0OSOB

W RODZINACH
0 1 2

RODZINY OGOLEM 1 806 3909

o liczbie osob 1 857 857

2 370 740

3 268 804

4 177 708

5 69 345

6 i wiecej 65 455

w tym rodziny z dzie¢mi ogotem 542 4 803

o liczbie dzieci 1 231 543

2 212 748

3 65 304

4 23 132

5 9 60

6 2 16

7 i wiecej 0 0
RODZINY NIEPELNE OGOLEM 216 693

o liczbie dzieci 1 93 218

2 72 232

3 36 156

4 i wiecej 15 87
RODZINY EMERYTOW | RENCISTOW OGOLEM 442 597

o liczbie osob 1 344 344

2 63 126

3 22 66

4 i wiecej 13 61

Zrédto: opracowanie wiasne, sprawozdanie MRPiPS-03

Jak wynika z tabeli nr 3 ze $wiadczen pomocy spotecznej skorzystaty ogétem 1806
rodziny, w tym:
1) 857 os6b samotnych, co stanowi 47,45 % ogo6tu wszystkich rodzin objetych pomoca,
2) 542 rodziny z dzie¢mi, co stanowi 30,01 % ogo6tu rodzin, w tym:

a) 216 rodziny niepetne to 39,85 % ogotu rodzin z dzieémi,
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b) 99 rodzin wielodzietnych z trojgiem i wiecej dzieci to 18,2624,38 % ogdétu rodzin z dzieémi
3) 442 osbéb samotnych, emerytow lub rencistow to 22,04 % ogdtu rodzin

WSsrdd rodzin korzystajgcych z pomocy 442 to rodziny emerytow i rencistow. Jest to
grupa osoéb, ktéra na ogdét korzysta ze wsparcia w formie ustug opiekunczych, zasitku statego
oraz z pomocy w ramach programu ,, Positek w szkole i w domu”.

W 2020 roku Dziat Swiadczen Pomocy Srodowiskowej wydat 6 491 decyzii
administracyjnych, w tym 27 decyzji odmawiajgcych przyznanie swiadczenia z powodu
niespetnienia kryteriow ustawy o pomocy spoteczne;j.

W 2020 roku ztozono 4 odwotania od decyzji, ktére wraz z aktami sprawy przekazano
do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Chetmie. W wyniku rozpatrzenia odwotan

organ Il instancji:
-3 decyzje utrzymat w mocy,

-1 decyzje uchylit i przekazat do ponownego rozpatrzenia.

W okresie sprawozdawczym pracownicy oraz pracownicy socjalni w ramach
prowadzonej systematycznie pracy podejmowali szereg dziatan w zakresie umozliwienia
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych. SpecjaliSci z Zespotu
Pogtebionej Pracy Socjalnej oraz Zespotu Swiadczen Przyznawanych Decyzja wraz
z Obstuga Udzielonej Pomocy pomagali osobom i rodzinom w ich funkcjonowaniu
w srodowisku spotecznym z wykorzystaniem technik, metod i narzedzi adekwatnych do
potrzeb oséb i rodzin oraz rozwijanie i wzmacnianie ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej
z wykorzystaniem ich zasobow i zasobow Srodowiska lokalnego.

1. W Zespole Pogtebionej Pracy Socjalnej szczegdlny nacisk ktadto sie na zapobieganie
sytuacjom kryzysowym i podejmowaniu dziatan zmierzajgcych do Zzyciowego
usamodzielnienia osob i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. W 2020 roku praca
socjalna (w tym jednorazowe wsparcie) prowadzone byto w 380 rodzinach (717 oséb
w rodzinach) natomiast wytgcznie praca socjalna w 207 rodzinach (326 osdb w rodzinach).
Pracownicy systematycznie zdobywali nowg wiedze i umiejetnosci zawodowe na kursach
i szkoleniach. Monitorowali sytuacje dzieci i rodzin zagrozonych kryzysem lub trudnosci
w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

2. Pracownicy zajmowali sie obstugg organizacyjno — techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego ds przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz udziatem w grupach
roboczych w celu rozwigzywania problemow zwigzanych z wystepowaniem przemocy

w rodzinie w indywidualnych przypadkach.
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3. W 2020 roku wszczeto w 158 rodzinach procedure “Niebieska Karta” - w ramach
procedury prowadzona byta praca socjalna z osobg doznajgcg przemocy:

- poradnictwo, wsparcie psychologa MOPR,

- skierowania do innych specjalistow,

- wspétpraca z pedagogiem, dzielnicowym, MKRPA, kuratorem rodzinnym i karnym)

- wspoOfpraca z osobg podejrzang o stosowanie przemocy( poradnictwo, skierowanie do
MKRPA, wspoétpraca z dzielnicowym, kuratorem, policjg, przeprowadzanie rozmow
informacyjnych, ostrzegawczych).

4. Odbyto sie 385 posiedzen grup roboczych. W czasie ogtoszonej epidemii w kraju prace
na rzecz rodzin dotknietych przemocg prowadzone byly za posrednictwem dostepnych
srodkow komunikacji elektronicznej. W przypadku zorganizowania posiedzenia grup
roboczych w sposob tradycyjny bezwzglednie stosowane byty podstawowe zasady
dotyczgce zapobiegania wirusa SARS-CoV-2.

5. Osobom doznajgcym przemocy domowej zapewniono wsparcie specjalistow
zatrudnionych w MOPR:

- wsparcie psychologiczne 32 osoby,

- wsparcie socjalne 103 osoby,

- wsparcie rodzinne 223 osoby. Kierowano do psychologa, terapeuty w Osrodku Interwencji
Kryzysowej, specjalistbw w Bona Fides w Chetmie oraz w Osrodku Profilaktyki, Diagnozy
i Terapii Zdrowia Psychicznego “Rodzina”.

6. Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego — przedstawiciele MOPR w Chetmie petnili
dyzur na terenie tut. Osrodka w zwigzku z organizowaniem “Dnia Ofiar Przestepstw” oraz
“Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw” w dniach 21-28 lutego 2020 roku.

7. Pracownicy socjalni z Zespotu Pogtebionej Pracy Socjalnej wspotpracowali
z funkcjonariuszami Komendy Miejskiej Policji i Strazy Miejskiej w Chetmie w zakresie
niwelowania skutkow wykluczenia spotecznego oséb bezdomnych. W okresie zimowym
monitorowali i wspierali osoby pozostajgce w przestrzeni publicznej, ktére nie wyrazali zgody
na umieszczenie w schronisku. Starali sie zabezpiecza¢ im minimum potrzeb tj. zywnos$¢
diugoterminowg, goracy positek i herbate, cieptg odziez. Pomocg zostato objetych 13 osob
znajdujgcych bez dachu nad gtowa.

8. Wspierali osoby starsze i niepetnosprawne, ktore we wtasnym zakresie oraz z pomocg
rodziny nie byli w stanie rozwigzywac codziennych problemow. Prowadzili poktebiong prace
socjalng w zakresie:

- odwiedzin w miejscu zamieszkania,
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- pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych,

- kontaktéw z lekarzami, rejestracji do lekarza,

-sprawowanie pogrzebow,

- pomoce porzgdkowe w mieszkaniu,

- kontakty z rodzing ws zapewnienia pomocy,

- realizacja zakupow,

- wspoétpraca z lekarzem, urzedami, pielegniarzem zatrudnionym w MOPR, umieszczenie
w szpitalu, ZOL.

9. Udzielano pomocy i wsparcia osobom przebywajgcym w kwarantannie domowej, izolacji
spotecznej z powodu COVID — 19. Pracownicy socjalni weryfikowali telefonicznie potrzeby
oso6b przebywajacych w izolacji spotecznej lub na kwarantannie przestanych do MOPR
w Chetmie za posrednictwem aplikacji Kwarantanna jak réwniez na indywidualne zgtoszenia
w 148 przypadkach. Zakupy podstawowych produktéw zywnosciowych, lekéw realizowali
u ww. osob w 38 przypadkach.

10. Zorganizowano wsparcie rzeczowe dla o0sob potrzebujgcych w formie drzewa
opatowego dla 5 rodzin.

11. W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 skierowano ww.
pomoc dla 800 osob. W dostarczaniu zywnosci do miejsc zamieszkania pracownikow
socjalnych w okresie ogtoszonej epidemii COVID — 19 wspierali funkcjonariusze Wojska
Obrony Terytorialne;j.

12. Pracownicy aktywnie wspotpracowali z Polskim Czerwonym Krzyzem Oddziatem
w Chetmie- skierowano 405 osob, Towarzystwo Pomocy Dzieciom- skierowano 293 osoby
oraz Stowarzyszeniem “Chetmska Roma”- skierowano 45 osob. Pracownicy ZPPS w ramach
podejmowanych dziatan zawarli 34 kontrakty socjalne (86 oséb objetych kontraktem).

12. W okresie wakacji wyjechato 53 dzieci z rodzin ubogich na 10-dniowy turnus kolonijny do
Katow Rybackich w okresie od 19.08.2020 roku do 28.08.2020 roku.

13. Pracownicy socjalni skierowali 101 o0s6b bezrobotnych do Centrum Integraciji
Spotecznej w celu realizacji programu reintegracji zawodowej i spotecznej poprzez
zatrudnienie socjalne. Zatrudnienie socjalne w 2020 roku realizowato 75 oséb, w tym 32
ukonczyto prace, 10 os6b odstgpito od realizacji (jako przyczyne odstgpienia podajgc:
podjecia zatrudnienia — 6 0sob, podjecie stazu — 1 osoba, przejscie na emeryture — 1 osoba,
z powodow osobistych-2 osoby), 1 osoba zmarta w trakcie uczestnictwa, 2 osoby nie
otrzymaty dalszej kwalifikacji po okresie probnym a 3 osoby zaprzestaty realizacji IPZS.

14. Zawarto porozumienie z Powiatem Chetmskim w zakresie organizacji prac spotecznie
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uzytecznych dla 18 osob; do realizacji zadania skierowano ogétem 26 osob, poniewaz
w trakcie trwania zadania 8 oséb zrezygnowato z réznych przyczyn (3 osoby z powodu
podjecia stazu, 1 osoba podjeta szkolenie, 1 osoba podjeta zatrudnienie, 1 osoba
wyprowadzita sie z miasta, 1 osoba wyjechata za granice w celach zarobkowych i 1 osoba
porzucita realizacje IPZS. W ramach realizacji prac spotecznie uzytecznych osoby
wykonywaty w okresie od marca do grudnia 2020 roku prace porzgdkowo-gospodarcze na
terenie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Dziennego Domu Senior = oraz Mieszkan
Wieloprofilowych Chronionych, a takze prace na rzecz opiekunéw os6b niepetnosprawnych
z wytgczeniem prac zwigzanych z bezposrednig opiekg nad osobg niepetnosprawng. Prace
te byly wykonywane w wymiarze 10 godzin tygodniowo, 40 godzin w miesigcu. Za
wykonywang prace osoby bezrobotne otrzymywaty Swiadczenie, ktére do 31 maja 2020 roku
wynosito 8,50 zt za godzine, a od 1 czerwca 2020 roku 8,70 zt za godzine. Powyzsze
Swiadczenie nie byto wliczane do dochodu rodziny, co umozliwiato rodzinom dalsze
korzystanie ze swiadczen pomocy spotecznej.

15. W dniu 29.08.2017 roku zostato zawarte Porozumienie z Wojewodzkim Urzedem
Pracy w sprawie utworzenia i funkcjonowania Partnerstwa Lokalnego Na Rzecz Promocji
Mobilnosci Zawodowej Na Lokalnym Rynku Pracy. Celem zawartego Porozumienia jest
promocja poradnictwa zawodowego jako istotnego elementu wspierajgcego mobilnos¢
zawodowg 0sbb bezrobotnych i poszukujgcych pracy.

W ramach partnerstwa miaty by¢ realizowane nastepujgce zadania:

- inicjowanie wspolnych przedsiewzie¢ instytucji partnerskich na rzecz promocji mobilnosci
zawodowej,

- wymiana doswiadczen i dobrych praktyk dotyczgcych podejmowanych dziatan na rzecz
aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

- upowszechnienie wiedzy o rynku pracy wsrod przedstawicieli instytucji partnerskich,

- promocja instrumentéw rynku pracy wspierajgcych mobilnos¢ zawodowg klientow instytucji
partnerskich.

16. W ramach wspotpracy od lipca 2019 r. odbywaty sie kazdego miesigca warsztaty
organizowane przez Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej WUP dla os6b
bezrobotnych kierowanych przez tutejszy Osrodek, ktére w roku 2020 zostaty zawieszone
Z uwagi na wystepowanie w naszym kraju stanu zagrozenia epidemicznego.

17. Pracownicy socjalni w ramach podejmowanych dziatan na rzecz aktywizacji zawodowe]
klientow tutejszego Osrodka 7 osob bezrobotnych skierowali do jednego z chetmskich

pracodawcow ( na prosbe pracodawcy) w celu odbycia rekrutacji do pracy sezonowe;j.
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18. Powiatowy Urzad Pracy w Chetmie przekazywat do tutejszego Osrodka aktualne oferty
pracy dostepne na lokalnym rynku pracy oraz oferty pracy za granica.

19. Podjeto systematyczng wspotprace z 31 placowkami oswiatowymi w zakresie
zapewnienia positkbw w szkotach i przedszkolach dla dzieci i ucznidéw, pomocg w formie
positkow objeto 517 dzieci i ucznidw. Ponadto pracownicy socjalni systematycznie
kontaktowali sie ze szkotg, pedagogiem szkolnym lub wychowawcg w zakresie wymiany
informacji dotyczacych realizacji funkcji opiekunczo -wychowawczej przez rodzicow.

20. Podjeto wspotprace ze Stowarzyszeniem MONAR Schronisko dla Osob Bezdomnych
-MARKOT” w Chetmie i Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Chetmskie,
w zakresie skierowania 52 osoby bezdomnych do wymienionych placéwek.

21. Zapewniono 22 osobom dorostym positki, wydano 3 268 positkdow. Pomoc ta kierowana
byta przede wszystkim do osob, ktdre wtasnym staraniem nie mogty sobie zapewni¢ positku
tj. os6b samotnych, niepetnosprawnych, chorych, oraz bezdomnych.

22. Przyznano 38 osobom nie posiadajgcym ubezpieczenia zdrowotnego, prawo do
bezptatnych swiadczen opieki zdrowotnej.

23. Kontynuowano wspoOtprace z Zaktadem Karnym w Chetmie w zakresie udzielania
pomocy osobom opuszczajgcym jednostke penitencjarng oraz rodzinom osadzonych. Pomoc
przyznana zostata dla 34 rodzin.

24. Pracownicy socjalni w ramach programu przygotowania do readaptacji spotecznej osob
opuszczajgcych zakfady karne i areszty sledcze uczestniczyli w spotkaniach z osobami
osadzonymi w Zakfadzie Karnym w Chetmie ul. Kolejowa 112 w zakresie form wsparcia
Swiadczonych przez tut. Osrodek.

25. Realizowano program ,Positek w szkole i w domu”, w ramach ktérego przyznano pomoc
w formie opfacenia gorgcego positku oraz swiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci. Z tych form pomocy skorzystato ogétem 1 880 oséb, na tgczng kwote 717 500,00
zt, (574 000,00 to srodki z dotacji z budzetu Panstwa oraz 143 500,00 to $rodki wiasne z
budzetu miasta). Dzieci oraz miodziez mialy optacony gorgcy positek w szkotach oraz
przedszkolach. 517 dzieci i uczniow skorzystato z tej formy pomocy, liczba positkdw w 2020
roku to 25 661 na fgczng kwote 139 592,00 zt, natomiast z pomocy w postaci zasitkow
celowych na zakup positku lub zywnosci skorzystato 797 osob, ktérym przyznano decyzjg
Swiadczenie. Razem przyznano 2 910 swiadczenia na tgczng kwote 577 908,00 zt, srednia
wysokosc¢ jednego swiadczenia to kwota 198,59 zt.

26. Do pracy z osobami zaburzonymi psychicznie wigczony zostat pielegniarz o specjalnosci

psychiatrycznej, ktory:
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* konsultowat sie z osobami zaburzonymi psychicznie- zapoznat sie z dokumentacjg

w 132 rodzinach,

» wspierat pracownikdw socjalnych w rozwigzywaniu probleméw osob z zaburzeniami

psychicznymi i odbyt 133 odwiedzin w srodowisku,

» wspierat pracownikow socjalnych w rozwigzywaniu probleméw os6b z zaburzeniami

psychicznymi, ustalat wizyty w PZP, zatatwiat sprawy w placowkach stuzby zdrowia

w przypadku 149 osob.

Tabela nr 4 przedstawia wykaz szkolen i konferencji w
pracownicy socjalni :
Tabela nr 4.

jakich uczestniczyli

Nazwa szkolenia

Liczba osob
uczestniczacych
w szkoleniu

Konferencja "Profesjonalna pomoc kadr instytucji pomocowych
dziatajgcych w Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem jako
narzedzie przeciwdziatania przestepczosci" dla pracownikéw instytucji
pomocowych.

Zmiany w zakresie dostosowania przepiséw ustawy o0 pomocy
spotecznej do wymogéw RODO

Program positek w szkole i w domu. Aspekty prawne.

Wspétpraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach roboczych

Studia podyplomowe

AW IN|DN

"Dialog motywujacy-kurs podstawowy i trening umiejetnosci

Szkolenie pt. "Skuteczne dziatanie i funkcjonowanie Komisji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w mys$l obowigzujgcych
ustaw i przepisow prawa na 2020 rok"

Szkolenie: Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne

Szkolenie: Program Ustug dla Oséb Niepetnosprawnych

Szkolenie: Ustawa o pomocy spotecznej- zmiany prawne

Szkolenie: w zakresie autorskiego programu  Srodowiskowa
Profilaktyka  Uzaleznien:, uprawniajgce do jego realizacji
z zachowaniem wymaganych standardéw.

Szkolenie: Swiadczenia Rodzinne oraz Swiadczenie Wychowawcze
500 Plus z uwzglednieniem COVID-19 oraz Tarcz Antykryzysowych

Szkolenie: Nakaz Natychmiastowego opuszczenia mieszkania przez
sprawce przemocy- zmiany w przepisach ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie
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Szkolenie: Praktyczna realizacja przepisbw w  zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie i realizacji procedury NK w tym 1
elementy postepowania w czasie pandemii.

Konferencja pt. " Powiedzmy wspélne i zdecydowane NIE narkotykom 1
w Chetmie"

Swiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje w zawodzie: Prowadzenie
rachunkowosci

—

Szkolenie: Elektronizacja zaméwien
Szkolenie: Zamdéwienia publiczne w 2021

Warsztaty animacyjne" Wspotpraca trojsektorowa i organizowanie
spotecznosci lokalnej szansg na rozwaj lokalny"

N (NN

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na terenie miasta Chetm:
1. Zabezpieczenie srodkéw na realizacje zadan z zakresu pomocy spoteczne;.
2. Utworzenie catodobowego osrodka wsparcia dla osdb zaburzonych psychicznie, chorych
przewlekle oraz bezdomnych matek z dzie¢mi.

3. Utworzenie noclegowni i ogrzewalni dla os6b bezdomnych z problemem alkoholowym.

2.2 Uslugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze to swiadczenie niepieniezne z pomocy spotecznej, realizowane
w ramach zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym, ktére realizuje Zespdt Ustug
Opiekunczych. Do zadan realizowanych nalezy przede wszystkim:
- przyznawanie oraz $wiadczenie ustug opiekunczych osobom starszym, samotnym,
niepetnosprawnym w miejscu ich zamieszkania,
- przyznawanie specjalistycznych ustug opiekunczych osobom z zaburzeniami psychicznymi,
- kierowanie osO6b wymagajgcych zapewnienia catodobowej opieki do domow pomocy
spotecznej,
- kierowanie os6b wymagajgcych zapewnienia catodobowej opieki do mieszkan chronionych.
Ustugi opiekuncze majg na celu umozliwienie jak najdtuzszego funkcjonowania oséb
starszych i niepetnosprawnych w ich dotychczasowym srodowisku, pomimo wystepujgcych
ograniczen w zaspakajaniu niezbednych potrzeb.
Podstawowymi aktami prawnymi regulujgcymi realizacje ustug opiekunczych sa:
1) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1876 z pozn.
zm.),
2) Uchwata Nr XX/223/04 Rady Miejskiej w Chetmie z dnia 31 maja 2004 r. w sprawie
okreslenia szczegdtowych warunkoéw przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuncze

i specjalistyczne wustugi opiekuncze oraz szczegotowych warunkow czesciowego lub
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catkowitego zwolnienia od tych optat, jak réwniez trybu ich pobierania (Dz. Urz. Woj.
Lubelskiego Nr 135, poz.1978), zmieniona uchwatg Nr V/47/11 Rady Miasta Chetm z dnia
28 stycznia 2011 r. (Dz. Urz. Woj. Lubelskiego Nr 38, poz. 868).

W 2020 roku ustugi opiekuncze na terenie Chetma swiadczyt Polski Czerwony Krzyz
Oddziat Rejonowy w Chetmie ul. Rejowiecka 132, 22-100 Chetm firma wytoniona w drodze
zamoOwienia publicznego. W ramach ustug zawarta byta w dniu 23 stycznia 2020 r. umowa
nr MOPR.WPS.ZUO.3415-6/2020 na $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 350 oséb starszych, samotnych i niepetnosprawnych.

Ponadto na terenie miasta ustugi swiadczyto rowniez 5 opiekunek zatrudnionych
w MOPR w Chetmie.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi swiadczone
byly przez Polski Czerwony Krzyz Oddziat Rejonowy w Chetmie firma wytoniona w drodze
zamowienia publicznego. Swiadczone byty w ramach zawartej umowy w dniu 30 grudnia
2019 r. Nr MOPR.WPS.ZUO.3415/91/2019 na $wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 20 oséb 2z =zaburzeniami psychicznymi. Rozeznaniem potrzeb
opiekunczych i wnioskowaniem o przyznanie ustug zajmowato sie 5 pracownikow
socjalnych.

W 2020 roku ogétem wydano 566 decyzji administracyjnych (364 dotyczgcych ustug
opiekunczych, 24 dotyczgcych specjalistycznych ustug opiekunczych, 87 dotyczgcych
domow pomocy spotecznej i 88 dotyczgcych mieszkan wieloprofilowych chronionych
i 3 dotyczgcych skierowania do Krajowego Osrodka Mieszkalno — Rehabilitacyjnego dla
Oso6b Chorych na SM w Dgbkach).

Tabela nr 5. Ustugi swiadczone w miejscu zamieszkania w 2020 r.

Specjalistyczne ustugi Razem
Ustugi Ustugi opiekuncze opiekuncze dla osob
z zaburzeniami
psychicznymi
Liczba osdb 307
(w tym 3 osoby
296 14 objete byty
dwoma

rodzajami ustug)

Liczba godzin

ustug 69 877 3414 73 291
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taczny koszt
realizacji ustug 1449 947,75 78 522,00 1528 469,75
w zt (w tym 107 775,50 zt dofinansowane
w ramach Programu "Ustugi opiekuncze
dla os6b niepetnosprawnych" - edycja
2020 r. dla 32 os6b na 5 194 godzin)

Koszt jednej 20,75 23,00 i
godziny w zi

Uzyskany dochod

z odptatnosci za 474 657,81 18 292,18 -
ustugi

Zrédto: Opracowanie wtasne

Najliczniejszg grupe stanowity osoby korzystajgce z ustug opiekunczych, jak rowniez
najwiekszy koszt realizacji zadania stanowity te ustugi. Dochdéd z odptatnosci za ustugi
opiekuncze stanowit 32,7 % kosztu tego zadania, natomiast za specjalistyczne ustugi to
23,3%.

Odptatnosé za ustugi uzalezniona jest od posiadanego dochodu. Osoby posiadajgce
dochdd ponizej kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej miaty
przyznane bezptatne ustugi.

W 2020 roku z ponoszenia odptatnosci za przyznane ustugi opiekuncze zwolniono
1 osobe z uwagi na uzasadnione okolicznosci tj. niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba
oraz koszty zwigzane z leczeniem i rehabilitacjg, ktore stanowig nadmierne obcigzenie
finansowe oraz 8 oséb w ramach przystgpienia do Programu "Ustugi opiekuncze dla oséb
niepetnosprawnych". Natomiast, 6 osobom ustalono ustugi bezptatne, w zwigzku z tym, ze
posiadany dochodd nie przekraczat ustawowego kryterium dochodowego, wynoszgcego dla
osoby samotnie gospodarujgcej 701,00 zt.

2.2.1. Struktura oso6b korzystajgcych z ustug.

Tabela nr 6.
Osoby samotne Osoby zamieszkujgce Kobiety Mezczyzni
z rodzing
297 10 250 57

Zrédto: Opracowanie wiasne

Na terenie Chetma wsréd oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych najwiekszg
grype stanowity osoby samotne, gtéwnie kobiety.
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Tabela nr 7. Struktura swiadczeniobiorcéw w przedziatach wiekowych.

Razem Dzieci do|Od 19 do|Od 41 do|Od 61 lat/Od 71 do|Od 81 do|Od 91 do 103
0sob 18 lat 40 lat 60 lat do 70 lat 80 lat 90 lat lat
307 - 3 10 27 82 136 49

Zrodto: opracowanie wiasne

Z powyzszej tabeli wynika, ze najliczniejszg grupe wsrdéd osob korzystajgcych

z ustug stanowity osoby w wieku ponad 80 lat.

Tabela nr 8. Struktura swiadczeniobiorcow w przedziatach wiekowych.

Razem Dzieci do|Od 19 do|Od 41 do|Od 61 lat|Od 71 do Od 81 do|Od 91 do 103
0so6b 18 lat 40 lat 60 lat do 70 lat 80 lat 90 lat lat
307 - 3 10 27 82 136 49

Zrédto: opracowanie wtasne

Sprawnos$¢ fizyczng osob korzystajgcych z ustug przedstawia tabela nr 9.

Tabela nr 9. Struktura swiadczeniobiorcéw pod katem sprawnosci fizycznej.

Razem |Osoby |Osoby Osoby Osoby Osoby poruszajace sie
oséb "lezgce" | poruszajgce poruszajgce wychodzgce |samodzielnie
sie tylko po sie z mieszkania |w obrebie mieszkania
mieszkaniu samodzielnie |pod opiekg |i samodzielnie wychodzgce
Z pomocg tylko w obrebie |osoby drugiej| z mieszkania na niewielkie
osoby drugiej |mieszkania odlegtosci
307 52 21 96 58 80

Zrédto: opracowanie wtasne

Z powyzszego wynika, ze osoby o ograniczonej sprawnosci fizycznej, poruszajgce sie

samodzielnie tylko w obrebie mieszkania, wymagajgce pomocy w czynnosciach zwigzanych

z codziennym funkcjonowaniem w srodowisku domowym, stanowig najwiekszg grupe oséb

korzystajgcych z ustug opiekunczych.

Tabela nr 10. Gtéwne schorzenia oséb korzystajgcych z ustug.

Rodzaje schorzen Liczba osdéb
Choroby ukfadu krazenia, m.in. miazdzyca 218
Zwyrodnienia stawoéw i kregostupa 190
Stany po wylewach i udarach 39
Cukrzyca 42
Zaburzenia wzroku i stuchu 78
Nowotwory 17

Zrédio: opracowanie whasne

Z powyzszej analizy wynika, ze najwiekszg grupe wsrod osob objetych ustugami

stanowig osoby

i kregostupa.
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2.2.2. Nadzo6r nad jakoscia i standardem swiadczonych ustug.

Zadania pomocy w formie ustug realizowane byty przez MOPR i PCK w oparciu
o0 zawarte umowy po przeprowadzonym postepowaniu o zamoéwienie publiczne. Umowy
okreslaty warunki i sposob swiadczenia ustug.

Zespot Ustug Opiekunczych nadzorowat i egzekwowat od jednostki $wiadczgcej ustugi
wlasciwego wywigzywania sie z warunkow okreSlonych w zawartych umowach,
a w szczegolnosci: swiadczenia ustug zgodnie z obowigzujgcym standardem, prowadzenia
wymaganej umowg dokumentacji oraz rozliczeh finansowych. W tym celu Zespdt Ustug
Opiekunczych zgodnie z ustalonym planem kontroli, przeprowadzit nastepujgce kontrole t;.:

- 1 kontrole dotyczacg oceny jakosci Swiadczonych oraz przestrzeganie ustalonego
harmonogramu pracy przez opiekunki zatrudnione w MOPR.

- 1 kontrole dotyczgcg oceny zgodnosci rachunkéw realizacji ustug z miesiecznym
zestawieniem faktycznie przepracowanych godzin, decyzjg administracyjng oraz kartami
pracy os6b sSwiadczgcych ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

- 1 kontrole dotyczaca realizacji zobowigzan zawartych w umowach na $wiadczenie ustug
przez jednostke oraz ocene ich jakosci poprzez:

-wizytacje srodowisk objetych ustugami,

-przestrzeganie ustalonych zakreséw czynnosci wykonywanych w $rodowisku przez osoby
Swiadczgce ustugi,

-przestrzeganie ustalonego harmonogramu pracy opiekunek.

- 1 kontrole dotyczgcg oceny dokonywanych wpfat naleznosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w jednostkach
Swiadczgcych ustugi.

Jednak ze wzgledu na ogtoszenie od marca 2020 r. stanu epidemicznego w Polsce
forma kontroli zostata dostosowana do obowigzujgcych zalecenh i panujgcych obostrzen. Ze
wzgledu na bezpieczenstwo osoéb starszych i niepetnosprawnych, zrezygnowano
z wizytacji sSrodowisk. Kontrole przeprowadzono telefonicznie z kazdym podopiecznym.

Z kontroli sporzagdzano protokoty. W trakcie kontroli nie wydano zalecen. Wszystkie
opiekunki zatrudnione w MOPR oraz w PCK zostaty wyposazone w maseczki i rekawiczki

ochronne w celu zwigkszenia bezpieczenstwa.
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223 Formy dziatan na rzecz oséb objetych ustugami opiekunczymi
i specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
podejmowane przez pracownikow Zespotu.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej w 2020 r. pracownicy socjalni zatrudnieni
w Zespole Ustug Opiekunczych, podejmowali wiele dziatan, majgcych na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowych.

Tabela nr 11. Dziatania podjete w ramach wykonywanej pracy socjalnej

Lp. Podjete dziatania w ramach pracy Liczba
0sob

1 Wspotpraca z  Zespotem  Obstugi  Dofinansowan dla  Oséb 14
z Niepetnosprawnoscig

2 Wspotpraca z Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci 7

Wspodtpraca z PUM i MPGK, Zaktadem Energetycznym, Chetmska 11
Spotdzielnig Mieszkaniowg w sprawie uzyskania dodatku mieszkaniowego
oraz realizacji optat mieszkaniowych

4 Stata wspotpraca z placéwkami ochrony zdrowia tj. z lekarzami rodzinnymi| 263
i pielegniarkami srodowiskowymi, szpitalem,

5 Pomoc w skompletowaniu dokumentdbw w celu umieszczenia 8
w Zakfadzie Opiekunczo - Leczniczym lub Pielegnacyjno — Opiekunczym
Skompletowanie dokumentéw do Dziennego Domu Senior+ w Chetmie 4

7 Wspotpraca z ZUS i KRUS 289
Sktadanie wnioskow dotyczgcych przyznania dodatku pielegnacyjnego, 7

Swiadczenia uzupetniajgcego 500+

9 Udzielenie wsparcia w formie zasitkbw celowych i specjalnych zasitkow 18
celowych osobom korzystajgcym z ustug

10 |Paczki zywnosciowe 37
11 | Udziat pracownikéw socjalnych w interwencjach ze stuzbami ratunkowymi 16
12 | Sprawienie pogrzebu 1
13 | Szukanie sponsordw i zabezpieczenie w odziez, posciel i sprzet 1
14 | Staty kontakt z oddziatem psychiatrycznym w celu umieszczenia oséb w dps 10
15 | Wywiady na wniosek innych Osrodkow 48

16 | Kontakt ze stowarzyszeniem ,Zbyszko” w celu wyszukiwania oséb do 26
przyznania gorgcego positku w zwigzku z pandemig,

Zrédto: Opracowanie wtasne

W 2020 r. 2 osoby obchodzity 100 rocznice urodzin. Z tej okazji jubilatom wreczano kwiaty,
listy gratulacyjne oraz upominki. W spotkaniach uczestniczyli: Zastepca Prezydenta Miasta

Chetm, Dyrektor Departamentu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Chetm, Dyrektor
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Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie oraz przedstawiciele ZUS lub KRUS.
Z danych uzyskanych z Biura Ewidencji Ludnosci na terenie Miasta Chetm w 2020 r.
zamieszkiwato fgcznie 7 oséb majgcych ponad 100 lat.
2.2.4. Kierowanie do Doméw Pomocy Spoteczne;j.

Osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Iub
niepetnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie
mozna byto zapewni¢ catodobowej opieki w warunkach domowych, przyznano pobyt

w domu pomocy spotecznej.

Tabela nr 12. Liczba oséb ubiegajacych sie o skierowanie do doméw pomocy
spotecznej w 2020 r.

Liczba os6b ubiegajgcych sie o skierowanie do dps w 2020 r. w tym: 10

Liczba wszystkich oséb skierowanych do dps:
- w tym osoby z zaburzeniami psychicznymi

( z postanowienia Sgdu Rejonowego) (3)
Liczba oséb rezygnujgcych ze skierowania 5
Liczba os6b zwracajgcych sie z prosbg o udzielenie informacji o zasadach kierowania do dps 49

Zrédfo: Opracowanie wlasne

W 2020 r. do domow pomocy spotecznej skierowano 5 osob z zaburzeniami
psychicznymi, wsrdd nich 3 osoby z postanowienia Sgdu. Zainteresowanie tg formg pomocy
jest bardzo duze, do O$rodka zgtosito sie dodatkowo 49 osob w celu uzyskania informacji
dotyczacej procedury umieszczania osoby w placéwce. Srednio do 1 osoby Miasto Chetm
doptaca okoto 2 000,00 zt miesiecznie.

Tabela nr 13. Liczba os6b przebywajacych w poszczegéinych domach pomocy
spotecznej

Dom Pomocy Spotecznej Pelny  miesieczny  koszt|Liczba os6b | Kwota poniesiona
utrzymania za 1 osobe przebywajgcych przez M. Chetm

DPS w Nowinach 4 105,98 16 449 933,10

DPS w Chojnie Nowym 3 883,87 3 88 725,78

Pierwszym (dla 0s6b

psychicznie chorych)

DPS w Krasnymstawie (dla 3712,81 6 135 595,76

0s0b psychicznie chorych)

DPS w Surhowie (dla oséb 3 850,00 3 103 141,92

psychicznie chorych)

DPS w Bonczy (dla oséb 3 637,00 3 84 664,06

psychicznie chorych)

DPS w Rézance 3 134,00 5 52 392,67

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie za 2020 rok Strona 24 z 96



DPS w Kielczewicach (dla 3 800,00 1 18 416,62
dzieci niepetnosprawnych

intelektualnie)

DPS w Konstantynowie 3 505,00 1 25 255,50
(dla os6b psychicznie

chorych)

DPS w Bitgoraju 3 599,50 1 1 898,75
DPS w Woli Gutowskiej 2 831,00 1 19 806,97
DPS w Kostowcu 2 500,00 1 13 948,74
Razem 41 993 779,87

Zrédto: Opracowanie wtasne

Z powyzszej tabeli wynika, ze w 11 dps przebywato 41 oséb, ktérych koszt utrzymania
zamknat sie kwotg 993 779,87 z.

Tabela nr 14. Koszt utrzymania oséb w domach pomocy spotecznej.

Liczba osob Peiny koszt Optata ponoszona Doptata rodziny do tgczne wydatki
przebywajgcych w |utrzymania oséb w | przez mieszkancéw | mieszkancow miasta Chetm
dps w 2020 r. dps stanowigca dochod
miasta
41 1724 306,94 730 527,07 123 669,62 993 779,87

Zrédfo: Opracowanie wlasne

Z kolei w 2020 r. do Krajowego Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego w Dabku
(specjalistyczny dom pomocy spotecznej o zasiegu regionalnym) skierowano 3 osoby.

Ponadto, w 2020 r. do Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych skierowano 5 oséb
wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Zespot Ustug Opiekunczych zajmowat sie réwniez przyjmowaniem formularzy
w ramach programu "Ogodlnopolska Karta Seniora", ktére nastepnie przesytane byly na adres
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Lublinie.
2.2.5. Realizowane "Programy"
Ponadto, w 2020 r. MOPR w Chetmie przystgpit do realizowanych przez Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej Programoéw finansowanych ze srodkéw z Funduszu
Solidarnosciowego fj.:

1) Ustugi opiekuncze dla osob niepetnosprawnych — edycja 2020” - Program zaktadat
wsparcie finansowe gmin na przyznane ustugi opiekuncze. Przeznaczony byt dla oséb
niepetnosprawnych w  wieku do 75 roku zycia z  orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, jak réwniez z orzeczeniem lekarza

orzeczenia ZUS o catkowitej niezdolnosci do pracy i niezdolnosci do samodzielnej
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egzystencji lub orzeczeniem o niezdolnosci do samodzielnej egzystencji. Programem
objetych byto w okresie od 1 marca 2020 r do 31 grudnia 2020 r. 32 osob, kwota
dofinansowania wyniosta 107 775,50 zt, na 5 194 godzin.

2) ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2020 - celem gtéwnym Programu byto wsparcie
cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad dzieémi
niepetnosprawnymi z orzeczeniem O niepetnosprawnosci oraz osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci.

MOPR w Chetmie realizowat:

- Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego, skierowanego
do cztonkow rodzin lub opiekunow sprawujgcych bezposrednig opieke nad dzie€¢mi z
orzeczeniem O niepetnosprawnosci oraz o0os6b o znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci niekorzystajgcych z innych form ustug w miejscu zamieszkania
osoby niepetnosprawnej lub osrodku wsparcia, domu pomocy spotecznej jako
organizowanej ustugi,

- Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej poprzez zapewnienie specjalistycznego
poradnictwa (psychologicznego lub terapeutycznego). Do tej formy nie zgtoszony
zostat zaden wniosek przez osoby potrzebujgce.

Program realizowany byt w okresie od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2020 r., objetych
byto 10 oséb tj. 3 dzieci do 16 roku zycia oraz 7 osob dorostych.

Zgodnie z zawartg umowg w dniu 3 sierpnia 2020 r. Nr 1069 na zadanie przekazana
zostata kwota 145 440,00 zt, z czego wykorzystano 23 299,45 zi.

3) .Wspieraj seniora” - Program zaktadat zapewnienie ustugi wsparcia seniorow
w wieku 70 lat i wiecej , ktorzy w obowigzujgcym stanie epidemii zdecydujg sie na
pozostanie w domu. Program polega w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupéw oraz
realizacje recept. Ustugg objeto 66 osdb w okresie od 20 pazdziernika 2020 r. do 31
grudnia 2020 r.

2.3. Osrodki wsparcia

2.3.1. Dzienny Dom Senior+

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej do zadan z zakresu pomocy spotecznej
realizowanych przez gminy nalezy miedzy innymi prowadzenie osrodkéw wsparcia takich jak
Dzienny Dom Senior +. Réwniez w miescie Chetmie w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie funkcjonuje Dzienny Dom Senior+, ktory powstat z myslg o ludziach

starszych, samotnych, niepetnosprawnych, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej
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lub rodzinnej. Szukajgcych przyjazni i kontaktu z innymi ludZzmi, mozliwosci rozwijania
witasnych dawno zapomnianych zainteresowan czy umiejetnosci. Za date rozpoczecia
dziatalnosci placowki uznaje sie 5 sierpnia 1992 rok.

Celem dziatalnosci Dziennego Domu Senior+ jest podtrzymywanie u osob w trudnej
sytuacji zyciowej, poczucia wtasnej wartosci i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
a w szczegolnosci:

- integracja spoteczna umozliwiajgca pozostawanie w spotecznosci lokalnej i srodowisku
rodzinnym, ksztaltowanie wtasciwych postaw zrozumienia, tolerancji i zyczliwosci;
- odkrywanie i rozwijanie zainteresowan, pasji oraz indywidualnych uzdolnien;

-poszerzanie i zdobywanie wiedzy, oraz zaspokajanie potrzeb kulturalnych i towarzyskich

- wsparcie dla osob starszych w ich codziennym funkcjonowaniu,

- przeciwdziatanie izolacji i marginalizacji osob starszych,

- pomoc w utrzymaniu kondycji psychofizycznej seniorow,

- aktywizacje oséb starszych w celu podejmowania dziatan zmierzajgcych do poprawy
jakosci ich zycia,

- pomaganie osobom starszym w nabywaniu umiejetnosci organizacji czasu wolnego,
-zapewnienie wsparcia seniorom, poprzez umozliwienie im skorzystania z oferty Dziennego
Domu Senior +.

Dzienny Dom Senior + jest osrodkiem wsparcia dla osob starszych, ktére z powodu
choroby, niepetnosprawnos$ci lub zdarzen losowych nie mogg samodzielnie sprostac
zadaniom stawianym przez codzienne zycie, wymagajg czesciowej opieki i pomocy
w zaspokojeniu niezbednych potrzeb. Placowka zapewnia Uczestnikom mozliwos¢ spozycia
cieptego positku sktadajgcego sie z dwoch dan i kompotu. Koszt jednego obiadu wynosit
6,40 zt brutto. Koszt positku pobierany byt zgodnie z umowg: MOPR. WFA.OW.DDS.3415-
88/2019 z dnia 30 grudnia 2019 roku. W 2020 r. wydano tgcznie 1941 obiadow.

W ramach prowadzonej dziatalnosci placowka stuzy pomocg podopiecznym
w przezwyciezaniu trudnych dla nich sytuacji zyciowych, integruje ze srodowiskiem, pomaga
w realizacji wtasnych potrzeb oraz rozwija zainteresowania i umiejetnosci.

Z dziatalnosci kulturalnej, edukacyjnej i rekreacyjno - wypoczynkowej oferowanej
przez Dzienny Dom Senior + w 2020 roku skorzystato tgcznie 40 oséb w tym z mozliwoscig
spozywania w petni odptatnego positku 34 osoby. Odptatnosci za ustugi pobierano zgodnie
z Uchwatg Nr X/72/19 Rady Miasta Chetm z dnia 9 maja 2019 .

W prowadzonych w placéwce zajeciach wykorzystywano rézne metody i formy terapii,

dostosowujgc je do potrzeb i mozliwosci uczestnikow. Gtéwnym celem organizowanych zaje¢
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byto motywowanie seniorow do podejmowania aktywnosci, rozwijanie ich pasji oraz
zagospodarowanie w sposob ciekawy i pozyteczny wolnego czasu.

Do najbardziej preferowanych form terapii nalezaty:

1.Muzykoterapia — jest dziedzing postugujgca sie muzykg lub jej elementami w celu
przywracania zdrowia lub poprawy funkcjonowania oséb z réznorodnymi problemami natury
emocjonalnej, fizycznej lub umystowej. Zajecia muzyczne sg bardzo popularne wsrdd
uczestnikow. W ramach tych zaje¢ prowadzona jest grupa wokalna ,,Babie lato” ktora
wystepuje na réznych uroczystosciach odbywajgcych sie na terenie placowki, oraz bierze
udziat w licznych przegladach reprezentujgc Dzienny Dom Senior +. Poprzez liczne
¢cwiczenia oraz wystepy uczestnicy podnoszg swoje umiejetnosci zarowno wokalne jak
i rytmicznie, nabywajg doswiadczenia scenicznego.

2. Cwiczenia ogdlnousprawniajace - Zajecia majgce na celu utrzymanie Senioréow w  jak
najdtuzej w jak najlepszej kondycji ruchowej, zapewnienie im dobrego samopoczucia.
Cwiczenia rehabilitacyjne prowadzone bytyby indywidualnie oraz w grupach. Natomiast
stopien trudnosci ¢wiczen bytby odpowiednio dawkowany, biorgc pod uwage stan zdrowia
uczestnikdw. Zajecia prowadzone byty w spokojnym tempie, wsrod ¢wiczen znajdowaty sie
c¢wiczenia wzmachniajgce, rozciggajgce, na zdrowy kregostup.

3. Informatyka — celem zaje¢ byto nabycie umiejetnosci praktycznej obstugi komputera
w stopniu podstawowym oraz wykorzystania go do witasnych potrzeb.

4. Zajecia manualne - celem tych zaje¢ byto wyrazanie uczu¢ poprzez dziatania twodrcze
senioréw, rozwijanie zainteresowan, poprawy koncentracji oraz wyobrazni, a takze zdolnosci
manualnych seniorow. Poza tym zajecia rozwijaty uzdolnienia plastyczne seniorow,
usprawniaty motoryke manualng, ksztatcity proces twérczego myslenia, a takze rozwijajg
orientacje przestrzenng oraz wyobraznie plastyczng. W 2020 r. wykonano wiele ciekawych
prac, ktére sg wyeksponowane na terenie Dziennego Domu Senior+, ponadto seniorzy wzieli
udziat w IX Ogodlnopolskim festiwalu tworczosci osoéb niepetnosprawnych ,,Wiara i rozum”.
5.Zajecia sekcji kulinarnej - celem tej formy terapii byto nabywanie umiejetnosci
kulinarnych, rozwijanie ich, a takze mite spedzenie czasu uczestnikdw tych zaje¢ podczas
pracy w grupie, oraz wspoélna wymiana doswiadczen kulinarnych. Zajecia odbywaty sie
w odpowiednio wyposazonej i przystosowanej kuchni. Podczas zaje¢ byty przygotowywane:
racuszki, muffinki, zapiekanki, placki, kotlety, satatki oraz byly smazone paczki, pieczone
ciasta i drozdzowki. Rowniez zostaty przyrzadzone swigteczne potrawy na Wielkanoc
i Wigilie oraz na inne uroczystosci i imprezy w Dziennym Domu Senior + (Biesiada

Integracyjna, Dzien Babci, Dzien Kobiet, Dzien Matki, grillowanie, Dzien Seniora, Wigilia).
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6.Jezyk angielski — Zajecia prowadzone przez terapeute. Materiat specjalnie opracowany
wprowadzany byt stopniowo, zawierat duzg ilos¢ powtérek i podpowiedzi jak efektywnie
uczy¢ sie stowek. Byty to zajecia skierowane do oséb, ktdre nie miaty wczesniej kontaktu
z jezykiem angielskim. Zajecia prowadzone byly w sposob interesujgcy i motywujgcy,
a jednoczesnie zapewniajgcy dobrg zabawe. Podczas zaje¢ gtdéwny nacisk kfadziony byt na
komunikacje i stownictwo.

7. Biblioterapia - dziat arteterapii wykorzystujgcej uzycie ksigzek i czasopism czy innych
materiatdw czytelniczych jako pomocy terapeutycznej dla regulacji systemu nerwowego
i psychiki cztowieka. Bada rowniez mozliwosci profilaktycznego traktowania ksigzki
i czytelnictwa w szerszych zbiorowosciach spotecznych.

8. Gry stolikowe i umystowe — inaczej ludoterapia (ang. play therapy) — terapia
wykorzystujgca gry i zabawy, w ktorych uczestniczg podopieczni. Stanowi wazny element
jako, ze jest naturalng aktywnoscig przejawiang przez uczestnikow, ¢wiczg pamiec (karty,
halma, warcaby, chinczyk, krzyzéwki). Wyzwala wiele emocji i uczué. Podejmowana
zazwyczaj dobrowolnie moze stanowi¢ doskonaty punkt wyjscia do wspolnej pracy terapeuty
z podopiecznym.

9. Zajecia kroju i szycia - w ramach zaje¢ terapeutycznych organizowanych w DDS+
seniorzy uczestniczyli w grupowych zajeciach kroju i szycia. Zajecia rozpoczety sie
obowigzkowym szkoleniem z zakresu BHP, seniorzy dowiedzieli sie jak zachowac¢ ostroznosc¢
i jak zorganizowac sobie bezpieczny warsztat pracy. Nastepnie, poznano zasady obstugi
maszyny do szycia i narzedzi niezbednych podczas pracy w warsztacie krawieckim.
Po przygotowaniu teoretycznym uczestnicy przystgpili do wykonywania wiasnych dziet.
10. Spotkania czwartkowe — sg to zajecia podczas ktérych seniorzy obchodzili réznego
rodzaju rocznice i uroczystosci.

11. Zajecia teatralno-aktorskie — to rozwdj uczestnika poprzez dziatania teatralne
i aktorskie. Praca podczas zajeC jest pracg wielowarstwowg i nie ogranicza sie do
przygotowania przedstawienia. W pierwszym rzedzie jest to praca nad koncentracjg i uwaga.
Uruchamiamy wyobraznie m.in. poprzez szereg c¢wiczen z nadawaniem przedmiotom
i sytuacjom nowych znaczen, c¢wiczenia wyobrazni zmystowej, ¢wiczenia w orientacji
przestrzennej, improwizacje. W czasie zaje¢ wiele uwagi poswiecono ruchowi: swiadomosci
ciata, koordynacji ruchu, prawidtowemu wykorzystaniu energii. W pracy nad gtosem
zajmujemy sie przede wszystkim technikami emisji. Dziatania z gtosem rozdzielajg sie na
prace nad méwieniem i prace nad spiewem. Wszystkie te elementy tgczg sie w pracy nad

przedstawieniem, ktére pozwala na podsumowanie dziatan i weryfikacje zdobytych
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umiejetnosci. Jest tez konfrontacjg z publicznoscig, dzieki czemu uczy przetamywania
niesmiatosci i doznania zywego kontaktu z widzem.

12. Trening pamieci - wraz z uptywem lat zdolnoS¢ neurondéw do przekazywania
i przechowywania informacji ulega stopniowemu pogorszeniu. Z pomocg przychodzi tu
codzienna gimnastyka umystu. Zmuszajgc mézg do odpowiedniej porcji wysitku podczas
zaje¢ sprawia, ze dluzej zachowuje on swojg sprawnos¢ i gotowos¢ podjecia nowych
wyzwan intelektualnych. Jest przy tym wazne, zeby pobudza¢ do dziatania wszystkie
obszary mézgu.

13. Prelekcje — zajecia polegajgce na przedstawieniu wybranego tematu przez terapeute
w postaci wyktadu oraz poprowadzenie wspodlnej dyskusji. Seniorzy aktywnie brali udziat
w zajeciach wypowiadajgc swoje zdania na wybrany temat.

14. Rozmowy indywidualne - zapewnienie wsparcia emocjonalnego - zajecia
indywidualne skierowane byty do senioréw potrzebujgcych wsparcia emocjonalnego poprzez
rozmowe a takze pomoc w przezwyciezeniu posiadanych trudnosci.

15. Zajecia pielegnacyjno — kosmetyczne — nigdy nie jest za pézno zeby zadba¢ o urode
w zwigzku z tym wprowadzono zajecia pielegnacyjno-kosmetyczne dla seniorow. Seniorzy
z wielkim zaangazowaniem brali czynny udziat w zajeciach podczas, ktérych mieli mozliwos¢
poznac cenne rady na temat pielegnaciji twarzy jak i dtoni.

Uczestnictwo senioréw w zajeciach terapeutycznych przedstawia ponizsza tabela
Tabela nr 15.

Lp. Nazwa zajec Liczba Liczba zajec¢

uczestnikéw na w ciagu roku
zajeciach

1 | Muzykoterapia 8 29

2 |Zajecia z Zespotem ,,Babie Lato” 8 29

3 | Cwiczenia ogdlnousprawniajgce 7 56

4 |Informatyka 8 58

5 |Zajecia manualne 8 58

6 |Zajecia sekcji kulinarnegj 5 4

7 |Jezyk angielski 6 6

8 |Biblioterapia 9 29

9 | Gry stolikowe i umystowe 8 58

10 |Zajecia kroju i szycia 5 58

11 |Spotkania czwartkowe 17 29

12 |Zajecia teatralno-aktorskie 4 12
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13 | Trening pamieci 7 29

14 | Prelekcje 12 29

15 |Rozmowy indywidualne- wsparcie 10 29
emocjonalne

16 |Zajecia pielegnacyjno -kosmetyczne 10 50

17 | Spotkania z psychologiem 7 8

18 |Kafejka internetowa 8 116

W 2020 roku Dzienny Dom Senior + byl organizatorem nastepujacych wydarzen”:
- lll Przeglad Koled i Pastoratek Senioréw, Udziat wzieto ponad 200 os6b,

- Dzieh Babci i Dziadka — wystep Zespotu ,,Babie Lato”, stodki poczestunek. Udziat wzieto 18
0sob,

- Walentynki — wystep Zespotu ,,Babie Lato”, stodki poczestunek oraz zabawa taneczna dla
senioréw. Udziat wzieto 18 osob,

- Dzien Kobiet — wystep grupy teatralnej z DDS w skeczu ,,Kobieta wczoraj i dzis”. Udziat
wzieto 15 oséb,

- Wystep zespotu ,,Babie Lato” z piosenkg wakacyjng na swiezym powietrzu oraz stodki
poczestunek. Udziat wzieto 16 osob,

- Letni grill dla senioréw. Udziat wzieto 15 oséb,

- Spotkanie z Panem Tomaszem Karenko — terapeutg zajeciowym pracujgcym w placéwce
wsparcia w Krakowie, wspolne muzykowanie przy grillu z seniorami z DDS+. Udziat wzieto
18 osob,

- Wrzesniowe grillowanie seniorow z DDS+, udziat wzieto 18 os6b.

Ponadto uczestnicy Dziennego Domu Senior+ brali udziat w nastepujacych
przedsiewzieciach, reprezentujac placowke na zewnatrz :

- lIl Przeglad Koled i Pastoratek Senioréw,

- Wojewodzki Przeglad Zespotéw Koledujgcych Senioréw w Krasnymstawie,

- Udziat w 27 akcji ,,Sprzatania swiata” - Polska.

W ramach wspétpracy Dziennego Domu Senior + z innymi Osrodkami odbyt sie wystep
dzieci z Przedszkola nr 5 z okazji Dnia Babci i Dziadka. Udziat wzieto 16 osob.

Dzienny Dom Senior + byt takze organizatorem Ill Przegladu Koled i Pastoratek Seniorow.
W 2020 roku zespot wokalny ,,Babie Lato” reprezentowat placéwke na zewnatrz w |l
Przegladzie Koled i Pastoratek Senioréw, a takze w Wojewoddzkim Przegladzie Zespotéw
Koledujgcych Seniorow w Krasnymstawie.

W 2020 roku zespot wokalny ,,Babie Lato” wystapit miedzy innymi uroczystosciach
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okazjonalnych takich jak Koncert Koled i Pastoratek, Dzien Babci i Dziadka, Walentynki

oraz Dzien Kobiet.

W zwigzku z decyzjg Wojewody Lubelskiego o zawieszeniu dziatalnosci placowek

wsparcia dziennego z powodu pandemii koronawirusa Covid 19 w Polsce Dzienny Dom
Senior+ w okresie od 13.03.2020r. do 30.05.2020r. i 0d19.10.2020r. do 31.12.2020r.

czasowo zawiesit swojg dziatalno$¢. Pracownicy DDS+ w trakcie zawieszenia dziatalnosci

placowki wykonywali powierzone im zadania miedzy innymi:

telefonowano do wszystkich uczestnikédw zaje¢ w Dziennym Domu Senior+
z informacjg o zawieszeniu dziatalnosci placowki z powodu pandemii Covid 19
jednoczesnie poinformowano seniorow w jakim zakresie bedzie udzielana pomoc
przez pracownikow DDS, dokonywano zakupdéw produktéw pierwszej potrzeby
seniorom potrzebujgcym wsparcia. Poinformowano senioréw telefonicznie , ze w razie
jakiejkolwiek potrzeb (np. zrobienia zakupdw, pomoc przy wykupieniu lekéw) aby
wykonali telefon do placowki DDS+ gdzie zawsze mogg liczy¢ na wsparcie zwtaszcza
w tych trudnych dla wszystkich czasach pandemii,

uszyto tgcznie 600 maseczek ochronnych na potrzeby seniorow w DDS+ a takze
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie,

wycieto stare fugi i potozono nowe w obiekcie DDS+,

wymieniono ptyte podstawy szafki zlewozmywakowej,

na biezgco udzielano wsparcia telefonicznego seniorom poprzez udzielanie informacji
i porad jak zachowac sie podczas pandemii koronawirusa,

zbierano optaty za uczestnictwo w DDS poprzez wizyty w miejscu zamieszkania
u senioréw bedacych uczestnikami zaje¢ w DDS+,

uszyto firanki ktére zostaty zawieszone w placéwce,

pracownicy DDS przygotowali prezenty dla seniorow z okazji Bozego Narodzenia
nastepnie odwiedzili seniorow w miejscu zamieszkania. Ztozono seniorom zyczenia
i przekazano prezenty,

pomagano seniorom w wypetnieniu wniosku o dofinansowanie z srodkow
programu ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub
sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi” a nastepnie ztozono 20
wnioskow w imieniu seniorbw do Zespotu Obstugi Dofinansowan dla Osob
z Niepetnosprawnoscia,

przekazano 104 uszyte maseczki ochronne seniorom bezposrednio w ich miejscu

zamieszkania wykonane przez pracownikoéw DDS
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— wykonano choinki $wigteczne i przekazano je seniorom z okazji mikotajek,

— razem z Panig psycholog Magdaleng Pietruszkg -Pandey zapewniono wsparcie
psychologiczne dla uczestnikow zaje¢ w DDS przebywajgcych w domach z powodu
pandemii w postaci rozméw telefonicznych z czestotliwoscig 26 rozméw tygodniowo,

— na biezgco wykonywano zakupy realizujgc program ,,Wspieraj Seniora” zrealizowano
68 zlecen,

— W trosce o bezpieczenstwo seniorow podczas pandemii pracownicy DDS odwiedzajgc
seniorow w ich miejscu zamieszkania mierzyli seniorom cisnienie, a takze dokonywali
pomiary tetna i natlenienia ptuc pulsykoksymetrem bedgcym na wyposazeniu
placowki,

— udzielano seniorom porad telefonicznych oraz pomagano w sprawach
administracyjnych tacznie wykonano ponad 280 potgczen ponadto odbierano telefony
na biezgco udzielajgc porad i wsparcia dla senioréw,

— pracownicy DDS podczas zawieszenia dziatalnosci placéwki odwiedzili senioréw w ich
miejscu zamieszkania fgcznie 18 razy (zgodnie ze zgtaszanymi potrzebami) udzielajgc
wsparcia w roznorodnych formach,

— W momencie wznowienia dziatalnosci placéwki seniorzy wzieli udziat
w prelekcji ,,Pandemia Koronawirusa w Polsce” - omdéwiono wytyczne Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego a takze procedure powrotu uczestnikow zajec
terapeutycznych w DDS+,

— udzielano pomocy uczestnikom poprzez dostarczenie niezbednej odziezy oraz
ZYyWNOSCi,

— podczas zawieszenia dziatalnosci DDS+ prowadzono zajecia on line w ktérych
uczestniczyto 6 oséb (sg to osoby posiadajgce mozliwosci i umiejetnosci potgczenia
on-line) a takze uzyczano seniorom laptopy bedgcego na wyposazeniu placowki aby
maogli bra¢ udziat w zajeciach on-line organizowanych przez placowke.

Tabela nr 16. Pomoc seniorom w czasie pandemii

Lp. Dziatania Liczba senioréw objetych
pomoca i wsparciem

Szycie maseczek ochronnych 104

2 |Realizacja programu ,,Wspieraj seniora" 68

3 |Wyjazdy do seniorobw mierzenie cisnienia, natlenienia 26
ptuc)

4 | Wykonywanie zakupow i realizacja recept dla seniorow 26
bedacych uczestnikami zaje¢ w DDS
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5 |Udzielanie porad telefonicznych, pomoc w sprawach 280
administracyjnych - biezgcych

Prowadzenie zajec on-line dla senioréow 6

7 |Pomoc w wypetnianiu wnioskdw o dofinansowanie 20
z programu ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym
poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi"

8 |Wsparcie emocjonalne w miejscu zamieszkania 26
seniorow
9 |Udzielanie wsparcia telefonicznego przez psychologa 26

2.3.2 Mieszkania Wieloprofilowe Chronione

Mieszkania Wieloprofilowe Chronione funkcjonujg w Miejskim Osrodku Pomocy
Rodzinie w Chetmie od dnia 2 kwietnia 2009 roku. Sg formg wsparcia dla mieszkancow
miasta Chetm $wiadczacg ustugi opiekuncze catodobowo. Mieszkancy placowki majag
zapewniong opieke catodobowg w postaci ustug bytowych, opiekunczych i wspomagajgcych.
Od stycznia do grudnia 2020 roku z tej formy wsparcia skorzystato 28 mieszkancéw Chetma.
W przeciggu roku przyjeto 7, w tym 1 osobe z rodzinnego domu dziecka, 1 osoba zostata
skierowana do zakfadu pielegnacyjno -leczniczego, 2 osoby powrocity do srodowiska
lokalnego, odnotowano 6 zgonow.
W dniu 31 grudnia w mieszkaniach zamieszkiwato 19 oséb.
Mieszkancy Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych znajdujg sie w nastepujgcych
przedziatach wiekowych:
Tabela nr 17.

PRZEDZIAL 18-19 30-45 46 - 66 67-79 80 - 96
WIEKOWY
W LATACH

LICZBA 2 3 7 5 11
MIESZKANCOW

Zrédto: opracowanie wiasne

Najstarsza osoba przebywajgca w placéwce miata 96 lat, a najmtodsza 19 lat. Najwiece;j
0s6b znajdowato sie w przedziale wiekowym 80-96 lata oraz 46-66 lat.

Z uwagi na wiek i wspdtistnienie szeregu procesow chorobowych wszyscy mieszkancy
wymagajg ustug opiekunczych polegajgcych na: catodobowej opiece i pielegnacji, pomocy
w organizacji positkbw, organizacji zycia codziennego oraz w zafatwianiu spraw
medycznych, osobistych i urzedowych.

Ustugi opiekuncze zapewnia mieszkancom zatrudniony personel, ktory udziela pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych (mycie, ubieranie, karmienie itp.). Personel

pomaga rowniez mieszkancom w wydawaniu positkbw, parzeniu kawy, herbaty,
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przygotowywaniu prostych potraw, dokonywaniu zakupéw oraz w czynnosciach
higienicznych. Przyjmowane przez mieszkancéw leki sg rozktadane przez pielegniarke
i wydawane pod nadzorem personelu.

Wszyscy mieszkancy potrzebujg pomocy, koordynacji, zorganizowania ustug
medycznych, kontaktu z lekarzami rodzinnymi i poradniami specjalistycznymi, instytucjami
takimi jak: ZUS, KRUS, PZOON, PFRON, NFZ, USC oraz zapewnienia ciggtosci leczenia
poprzez realizacje recept, pozyskiwanie niezbednego zaopatrzenia ortopedycznego,
zabiegow rehabilitacyjnych, wymaganych badan specjalistycznych.
W Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych znajduje sie sprzet rehabilitacyjny: drabinka
(8 osdb), rotory (5 oséb), rower stacjonarny (6 0osob), przyrzad do masazu stop (6 osdb) itp.
celem aktywizacji i rekreacji podopiecznych. Ogoétem ze sprzetu korzystajg wszyscy
mieszkancy, w tym 15 oséb wymagajgcych bezposredniej obecnosci opiekuna.
Systematycznie prowadzona jest gimnastyka poranna.
W ramach ustug bytowych mieszkancy majg zapewnione pokoje mieszkalne z dostepem do
kuchni i wezta sanitarnego.
Pobyt w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych jest odptatny. Mieszkancy ponosza
odpfatno$¢ zgodnie z uchwatg Nr XXIX/273/08 Rady Miasta Chetm z dnia 17 grudnia 2008r.
W sprawie organizacji oraz szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych zmieniong uchwatg Nr XLI/385/09 Rady
Miasta Chetm z dnia 20 listopada 2009 r.
Petny miesieczny koszt pobytu mieszkanca w Mieszkaniu Wieloprofilowym Chronionym
w Chetmie od 1 stycznia 2020 roku wynosit 1 557,40 zt, na ktory sktadajg sie optaty zwigzane
z eksploatacjg mieszkania tj. koszty zwigzane z zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem
Sciekow, dostawg energii cieplnej i elektrycznej oraz gazu, wywozem nieczystosci statych,
zakupem srodkow niezbednych do utrzymania higieny pomieszczen wspolnych, koszty
drobnych napraw i porzgdku wokét budynku oraz zapewnieniem ustug opiekunczych. Pobyt
bezptatny jest przyznawany w sytuacji, gdy dochod osoby skierowanej nie przekracza kwoty
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, tj. 701 zt.
Niezaleznie od optat zwigzanych z eksploatacjg mieszkania mieszkancy ponoszg koszty
zwigzane z wyzywieniem, zakupem lekow i ubrania, organizowaniem czasu wolnego oraz
inne koszty zwigzane z codziennym funkcjonowaniem. Cena za przygotowanie
i dostarczenie 3 positkow: sniadania, obiadu i kolacji wynosita 12,50 zt.

Bezptatnie na dzienh 31 grudnia w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych

przebywato 3 osoby, 2 osoby ponosito odptatnos¢ 20%, 3 osoby ponosito odptatnosé
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30%. 40% odpfatnosci ponosito 7 oséb a 60% 6 oséb. 3 osoby ponosito odptatnosé¢ 80%

petnego miesiecznego kosztu utrzymania. Petny koszt ponosito 4 osoby.

W ramach ustug wspomagajgcych i organizacji wolnego czasu mieszkancom, odbyly sie

spotkania i uroczystosci, ktore ujeto w tabeli nr 18.

Tabela nr 18. Spotkania i uroczystosci.

Lp. [Miesiac Forma aktywnosci
1. [Styczen impreza integracyjna ,Spotkanie z koledg”;
spotkanie okolicznosciowe z okazji ,Dnia Babci i Dziadka”.
2. |Luty spotkanie Walentynkowe, stodki poczestunek - karaoke
Ttusty czwartek — stodki poczestunek;
Sroda popielcowa — mieszkancy wzieli udziat w mszy Swietej, ktérg obejrzeli
w TV — transmisja z Jasnej Gory
3. |Marzec obchody 8 Marca — spotkanie okolicznosciowe, projekcja filmu ,Czego pragna
kobiety”, stodki poczestunek
dekorowano budynek w motywy Swigteczne i wiosenne, przeprowadzano zajecia
z terapii zajeciowej na ktérych wykonywano stroiki Swigteczne;
Msza rekolekcyjna — z uwagi na panujgcg pandemie Covid 19 mieszkancy
obejrzeliw TV
Kwiecien wspolne $niadanie wielkanocne razem z dyzurujgcym personelem ;
Maj .Dzien Matki” - spotkanie integracyjne — czes¢ artystyczna przygotowana przez
personel, stodki poczestunek
Czerwiec ,Dzieh Ojca” - spotkanie okoliczno$ciowe
Lipiec mieszkancy wspolnie z personelem pielegnowali ogrodek przydomowy;
-Sierpien odbywaly sie spotkania na $wiezym powietrzu przy grillu, spacery
8. |Wrzesien odbyto sie spotkanie zwigzane z wybuchem Il wojny Swiatowej, przedstawiono
ciekawostki i wydarzenia zwigzane z okresem wojennym; odbyta sie prelekcja
filmu dokumentalnego ,Tajemnice Il wojny $wiatowej”
9. |Pazdziernik Dzien Papieski — spotkanie — projekcja filmu ,Karol Wojtyta”, stodki poczestunek.
Zyciorys Papieza Polaka w literaturze.
10. |Listopad Narodowe Swieto Niepodlegtoéci — przypomnienie rysu historycznego, stodki
poczestunek
spotkanie andrzejkowe — wrézby, wspdlna zabawa, $piewanie i poczestunek
10. | Grudzien zorganizowano Mikotajki — odbyt sie montaz stowno — muzyczny przygotowany
przez mieszkancow i personel,
przygotowania do swiat (dekoracja budynku, przygotowywanie potraw, ubieranie
choinek
Msza rekolekcyjna — mieszkancy obejrzeli w TV z powodu pandemii
odbyta sie uroczysta Wigilia w ktorej uczestniczyli wszyscy podopieczni;
w atmosferze mitej i rodzinnej podzielono sie optatkiem, Spiewano koledy,
wspominano wigilie z dawnych lat;
z nadziejg na zdrowie, zyczliwosé i usmiech mieszkancy oczekiwali Nowego
Roku; tego wieczoru nie zabrakfo dobrej muzyki, usmiechéw i zabawy.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na co dzien czas wypetniajg mieszkancom rozmowy, proste zajecia w kuchni (pieczenie

cia

sta, robienie nalesnikow, kisieli czy budyni), czytanie prasy, ogladanie telewizji,

uczestnictwo w nabozenstwach koscielnych, szydetkowanie, granie w karty czy warcaby. Jak
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co roku zasiany zostat ogrodek przydomowy, ktory pielegnujg mieszkancy z pomocag
personelu.

W ramach wspoipracy z Centrum Integracji Spotecznej praktyki odbywali beneficjenci
z grupy opiekunczej lub  opiekunczo-porzgdkowe;. Piecioro mieszkancow
nadal jest uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Chetmie.

Kazdy z mieszkancéw jest pod opiekg lekarza rodzinnego. Od stycznia do grudnia 2019 roku
odbyto sie 10 wizyt lekarza rodzinnego w Placowce i 26 teleporad. Odbyto sie rowniez 62
wizyty u lekarzy specjalistéw (poradnia zdrowia psychicznego, poradnia psychologiczna,
poradnia neurologiczna, poradnia chirurgiczna, poradnia chirurgii naczyn, okulistyczna
poradnia dermatologiczna, ortopedyczna, stomatologiczna). Odnotowano 12 pobytow
w szpitalu, karetka pogotowia przyjezdzata 13 razy. 5- ciu mieszkancow zaopatrzono
w wozki inwalidzkie, 1 mieszkanca w kule tokciowe oraz 1 w aparat stuchowy.
4 mieszkancow w nowe okulary i 3 w protezy zebowe. W placowce 9 mieszkancédw przeszito
badania specjalistyczne tj.: USG jamy brzusznej, RTG ptuc, TSM, morfologia krwi.
Wymienione wyzej ustugi dla mieszkancow w 2020 roku swiadczyt zatrudniony personel:
1 pielegniarka, 1 terapeuta zajeciowy, 3 osoby zatrudnione na stanowisku opiekun, 1 osoba
zatrudniona na stanowisku instruktor terapii zajeciowej — opiekun, 1 sprzgtaczka
i 1 kierownik. Sukcesywnie wedtug potrzeb przez caty rok dokonywano biezgcych napraw

sprzetdéw oraz wyposazenia Placowki.

2.3.3 Swietlica Srodowiskowa

Swietlica Srodowiskowa dysponuje 30 miejscami dla dzieci zamieszkujgcych na terenie
miasta Chetm. W ofercie placowki znajdujg sie zajecia socjoterapeutyczne, pomoc w nauce
oraz organizacja czasu wolnego i rozwoju zainteresowan, organizacja zabaw i zaje¢
sportowych, zajecia jezykowe, artystyczne, taneczne oraz zajecia z robotyki. Dzieci
otrzymuijg réowniez jeden positek w ciggu dnia (drugie $niadanie lub podwieczorek). Swietlica
jest czynna w dni nauki szkolnej od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00 do 18.00,
z tygodniowg przerwg w okresie ferii zimowych oraz miesieczng przerwg wakacyjng. Przy
Swietlicy funkcjonuje wolontariat.

Zadania Swietlicy Srodowiskowej:

1) wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz udzielanie pomocy dzieciom wychowujgcym sie w warunkach
niekorzystnych dla ich prawidtowego rozwoju,

2) diagnozowanie potrzeb dzieci i rodzin oraz organizowanie adekwatnej pomoc we
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wspotpracy z innymi instytucjami,
3) stwarzanie rodzicom mozliwosci zwiekszenia swoich umiejetnosci wychowawczych,
4) korygowanie zaburzonych zachowan dzieci i stymulowanie ich wszechstronnego rozwoju,
a takze wdrazanie do prawidtowego petnienia rol spotecznych,
5) Scista wspotpraca z rodzicami dziecka w zakresie diagnozowania potrzeb, planowania
pomocy, monitorowania procesu pomagania (konsultacje wychowawcy z rodzicami),
organizowanie zaje¢ edukacyjnych dla rodzicéw,
6) prowadzenie oddziatywan korekcyjnych, terapeutycznych, kompensacyjni profilaktycznych
(indywidualnych i grupowych),
7) organizowanie zaje¢ edukacyjno - wychowawczych w tym: pomoc w nauce,umozliwianie
rozwoju zainteresowan, organizacja zabaw i spotkan okolicznosciowych,
8) towarzyszenie rodzinom przezywajgcym Kkryzysy m.in. poprzez spotkania z dzieCmi
i rodzicami,
9) wspoipraca z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny (udziat
w spotkaniach zespotdéw interdyscyplinarnych i ich inicjowanie),
10) organizowanie i promocja wolontariatu,
11) prowadzenie zaje¢ profilaktycznych o charakterze socjoterapeutycznym, prowadzenie
zaje¢ rozwijajgcych kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-
techniczne oraz w zakresie Swiadomosci i ekspresji kulturalnej dotyczgcych kompetenciji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie.
W 2020 roku zostato zrekrutowanych 43 dzieci spetniajgcych kryteria uczestnictwa
w projekcie ,Blizej rodziny”. Frekwencja uczestnikow w ciggu catego roku wynosita 77,67 %.
W 2020 roku w Swietlicy Srodowiskowej w zajeciach wzieto udziat 46 uczestnikdow.
W okresie od dnia 01.01.2020 roku do dnia 31.12.2020 roku zostato przyjetych 24 nowych
dzieci spetniajgcych kryteria uczestnictwa w projekcie ,,Blizej rodziny”, ktéry jest realizowany
od 01.07.2018 roku do 30.06.2022 roku. Rowniez w tym okresie 10 dzieci przestato
uczeszczaé na zajecia w $wietlicy. W styczniu 2020 roku do Swietlicy uczeszczato 30
uczestnikdw. Frekwencja w okresie od dnia 01.01.2020 roku do dnia 31.01.2020 roku
wyniosta 86,5 %.

Od 13 stycznia 2020 roku do 25 stycznia 2020 roku w Swietlicy Srodowiskowej
zostaty zorganizowane ferie zimowe. W tym czasie uczestnicy zaje¢ sSwietlicowych
uczeszczali na réznorodne formy zajec, seanse flmowe w Chetmskiej Bibliotece Publicznej,
oraz dwukrotnie zostato zorganizowane wyjscie do Kina Zorza. Rowniez w tym czasie dzieci

i mtodziez wraz z opiekunami uczeszczata na zajecia z nauki ptywania w Chetmskim Parku
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Wodnym.

Od dnia 01.02.2020 roku do dnia 29.02.2020 roku frekwencja wyniosta 79 %, a
w okresie od dnia 01.03.2020 roku do dnia 11.03.2020 roku frekwencja wyniosta 59,6 % - od
dnia 12.03.2020 swietlica zostata zamknieta dla uczestnikbw ze wzgledu na panujgca
epidemie wirusa SARS- COV 2. Od tego momentu pracownicy prowadzili zajecia zdalne
z uczestnikami.

7 lutego 2020 roku odbyta sie w Swietlicy Srodowiskowej impreza integracyjna dla
dzieci i rodzicow pod hastem: Walentynkowy Zawrdét Gtowy. Podczas zorganizowanych
zabaw pracownicy placowki mieli okazje zintegrowac sie z rodzicami podopiecznych.

W | kwartale 2020 roku uczestnicy zaje¢ swietlicowych zostali zgtoszeni do konkursow:
Kwalifikacje Przysziosci, Dziki Zwierz, Moja Sowa, Przyroda w kolorach, Moja miniatura
Wielkanocna 2020, Kredkg farbg jak kto czuje, niech przyrode namaluje, Nie bgdz batwan na
stoku.

W okresie od 01.04.2020 roku do 25.05.2020 roku odbyty sie zajecia wynikajgce
Z rocznego planu pracy oraz zatozen projektu ,Blizej rodziny”, a takze miesiecznych plandw
pracy wychowawcow i zajeC o charakterze socjoterapeutycznym. Zajecia w okresie od
01.04.2020 roku do 25.05.2020 roku miaty charakter zdalny (tabela 19). W tym okresie
pracownicy placowki pracowali zdalnie z uczestnikami, a takze ich rodzinami prowadzgc
konsultacje, dyzury telefoniczne oraz poradnictwo psychologiczno - pedagogiczne.
Dodatkowo w ramach wykonywanej pracy personel placéwki publikowat nagrania z zakresu
socjoterapii, profilaktyki oraz w zakresie zagadnien naukowo — technicznych wynikajgcych

z Dyrektywy UE o ksztatceniu sie przez cate zycie.

Tabela nr 19

Lp. | Rodzaj udzielonej pomocy llos¢

1. Wsparcie pedagogiczne — dyzur telefoniczny Na biezgco wg potrzeb
2. | Wsparcie psychologiczne — dyzur telefoniczny Na biezgco wg potrzeb

3. Bajki naszego dziecinstwa — realizacja spotkan on line | 20.04.2020
0 charakterze socjoterapeutycznym z elementami | 24.04.2020
bajkoterapii 27.04.2020
04.05.2020
08.05.2020
11.05.2020
15.05.2020
18.05.2020
25.05.2020

4. Janinka Koronka — realizacja spotkan on line o charakterze | 22.04.2020
profilaktycznym  dotyczgcym prawidtowych zachowan | 29.04.2020
i przeciwdziatania zakazeniu sie wirusem SARS COVID 19 | 06.05.2020
13.05.2020
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20.05.2020

5. | Warsztat eksperymentalny — realizacja spotkan on-line o | 28.04.2020
charakterze naukowo — technicznym 30.04.2020
05.05.2020
07.05.2020
12.05.2020
14.05.2020
19.05.2020
21.05.2020
6. Indywidualne wsparcie w nauce Na biezaco
7. Wolontariat 3
8 Weryfikacja i wykonywanie zakupéw dla podopiecznych | 5
MOPR
9. Szycie masek ochronnych 110 szt.

Zrédto: Opracowanie wlasne

W okresie od 26.05.2020 roku do 30.06.2020 roku z pomocy oferowanej w placéwce

skorzystato tgcznie 39 osob.

Od dnia 29 czerwca 2020 roku w Swietlicy Srodowiskowej zaczeta sie przerwa

wakacyjna.W placowce zostaty zorganizowane zajecia dydaktyczno — wychowawcze.

Tabela nr 20

Dzien Tematyka zaje¢

29.06.2020 — | Tydzien naukowy — warsztaty eksperymentalne. Zastosowanie matematyki, chemii, fizyki w

05.07.2020 réznych dziedzinach zycia.

06.07.2020 — | Tydzien artystyczny.

12.07.2020 Zastosowanie réznych technik plastycznych w zyciu cztowieka. Warsztaty artystyczne,

plenerowe

13.07.2020 — | Tydzien jezykowy.

19.07.2020 Poznajemy kulture, tradycje oraz jezyki obce (Dzien Angielski, Francuski, Niemiecki, Rosyjski,

Whoski

20.07.2020 — | Tydzien sportowy.

26.07.2020 Poznajemy rézne dyscypliny sportowe. Sport w zyciu codziennym.

27.07.2020 - | Tydzien przyrodniczy.
02.08.2020 Odkrywamy faune i flore na terenie miasta Chetm.

03.08.2020 — | Tydzien historyczny.
09.08.2020 Poznajemy historie i tradycje naszego regionu i miasta.

10.08.2020 — | Tydzien zdrowego trybu zycia. O wtasciwosciach odzywczych produktow, o prawidtowym

16.08.2020 zywieniu i nawykach mu towarzyszgcych.

17.08.2020 - | Tydzien efektywnego uczenia sie. Poznajemy techniki i metody efektywnego uczenia sie.

23.08.2020

24.08.2020 — | Tydzien efektywnego uczenia sie. Poznajemy techniki i metody efektywnego uczenia sie.

31.08.2020

Zrédto: Opracowanie wiasne

W tabeli ponizej przedstawiono zestawienie szkolen w ktorych uczestniczyli
pracownicy $wietlicy Srodowiskowej w 2020 roku wedtug wczesniej ustalonego planu

szkolen.

Tabela nr 21

Data szkolenia | Temat szkolenia Miejsce szkolenia

27 stycznia , Procedury postepowania z dzieckiem | Swietlica Srodowiskowa
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2020 roku

trudnym wychowawczo, agresja,

ADHD”
24 luty 2020 | ,Prawa i obowigzki dziecka w Swietlica Srodowiskowa
roku odniesieniu do uczestnikéw zaje¢ w

Swietlicy Srodowiskowej- Elementy

prawa rodzinnego oraz zagadnienia z

zakresu praw dziecka”.
18 czerwca | , Metody i style nauczania dziecka z Swietlica Srodowiskowa
2020 roku deficytami edukacyjnymi”

29 wrzesien

2020 roku

.Praca z rodzicami nastolatkow
zazywajgcych substancje
psychoaktywne” zorganizowanym”

Hotel Kozak

01 pazdziernika

2020

» Stres — sposoby radzenia sobie w
sytuacjach stresowych”

Swietlica Srodowiskowa

13 pazdziernika

2020 roku

, Srodowiskowa profilaktyka

uzaleznien”

100 Chetm

Bursa Szkolna
Ul. Powstancéw Warszawy 8 22-

Zrédto: Opracowanie wiasne

W 2020 roku odbyty sie tacznie trzy wycieczki — do Kazimierza Dolnego, Janowa

Lubelskiego oraz do Zamku Krolewskiego w Checinach. W tabeli

ponizej zostaty

wyszczegolnione atrakcje przygotowane dla uczestnikdw, daty wycieczek oraz liczba

uczestnikow biorgcych udziat w wycieczkach.

Tabela nr 22
Data Miejsce Atrakcje przygotowane dla | Liczba
wycieczki docelowe uczestnikéw uczestnikow
17 sierpnia Kazimierz - przeprawa i rejs statkiem po Wisle; 27 uczestnikdw
2020 roku Dolny -Zwiedzanie Starowki;
-Czas wolny na zakup pamigtek;
- Positek;
19 wrzesien | Janow -Warsztat egzotyczne zwierzeta; 26 uczestnikow
2020 roku Lubelski - Laboratoria wiedzy — laboratorium
Park Rozrywki | gtdwne, laboratorium runa lesnego,
-, Zoom laboratorium awifauny i troposfery;
Natury” -Laboratorium recyklingu i energii;
-Positek;
10 Zamek - Zwiedzanie zamku wraz z 22 uczestnikéw
pazdziernika | Krélewski w przewodnikiem ;
2020 roku Checinach - Czas wolny na zakup pamiatek;

- Zwiedzanie zabytkowej kamienicy —
Nateczéwki;

- Zajecia z animatorami — obejrzenie
prezentacji na temat rodzajow i funkcji
koron krélewskich;

-Konkurs plastyczny — wykonanie i
zdobienie korony; - Positek;
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Zrédto: Opracowanie wtasne

W trzecim kwartale 2020 roku liczba uczestnikdéw wynosita 45 os6b. W lipcu 2020 roku
frekwencja uczestnikdw wynosita 79,42 %, w sierpniu 2020 roku wynosita 87,30%, zas we
wrzesniu 2020 roku 78%.

Uczestnicy zajeé w Swietlicy Srodowiskowej w dniu 18 wrzesnia 2020 roku wzigli
udziat w akcji sprzatanie swiata pn. ,Plastik? Rezygnuje. Redukuje. Segreguje”
zorganizowang przez Fundacje ,Nasza Ziemia” oraz Urzad Miasta Chetm.

W czwartym kwartale 2020 roku w Swietlicy Srodowiskowej liczba uczestnikow
zakwalifikowanych do zaje¢ wynosita 46 osob. W okresie od pazdziernika 2020 roku do
grudnia 2020 roku liczba uczestnikow, ktorzy brali udziat w zajeciach wynosita srednio 30
0sob.

W pazdzierniku 2020 roku frekwencja w zajeciach Swietlicy Srodowiskowej wynosita
74%. Na poczatku listopada frekwencja wynosita 62%, od 09.11.2020 roku zgodnie z decyzjg
Wojewody Lubelskiego praca osrodkéw wsparcia dziennego w tym Swietlicy zostata
zawieszona, ze wzgledu na epidemie SARS — COV2 praca swietlicy odbywata sie w formie
zdalnej, frekwencja w zajeciach zdalnych wyniosta 83%. Z poczatkiem grudnia
zajecia zdalne byty kontynuowane, frekwencja wyniosta 81%. Od dnia 07.12.2020 zgodnie
z decyzjg Wojewody Lubelskiego zajecia w $wietlicy zostaty przywrécone, frekwencja
wyniosta 58%. Od dnia 28.12.2020 roku do 31.12.2020 roku praca swietlicy sSrodowiskowej
znéw prowadzona byta zdalnie, a frekwencja wyniosta 85 %.

W tabeli ponizej przedstawiono frekwencje, tryb prowadzonych zajec,

w poszczegolnych miesigcach w okresie od dnia 01.10.2020 roku do 31.12.2020 roku:

Tabela nr 23
Miesiagc Data Frekwencja — tryb | Frekwencja — tryb
zdalny stacjonarny

Pazdziernik 01.10.2020- - 74%
30.10.2020

Listopad 02.11.2020- - 62%
09.11.2020
09.11.2020
30.11.2020 83%
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Grudzien 01.12.2020- 81%
04.12.2020

07.12.2020- 58%
28.12.2020

28.12.2020- 85%
31.12.2020

Zrodio: Opracowanie wiasne

W czwartym kwartale uczestnicy zaje¢ w Swietlicy Srodowiskowej zostali zgtoszeni do
konkursu plastycznego pn. ,Moja rodzina”. Nad prawidtowym przebiegiem zgtoszeh do ww.
konkursow czuwata pani Agnieszka Serafin.

W pazdzierniku 2020 roku zostato zorganizowane wyjscie do Kina Zorza na seans
filmowy. Réwniez w tym czasie dzieci i mtodziez wraz z opiekunami uczeszczaty na zajecia
z nauki ptywania w Chetmskim Parku Wodnym.

W dniu 23 grudnia 2020 roku odbyto sie Mikotajkowe spotkanie dla dzieci, ktore
uczeszczajg na zajecia w Swietlicy Srodowiskowej, dzieciom wreczono paczki $wigteczne
z zachowaniem wszelkich zasad rezimu sanitarnego.

Gtownymi zatozeniami wpisanymi w projekt ,Blizej rodziny” jest mozliwos¢
wyposazenia mtodych ludzi w kompetencje uczenia sie przez cate zycie. Cel ten wynika
z Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady =z dnia 18 grudnia 2006 .
w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie (2006/962/WE).
W powyzszym zaleceniu okreslono osiem kompetencji kluczowych, ktore stanowig
potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw uwazanych za niezbedne dla potrzeb
samorealizacji i rozwoju osobistego, aktywnego obywatelstwa, integracji spotecznej oraz
zatrudnienia:

v/ porozumiewanie sie w jezyku ojczystym;
porozumiewanie sie w jezykach obcych;
kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;
kompetencje informatyczne;
umiejetnos¢ uczenia sie;
kompetencje spoteczne i obywatelskie;

inicjatywnos¢ i przedsiebiorczosg;

AN N N N N

Swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.
Przez caty rok 2020 realizowane byly zajecia prowadzone przez instruktorow

z zakresu: jezyka angielskiego, terapii logopedycznej, zajecia z robotyki, zajecia artystyczne,
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zajecia taneczne oraz zajecia  sportowo- ruchowe ich realizacja wynika
z powyzszego Zalecenia (2006/962/WE). W ramach funkcjonowania placowki uczestnicy
oraz ich rodziny mogty bezptatnie skorzysta¢ z pomocy pedagoga oraz psychologa.

2.3.4. Realizacja Programu Dziatan Wolontarystycznych

Chetmskie Centrum Wolontariatu w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie
w Chetmie dziata na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz.U.2020.p0z.1057)

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie prowadzi dziatalnos¢ wolontarystyczng
od 4 listopada 2003 roku. Prowadzony wolontariat wpisany jest
w strukture dziatalnosci Swietlicy Srodowiskowej w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie
w Chetmie. Koordynatorem wolontariatu jest Kierownik Osrodkéw Wsparcia Dziennego.
Dziatalnos¢  wolontarystyczna, ktéra prowadzona jest w tutejszym  Osrodku
polega m.in. na :

1. Swiadomej, dobrowolnej, nieodptatnej dziatalnosci podejmowanej na rzecz innych,
wykraczajgcej poza wiezi rodzinno — przyjacielsko — kolezenskie.
2. Pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym w przezwyciezaniu poczucia stagnaciji

i izolacji poprzez wychodzenie na spacery, do lekarza, biblioteki, urzedu, kosciofa,

dotrzymanie towarzystwa, rozmowe itp.

3. Wsparciu dzieci uczgcych sie w szkole podstawowej i szkole sredniej

w wyréwnywaniu brakéw edukacyjnych, polegajgcych na pomocy w odrabianiu prac

domowych , wyrabianiu prawidtowych nawykéw i schematow uczenia sie.

4. Pomocy rodzinom z dzieckiem niepetnosprawnym w zapewnieniu witasciwej opieki,
rozbudzaniu zainteresowan, aktywnosci, eliminowaniu poczucia izolacji i wykluczenia.
5. Pomocy w organizacji imprez okolicznosciowych przez Osrodek, tj. Dzien Seniora,

Dzien Dziecka, Przeglad Koled i Pastoratek, wycieczek etc.

Wolontariuszem moze zosta¢ kazda osoba fizyczna, ktéra dobrowolnie, ochotniczo
i bez wynagrodzenia wykonuje $wiadczenia na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie wykraczajgc poza wiezi kolezensko-rodzinne.
Zasady wolontariatu zostalty opisane w Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 .
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Do gtéwnych zadan wolontariuszy dziatajgcych na rzecz tutejszego Osrodka jest pomoc
w nauce dzieciom z rodzin bedgcych beneficjentami Osrodka, dotrzymywanie towarzystwa
osobom starszym, niepetnosprawnym i samotnym, pokonywanie trudnosci wynikajgcych

z roznych czynnikbw psycho - spotecznych, oraz nauka prawidtowych postaw
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prospotecznych i interakcji miedzyludzkich z poszanowaniem godnosci drugiego cztowieka.

W pierwszym kwartale 2020 roku tj. od dnia 01. 01. 2020 roku do 31.03.2020 roku
do Chetmskiego Centrum Wolontariatu zgtosity sie 2 osoby chetne do nieodptatnego
Swiadczenia ustug wolontarystycznych na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie. Osoby biorgce udziat w wolontariacie zostaty skierowane do rodzin
korzystajgcych z ustug tutejszych Osrodkow Wsparcia MOPR w Chetmie (jeden wolontariusz
do Dziennego Domu Senior + przy ul. Ogrodowej 36 oraz jeden do Swietlicy Srodowiskowej
przy ul. Kopernika 25 a i 25 b w Chetmie. (Tabela 24.)

Tabela nr 24
Lp. | Okres swiadczenia Liczba godzin tygodniowo | Miejsce swiadczenia ustugi
ustugi
1 02.01.2020 — 10.01.2020 | Wg. mozliwosci Dzienny Dom Senior +
wolontariusza ] )
2 24.02.2020 — 30.06.2020 | 2 Swietlica Srodowiskowa

Tabela 1. — Opracowanie wtasne

W drugim kwartale 2020 roku tj. od dnia 01. 04. 2020 roku do 30.06.2020 roku
do Chetmskiego Centrum wolontariatu zgtosity sie 2 osoby chetne do nieodptatnego
Swiadczenia ustug wolontarystycznych na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie. Osoby biorgce udziat w wolontariacie zostaty skierowane do rodzin
korzystajgcych z ustug tutejszych Osrodkéw Wsparcia MOPR w Chetmie (do Swietlicy
Srodowiskowej przy ul. Kopernika 25 a i 25 b w Chetmie) oraz jeden przydzielony do
Swiadczenia nieodptatnych przewozow positkbw i wykonywania zakupow dla klientow
Osrodka w trakcie trwania pandemii wirusa SARS COVID 19. (Tabela 25).

Tabela nr 25
Lp | Okres swiadczenia ustugi | Liczba godzin tygodniowo | Miejsce swiadczenia ustugi

1 08.04.2020 — 30.06.2020 Wg.mozliwosci wolontariusza | Swietlica Srodowiskowa

2 22.04.2020 — 30.06.2020 Wg.mozliwosci wolontariusza | MOPR
Tabela 2. — Opracowanie wtasne

Od 01.04.2020 roku do 30.06.2020 roku zostaty wystawione dwa zaswiadczenia dla

wolontariuszek, ktore w okresie od 04.09.2019 roku do 08.06.2020 roku swiadczyty
nieodptatng pomoc w nauce dla uczestnikoéw zajeé w Swietlicy Srodowiskowe;j.

Dodatkowo w Il kwartale 2020 roku zostata nawigzana wspétpraca ze Sztabem
Pogotowia Harcerzy i Harcerek Zwigzku Harcerstwa Rzeczpospolitej Okregu Lubelskiego
w zakresie swiadczenia nieodptatnych korepetycji dla dzieci klientdw Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie. Z bezptatnej pomocy w odrabianiu lekcji skorzystato 37 dzieci i mtodziezy

z rodzin korzystajgcych z pomocy tutejszego Osrodka.
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W trzecim kwartale 2020 roku tj. od 01.07.2020 roku do 30.09.2020 roku zostaty

wystawione zaswiadczenia(5 sztuk) dla wolontariuszy, ktérzy w okresie od 02.07.2020 roku
do 25.08.2020 roku $wiadczyli nieodptatng pomoc w nauce dla uczestnikdw zaje¢ w Swietlicy
Srodowiskowe;.
W trzecim kwartale 2020 roku tj. od dnia 01. 07. 2020 roku do 30.09.2020 roku do
Chetmskiego Centrum wolontariatu zgtosito sie 6 o0s6b chetnych do nieodptatnego
Swiadczenia ustug wolontarystycznych na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie. Osoby biorgce udziat w wolontariacie zostaty skierowane do rodzin
korzystajgcych z ustug tutejszego Os$rodka Wsparcia MOPR w Chetmie (do Swietlicy
Srodowiskowej przy ul. Kopernika 25 a i 25 b w Chetmie). (Tabela nr 26.)

Tabela nr 26

Lp. | Okres Liczba godzin Miejsce Liczba godzin
swiadczenia tygodniowo swiadczenia
ustugi ustugi
e[ 02.07.2020 - |Wg. mozliwoéci | Swietlica 40 godz. (wolontariusz zakonczyt
31.12.2020 wolontariusza Srodowiskowa Swiadczenie ustugi wolontarystyczne)
e[ 02.07.2020 - |Wg. mozliwosci | Swietlica 40 godz. (wolontariusz zakonczyt
31.12.2020 wolontariusza Srodowiskowa Swiadczenie ustugi wolontarystyczne)
e[ 02.07.2020 - |Wg. mozliwoéci | Swietlica 40 godz. (wolontariusz zakonczyt
31.12.2020 wolontariusza Srodowiskowa Swiadczenie ustugi wolontarystyczne)
e[ 02.07.2020 - |Wg. mozliwoéci | Swietlica 40 godz. (wolontariusz zakonczyt
31.12.2020 wolontariusza Srodowiskowa Swiadczenie ustugi wolontarystyczne)
e| 02.07.2020 - |[Wg. mozliwosci | Swietlica 40 godz. (wolontariusz zakonczyt
31.12.2020 wolontariusza Srodowiskowa Swiadczenie ustugi wolontarystyczne)
e[ 09.09.2020 - |Wg. mozliwoéci | Swietlica 40 godz. (wolontariusz w zakonczyt
31.12.2020 wolontariusza Srodowiskowa ustugi wolontarystyczne)

Tabela 3. - Opracowanie wtasne

W czwartym kwartale 2020 roku tj. od dnia 01. 10. 2020 roku do 31.12.2020 roku do
Chetmskiego Centrum wolontariatu nie zgtosita sie ani jedna osoba chetna do nieodptatnego
Swiadczenia ustug wolontarystycznych na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

w Chefmie.

3. Piecza zastepcza

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje zadania z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej na terenie Miasta Chetm.
W 2020 roku ze swiadczen pomocy spotecznej skorzystato 1 342 rodziny, w tym 309 rodzin
z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, co stanowi 23,03% ogdétu rodzin objetych pomocg. Problem
bezradnosci

w sprawach opiekuhczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego fgczy sie czesto z innymi dysfunkcjami m.in.: niepetng strukturg rodziny,
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wielodzietnoscig, uzaleznieniami, przemocg, dtugotrwatg Ilub ciezkg chorobag,
niepetnosprawnoscia.

W okresie sprawozdawczym 66 rodzin, w ktérych wychowywato sie 110 dzieci, zostato
objetych wsparciem asystenta rodziny w zwigzku z trudnosciami w wypetnianiu funkciji
opiekunczo—wychowawczych. Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgodg i przy
aktywnym udziale cztonkdéw rodzin. Liczba rodzin z ktorymi jeden asystent rodziny prowadzit
prace uzalezniona byta od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie przekroczyta
limitu ustawowego 15 rodzin. Wizyty w srodowisku asystenci rodziny odbywali co najmniej 2
razy w tygodniu w réznych porach dnia, a w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
czestotliwos¢ wizyt wzrastat do 4-5 tygodniowo. W okresach objetych kwarantanng
narodowg spowodowang COVID — kontakty z rodzinami odbywaty sie najczesciej poprzez
potgczenia telefoniczne.

Asystenci rodziny wspotpracowali z pracownikami socjalnymi Osrodka w zakresie
przekazywania informacji o trudnych obszarach pracy z rodzing. Natomiast w sytuacjach
nagtych, szczegolnie gdy zagrozone byto dobro dziecka, asystenci wspotpracowali rowniez
z odpowiednimi stuzbami tj. policja, sad, kuratorzy rodzinni.

Z kazdag rodzing prowadzona byta praca zgodnie z opracowanym planem pracy ktory
obejmowat zakres realizowanych dziatanh majgcych na celu przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych. Celem gtéwnym kazdego planu pracy z rodzing byla poprawa
funkcjonowania rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo—wychowawczych. Powyzsze plany
zawieraty rowniez cele szczegétowe dostosowane do potrzeb danej rodziny.

W przypadku umieszczenia dziecka poza rodzing biologiczng asystenci rodziny
wspotpracowali z placowkami opiekunczo—wychowawczymi, w ktdérych zostaty umieszczone
dzieci z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny. Wspodtpraca ta polegata na
opracowaniu i realizacji planéw pomocy dzieciom przebywajgcym w instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

Asystenci rodzin uczestniczyli rowniez w posiedzeniach zespotu do spraw okresowej oceny
sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, a takze
przygotowywali opinie na temat sytuacji rodziny pod kgtem mozliwosci powrotu dzieci pod
opieke rodzicow.

Ponadto w celu poprawy funkcjonowania rodziny asystenci rodzin wspotpracowali
z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, organizacjami samorzgdowymi oraz
innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny

ti.. placowkami oswiatowymi, poradniami psychologiczno—pedagogicznymi, Osrodkiem
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Interwencji Kryzysowej w Chetmie, Os$rodkiem Profilaktyki, Diagnozy i Terapii Zdrowia
Psychicznego ,Rodzina” w Chetmie.

W czerwcu i grudniu 2020 roku dokonano okresowej oceny rodzin objetych
asystenturg. W ocenie brali udziat pracownicy Referatu Asysty Rodzinnej oraz pracownicy
socjalni. Podczas dokonywania oceny omawiana byla aktualna sytuacja rodzin oraz
trudnosci napotykane w pracy z nig i propozycje ich rozwigzania. Z oceny sytuacji rodziny
asystenci rodziny sporzadzili tgcznie 113 protokotdw, w ktorych szczegotowo opisano
funkcjonowanie rodziny, zadania zrealizowane zgodnie z planem pracy z rodzing oraz
whniosKi.

W wyniku powyzszych ocen w roku sprawozdawczym wspotprace zakonczyto 16
rodzin z nastepujgcych powoddw:
1. osiggniecie zatozonych celéw — 6 rodzin
2. brak wspotpracy z asystentem — 4 rodziny
3. zmiana miejsca zamieszkania — 4 rodziny
4. zmiana metody pracy asystenta z rodzing — 2 rodziny.
W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie do pracy z rodzinami
przezywajgcymi trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo—wychowawczych zatrudniat
4 asystentow rodziny. Na dofinansowanie wynagrodzenia powyzszych asystentow Osrodek
otrzymat dotacje w ramach ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej na rok 2020” w wysokosci 5.100,00 zt.

Rodzinom majgcym trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji specjalisci z Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2020 roku udzielili tgcznie 1032 porady
specjalistyczne, w tym:

1) pedagog udzielit 516 porad,

2) psycholog udzielit 172 porady,

3) socjoterapeuta udzielit 152 porady
4) prawnik udzielit 192 porady.

Zakres pomocy udzielanej rodzinie i dzieciom obejmowat:

1) bezposrednie kontakty z dzie¢mi i rodzing, gtdwnie w srodowisku domowym, polegajgce
na stuchaniu wypowiedzi cztonkdéw rodziny, budowaniu relacji opartej na zaufaniu, obserwacji
i analizie uzyskanych informacji,

2) wzmochnienie roli i funkcji opiekunczo-wychowawczych,

3) rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych,

4) pomoc dorazna tj.: pisanie podan, pism, prosb, pomocy w zatatwieniu spraw urzedowych,
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5) pomoc dtugofalowa:

a) stworzenie warunkoéw do rozwoju zainteresowan,

b) organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego,

C) zapewnienie statej pomocy w rozwigzywaniu trudnosci wychowawczych,

d) udzielanie porad w sprawach zyciowych zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego, zarzgdzaniem budzetem domowym, pielegnacjg i zdrowotnymi potrzebami
dziecka,

e) udzielanie porad w sprawach zwigzanych z przemocg, uzaleznieniami, radzeniem sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych,

f) wsparcie w postaci wolontariatu (19 dzieci z problemami edukacyjnymi korzystato
z pomocy wolontariuszy on — line Zwigzku Harcerstwa Polsiego),

g) zapewnienie wsparcia w postaci swietlicy srodowiskowej (skorzystato 58 dzieci)

h) udzielanie porad w sprawach zwigzanych z izolacjg w okresie pandemii Covid — 19.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie, zgodnie z Zarzadzeniem Nr 285/11
Prezydenta Miasta Chetm z dnia 12 pazdziernika 2011 roku, realizuje takze zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej do ktérych nalezy m.in. zapewnienie dzieciom
pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka oraz placéwkach
opiekunczo-wychowawczych.
Rolg pieczy zastepczej jest praca z rodzing umozliwiajgca powrot dziecka do rodziny lub gdy
jest to niemozliwe dgzenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci
przysposobienia dziecka - zapewnienie mu opieki i wychowania w srodowisku zastepczym.
W okresie sprawozdawczym rodzinng piecze zastepczg sprawowato ogétem 71 rodzin,
w tym:
1) 46 rodzin spokrewnionych,
2) 23 rodzin niezawodowych,
3) 2 rodzinne domy dziecka.
Rodzinna piecza zastepcza zapewniata opieke dla 110 dzieci, w tym:
1) 61 dzieci w rodzinach spokrewnionych,
2) 31 dzieci w rodzinach niezawodowych,
3) 18 dzieci w rodzinnym domu dziecka.

W powyzszych rodzinach wychowywato sie 8 dzieci, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
majg orzeczony stopien niepetnosprawnosci i w zwigzku z tym przystuguje im dodatkowe

Swiadczenie na pokrycie zwiekszonych kosztéw utrzymania.
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W 2020 roku wydano 20 opinii psychologicznych i 15 ocen na temat predyspozyciji
kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej, poprzedzonych wywiadami
srodowiskowymi, w tym:

1) na wniosek sgdu wydano 9 opinii dotyczacych kandydatéw na rodzine zastepczag
spokrewniong, 2 opinie na rodzine zastepczg niezawodowa,

2) na wniosek kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej spokrewnionej wydano
2 opinie oraz 2 opinie na rodzine zastepczg niezawodowg.

W okresie sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej na podstawie postanowienia
sgdu umieszczono 18 dzieci.

W zwigzku z art. 77 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sie na ich
wniosek opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

W 2020 roku koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej objeli tgcznie opiekg 54 rodziny,
w tym:

1) 39 rodzin spokrewnionych,

2) 13 rodzin niezawodowych,

3) 2 rodziny prowadzgce rodzinny dom dziecka.

Opieka koordynatora rodzinnej pieczy =zastepczej zostata zaproponowana rodzinom
zastepczym w ktérych wystepowaty problemy opiekunczo-wychowawcze z dzieémi,
a takze gdy w opinii organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, wymagaty one tego rodzaju
wsparcia ze wzgledu np.: na krotki okres petnienia funkcji rodziny zastepczej. Wszystkie
rodziny zastepcze zgtosity chec¢ wspotpracy z koordynatorem.

Oprocz wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 4
powyzszej ustawy, rodzinom zastepczym zostat zapewniony takze dostep do specjalistycznej
pomocy w tym: psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjne;j.

W rodzinach objetych wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej umieszczonych
byto ogdtem 88 dzieci. Dla kazdego dziecka we wspotpracy z rodzing zastepczg i podmiotem
organizujgcym prace z rodzing, opracowany zostat plan pomocy dziecku, ktory zawierat
obszary dziatania dostosowane do jego potrzeb i wieku.

W okresie sprawozdawczym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pracowali
W hizej wymienionych obszarach:

1) zdrowie i rozwdj poprzez zapewnienie dostepu do Swiadczen zdrowotnych oraz
monitorowanie sytuacji zdrowotnej dziecka,

2) edukacja poprzez monitorowanie sytuacji szkolnej dziecka, proponowanie mu zaje¢
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pozalekcyjnych zapewniajgcych rozwdj uzdolnien i zainteresowan oraz organizowanie
mu czasu wolnego,
3) zaspokajanie potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych i religijnych,
4) realizacja kontaktow z rodzicami biologicznymi i bliskimi osobami
5) wychowanie dziecka w poczuciu godnosci i wartosci osobowe;j
6) zapewnienie ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie prywatne
dziecka.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pozostawali w statym kontakcie osobistym
z rodzinami zastepczymi. W okresie objetym kwarantanng spowodowang epidemig Covid —
19, kontakty z rodzinami zastepczymi odbywaty sie najczesciej poprzez rozmowy
telefoniczne a w razie potrzeby lub zaistniatej sytuacji spotkania odbywaty sie w miejscu
zamieszkania rodziny lub innym umowionym miejscu a ich ilos¢ uzalezniona byta od
stwierdzonych i zgtoszonych potrzeb. Formg dokumentowania indywidualnej pracy z rodzing
byt plan pomocy dziecku oraz 715 kart dotyczgcych podjetych dziatan przez koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynatorzy Scisle wspotpracowali z sgdem, placowkami
edukacyjnymi, medycznymi i innymi organizacjami dziatajgcymi na rzecz rodzin i dzieci.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w okresie sprawozdawczym zatrudniat
3 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. W ramach ,Programu asystent rodziny
i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019” Miasto Chetm otrzymato dotacje na
dofinansowanie wynagrodzenia koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w wysoKoSci
55 900,00 zi, ktéra zostata wykorzystana w 100%.

Wszystkie rodziny zastepcze oraz rodzinny dom dziecka otrzymywaty swiadczenia na
pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinnej pieczy zastepcze;.
Ogdlny koszt udzielonej pomocy pienieznej dla rodzin zastepczych wyniést 1 296 632,62 zt,
w tym:
1) Swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
spokrewnionych — 464 681,80 (662 swiadczenia),
2) swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
niezawodowych — 360 650,48 zt (349 Swiadczen),
3) Swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w rodzinnych domach dziecka
— 258 780,05 zt (248 Swiadczen),
4) Swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci pochodzgcych z Miasta Chetm, a
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie innych powiatow na podstawie

porozumien zawartych pomiedzy powiatami — 212 520,29 zt (195 $wiadczen).
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Ponadto dzieci umieszczone w rodzinie zastepczej oraz w rodzinnym domu dziecka
otrzymujg dodatkowe wsparcie w postaci ,dodatku wychowawczego” w wysokosci
500,00 zt miesiecznie. Dodatek ten przystuguje niezaleznie od dochodu na kazde dziecko
do ukonczenia przez niego 18 roku zycia i w okresie sprawozdawczym wyptacono
dodatek na tgczng kwote 416 931,83 zt udzielajgc 847 swiadczenia, w tym:

1) w rodzinach zastepczych spokrewnionych — 502 swiadczenia,
2) w rodzinach zastepczych niezawodowych — 192 swiadczenia,
3) w rodzinnym domu dziecka — 153 swiadczenia.

W roku sprawozdawczym w ramach programu ,Dobry Start” wyptacono 109

Swiadczen na tgczng kwote 32 700,00 zt, w tym:

1) dla dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej — 69 swiadczen,

2) dla petnoletnich wychowankow rodzin zastepczych — 3 swiadczenia,

3) dla petnoletnich wychowankow placéwek opiekunczo — wychowawczych — 1 Swiadczenie
3) dla dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie Miasta
Chetm — 36 swiadczen, z tego dla wychowankéw Chetmskiego Centrum Pomocy Dziecku
i Rodzinie w Chetmie 28 $Swiadczen, a dla wychowankow Domu Matych Dzieci
w Chetmie 8 Swiadczen.

W 2020 roku szesciokrotnie tj. w miesigcu lutym, maju, lipcu, sierpniu i listopadzie
zostata dokonana ocena sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych i rodzinnym
domu dziecka, ktéra miata na celu ustalenie aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka, analize
stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing oraz stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych
potrzeb, a takze oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

W zwigzku z powyzszg oceng zostat powotywany zespdt, w sktad ktorego weszli:

1) przedstawiciele Sgdu Rejonowego w Chetmie, |ll Wydziat Rodzinny i Nieletnich,
2) przedstawiciele Osrodka Adopcyjnego Filia Chetm,

3) koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej,

4) asystenci rodziny,

5) pracownicy socjalni,

6) rodzice biologiczni dzieci,

7) pedagodzy szkolni,

8) pracownicy Referatu Rodzinnej Pieczy Zastepczej.

Majgc na uwadze bezpieczenstwo rodzin zastepczych w czasie pandemii oceny
sytuacji dziecka i rodziny odbywaty sie telefonicznie bez osobistego udziatu opiekunow

zastepczych, rodzicow biologicznych i przedstawicieli instytucji dziatajgcych na rzecz
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dziecka.

Z posiedzen zespotu do spraw oceny sytuacji dziecka koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej sporzadzili 141 protokotéw oraz 17 protokotdow z oceny funkcjonowania rodziny
zastepczej i rodzinnego domu dziecka, ktére zostaty przekazane do Sgdu Rejonowego
w Chetmie. Po posiedzeniach zespotu protokoty z jego posiedzen zostaty przekazane
réwniez opiekunom zastepczym. Osrodkowi Adopcyjnemu Filia w Chetmie przestano
informacje dotyczgce 18 dzieci z uregulowang sytuacjg prawng umozliwiajgcg

przysposobienie.

W 2020 roku 2 dzieci przebywajgcych w instytucjonalnej pieczy zastepczej zostato
przysposobionych.

Na podstawie art. 46 ww. ustawy prowadzono rejestr danych o osobach petnigcych funkcje
rodziny zastepczej zawodowej i rodziny zastepczej niezawodowej. Dane zawarte w tym
rejestrze byty przekazane do Sgdu Rejonowego w Chetmie.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie jest organizatorem wsparcia dla oséb
usamodzielnianych opuszczajgcych rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka oraz placowki
opiekunczo-wychowawcze i regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne.

Proces usamodzielnienia petnoletniego wychowanka przebiegat wedtug indywidualnego
programu usamodzielnienia opracowanego przez wychowanka i opiekuna usamodzielnienia.

Usamodzielnieni wychowankowie rodzin zastepczych w roku 2020 (12 osdéb) otrzymali
nastepujgce formy pomocy:

1) pomoc na usamodzielnienie — 3 470,00 zt (1 Swiadczenie),
2) pomoc na kontynuowanie nauki — 52 600,00 zt (100 swiadczen),
3) pomoc na zagospodarowanie — 4 731,00 zt (3 Swiadczenia).

Ogdétem pomoc dla usamodzielnionych wychowankdéw rodzinnej pieczy zastepczej
w 2020 roku wyniosta 60 801,00 zt.

Usamodzielnieni wychowankowie placéwek opiekunczo-wychowawczych (23 osoby)
w roku 2020 otrzymali nastepujgce formy pomocy:

1) pomoc na usamodzielnienie — 41 634,00 zt (6 Swiadczen),
2) pomoc na kontynuowanie nauki — 93 515,08 zt (176 swiadczen),
3) pomoc na zagospodarowanie — 11 039,00 zt (7 swiadczen).

Ogoétem pomoc dla usamodzielnionych wychowankéw instytucjonalnej pieczy
zastepczej w 2020 roku wyniosta 146 188,08 zt.

Ponadto osobom opuszczajgcym po osiggnieciu petnoletnosci rodzine zastepczg lub

placowke opiekunczo—wychowawczg udziela sie pomocy w uzyskaniu odpowiednich
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warunkow mieszkaniowych oraz zatrudnienia tj. skompletowanie i wypetnienie dokumentacji
na mieszkanie socjalne oraz zatrudnienia tj. informowanie wychowankéw o mozliwosci
rejestracji w PUP, podjecia szkolen, stazy organizowanych przez urzad pracy, fundacje,
agencje zatrudnienia, pomoc w pisaniu CV.
Ogétem, w okresie sprawozdawczym w procesie usamodzielnienia uczestniczyto
35 petnoletnich wychowankow, w tym :
1) 12 wychowankéw z rodzin zastepczych,
2) 23 wychowankow z placéwek opiekunczo-wychowawczych.

Tabela ponizej przedstawia liczbe petnoletnich  wychowankéw  objetych

poszczegolnymi formami pomocy w zwigzku z realizacjg programu usamodzielnienia.

Tabela nr 27. Formy pomocy

Lp | Forma udzielonej pomocy Liczba usamodzielnionych Liczba usamodzielnionych
wychowankow z rodzin wychowankow z placowek
zastepczych opiekunczo-wychowawczych

1. | Jednorazowa pomoc 1 6

pieniezna na
usamodzielnienie

2. | Pomoc pieniezna 9 19

na kontynuowanie nauki

3. | Pomoc na zagospodarowanie 3 7

w formie rzeczowej

4. | Mieszkanie socjalne 0 0

5. | Poradnictwo 12 23

6. | Mieszkania chronione 1 0

Zrédto: opracowanie wiasne.

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej nastepuje na podstawie:

1) orzeczenia sadu, a w przypadku pilnej koniecznosci mozliwe jest umieszczenie dziecka
w rodzinnej pieczy zastepczej na wniosek lub za zgodg rodzicéw dziecka,

2) umowy zawartej miedzy rodzing zastepczg lub prowadzgcym rodzinny dom dziecka
a starostg wtasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej rodziny lub miejsce
prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Skierowanie dziecka pozbawionego czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej
do placowki opiekunczo-wychowawczej nastepowato po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia
pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepcze;j.

W 2020 roku do placowek opiekunczo-wychowawczych na terenie Miasta Chetm

skierowano 23 dzieci, w tym: 15 dzieci do Chetmskiego Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie
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w Chetmie i 8 dzieci do Domu Matych Dzieci w Chetmie.

W 2020 roku asystenci oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej podnosili
kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢mi i rodzing poprzez udziat w nastepujgcych szkoleniach
i konferencjach:

-,Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym”

-,Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu”

-, Warsztaty z zakresu: asertywnos¢ w pracy z trudnym klientem”

-, Warsztaty animacyjne dla dziecka i rodziny — wspotpraca tréjsektorowa na lubelszczyznie

-, Wspotpraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach roboczych”

-,FAS i FASD - diagnozy i formy wsparcia

-,Spotkanie edukacyjno — informacyjne promujgce program Srodowiskowa Profilaktyka
Uzaleznien”

-,Szkolenie w zakresie autorskiego programu”, ,Srodowiskowa Profilaktyka Uzaleznien”,
-,Zmiany w zakresie dostosowywania przepisow ustawy o pomocy spotecznej do wymogow
RODO”

-Konferencja organizowana w ramach projektu ,Polska Szczesliwych Rodzin!”.

W celu pozyskiwania kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej Zespodt
Pieczy Zastepczej przez caty 2020 rok prowadzit kampanie promujgcg idee rodzicielstwa
zastepczego, w ramach ktérej zrealizowano nastepujgce dziatania:

1) rozpowszechniano plakaty i ulotki oraz materiaty promujgce rodzicielstwo zastepcze
w ko$ciotach, szkotach, instytucjach ( 2000 szt. ulotek, 200 szt. plakatow);

2) systematycznie zamieszczano informacje na temat rodzicielstwa zastepczego na stronie
internetowej oraz Facebook Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie;

3)przekazano informacje na temat rodzicielstwa zastepczego do 13 chetmskich parafii na
terenie miasta Chetm;

4)skierowano do 13 parafi na terenie miasta list otwarty dotyczacy poszukiwania
kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej;

5) w lokalnej prasie zamieszczono 2 informacje dotyczgce promowania idei rodzicielstwa
zastepczego;

6) opracowano informacje graficzng do prasy lokalnej ,Kredg pisane”;

7) w lokalnym radiu wyemitowano 80 spotéw promujgcych rodzicielstwo zastepcze;

8) w radiu Bon-Ton wyemitowano 6 audycji radiowych z rodzinami zastepczymi, Dyrektorem
MOPR w Chetmie i organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej. Przedstawiono aspekty

formalne dotyczace rodzicielstwa zastepczego, natomiast rodziny zastepcze dzielity sie
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swoimi doswiadczeniami;
9) dla rodzin zastepczych na terenie miasta zorganizowano konkurs fotograficzny ,Zdjecie
z wakacji’
10) organizowano grupy wsparcia dla rodzin zastepczych;
11) promowano rodzicielstwo zastepcze w instytucjach i zaktadach pracy;
12)we wspotpracy z Kosciotem Chrzescijan Baptystéw zorganizowano konkurs plastyczny
.,Moja rodzina” kierowany do szkét podstawowych, realizowany w ramach zadania
publicznego wynikajgcego z ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
z dn. 24 kwietnia 2003 r. 0 nazwie: ” Rozpowszechnianie idei rodzicielstwa zastepczego”;
13) w TVP3 wyemitowano reportaz na temat rodzicielstwa zastepczego;
14) we wspoétpracy z Kosciotem Chrzescijan Baptystéw opracowano kalendarz na rok 2021
z hastem ,Zostan rodzing zastepczg”, na ktérym umieszczono wyrdznione prace z konkursu
plastycznego, kalendarz rozpowszechniono w instytucjach, szkotach, zaktadach pracy itp. na
terenie Miasta Chetm.

W ramach rzgdowego projektu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
w okresie epidemii COVID-19” wspétfinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, w ramach dziatania
2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalny, przekazano dzieciom
z pieczy zastepczej i placéwek opiekuhczo — wychowawczych sprzet komputerowy,
akcesoria audiowizualne oraz srodki ochrony osobistej.
Tabela nr 28.

Wykaz sprzetu komputerowego i srodkéw ochrony osobistej w pieczy rodzinnej
i instytucjonalnej przekazanych w ramach projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19”.

Lp. Rodziny Rodziny Rodzinny Chelmskie Centrum Dom Matych Dzieci
zastepcze zastepcze dom Pomocy Rodzinie w Chetmie / szt.
spokrewnione / | niezawodowe | dziecka/ szt. |w Chelmie / szt. /.
szt. | szt.

1. komputery 38 14 12 - 1

stacjonarne

2. laptopy - - - 14 1

3. urzadzenie 18 8 4 - -

wielofunkcyjne

4. stuchawki z 18 8 4 14 6

mikrofonem

5. kamery 18 8 4 - 1

internetowe

6. odtwarzacz - - - - 1

audio

7 maseczki 930 530 150 420 960
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8. rekawiczki 4756 2544 750 2100 4 800

ptyny 21 11 6 25 15
dezynfekcyjne

Zrédio: opracowanie wiasne.

Na zakup sprzetu komputerowego oraz audiowizualnego przeznaczono kwote 250

066,25 zt., natomiast na srodki ochrony osobistej przeznaczono kwote 9 845,69 zt. tacznie
w ramach projektu wykorzystano kwote 259 911,94 zi.

Celem szczegdtowym projektu byto wsparcie dzieci w rodzinnych i instytucjonalnych
podmiotach pieczy zastepczej w sytuacji zagrozenia epidemig choroby COVID-19 poprzez
zakup sprzetu komputerowego na cele realizowania zadan w trybie zdalnego nauczania oraz

Srodkow ochrony osobistej.

3.1. Analiza pracy Zespotu Interdyscyplinarnego ( ZI)

W okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego
wptyneto 177 Niebieskich Kart zatozonych przez: Komende Miejskg Policji w Chetmie -
149, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie — 21, placoéwki oswiatowe — 0, ochrone
zdrowia — 0, Miejskg Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych — 0, OIK — 1, Z|
Tomaszow Lubelski — 1, KP Zmudz — 1, ZI Dubienka- 2, ZI w Gminie Rejowiec Fabryczny —
1, Miodziezowy Osrodek Wychowawczy w Warszawie -1.

W okresie sprawozdawczym wdrozono procedure ,,Niebieska Karta” (NK)
w 158 nowych rodzinach. Osobg doznajgcg przemocy w formularzu NK A byta:
- 24 NK gdzie osobg doznajgcg przemocy jest dziecko,

- 120 NK gdzie osobg doznajgcg przemocy jest kobieta,
- 22 NK gdzie osobg doznajgcg przemocy jest mezczyzna.
(byty NK, w ktérych wskazane byty wiecej niz jedna osoba doswiadczajgca przemocy).

W okresie sprawozdawczym Zespét Interdyscyplinarny w Chetmie prowadzit w 223
rodzinach czynne procedury ,,Niebieska Karta” w tym: - 9 NK z 2018 r., - 37 NK z 2019 r.
- 177 NK z 2020 .

Tabela nr 29
Niebieskie Karty zakonczone
w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.
2018 rok 2019 2020 rok
zakonczone z 5 29 11
powodu ustania
przemocy
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Zakonczone z 2 1
powodu braku
zasadnosci

10

— 3 NK zostaty przekazane do prowadzenia przez ZI w innych miejscowosciach.

Na dzien 31.12.2020 roku pozostato czynnych 102 NK w 80 rodzinach.

W okresie sprawozdawczym powotano 158 ( 3 NK przekazano do ZI poza Chetmem)

nowych grup roboczych, w sktad ktérych wchodzili dzielnicowi, pracownicy socjalni,

pedagodzy, kuratorzy, przedstawiciele MKRPA, pracownicy OIK. Do sktadu grup roboczych

od miesigca sierpnia 2020 r. zostat powotany funkcjonariusz Zaktadu Karnego w Chetmie.

Odbyto sie 385 posiedzen grup roboczych:

w styczniu 46 grup roboczych,
w lutym 25 grupy robocze,

w marcu 9 grup roboczych.

w kwietniu 39 grup roboczych,

w maju 34 grupy robocze,

w czerwcu 19 grup roboczych,
w lipcu 34 grup roboczych,

w sierpniu 43 grup roboczych,
we wrzesniu 32 grup roboczych,
w pazdzierniku 28 grup roboczych,
w listopadzie 39 grup roboczych,

w grudniu 37 grup roboczych.

Tabela nr 30

Lp.

W okresie od 20.03.2020 roku do 31.12.2020 roku grupy
robocze pracowaly udzielajgc wsparcia rodzinom
doswiadczajgcym przemocy

Liczba grup roboczych

i zdalnych srodkéw komunikacji

1 za posrednictwem tradycyjnych spotkan 112
2 tylko za posrednictwem zdalnych srodkéw komunikacji 101
3 za posrednictwem tradycyjnych spotkan, jak 92

Cztonkowie grup roboczych uczestniczyli w spotkaniach z osobami doznajgcymi

przemocy i stosujgcym przemoc w siedzibie Zespotu Interdyscyplinarnego w MOPR

ul. Kolejowa 8. Prace na rzecz rodzin dotknietych przemocg prowadzone byty réwniez
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w oparciu o dziatania grup roboczych za posrednictwem dostepnych Srodkow komunikacji
elektronicznej. W przypadku zorganizowania posiedzenia grupy roboczej w sposob
tradycyjny bezwzglednie stosowane sg podstawowe zasady dotyczgce zapobiegania wirusa
SARS-CoV-2.

W ramach podejmowanych dziatan czionkowie grup roboczych (dzielnicowi,
pracownicy socjalni) utrzymywali systematyczny kontakt z rodzinami, u ktérych wszczeta jest
procedura NK, monitorowali sytuacje w miejscu zamieszkania, wspotpracowali z kuratorami,
pedagogami szkolnymi, asystentami.

W ramach rozpoczetych procedur w 2020 roku wypetniono: 177 formularzy ,Niebieska
Karta — A", 134 formularze , Niebieska Karta — C”, 149 formularze , Niebieska Karta — D”
( m. in. z powodu: zatrzymania sprawcy przemocy, braku checi wspoétpracy).

Poréwnanie danych z Zespotu Interdyscyplinarnego z okresu od 2017 r. do 2020 r.
Tabela nr 31

rok 2017 2018 2019 2020
liczba Niebieskich Kart 172 251 201 223
liczba grup roboczych 390 420 479 385
Liczba os6b doswiadczajgcych |275 590 804 620
przemocy ogotem w tym:

kobiet 197 307 396 207
mezczyzn 26 300 292 219
dzieci 52 73 116 194

Dane przedstawione w powyzszej tabeli dotyczg liczby osdb doswiadczajgcych
przemocy ogoétem: w tym kobiet, mezczyzn i dzieci przedstawiajg liczbe wszystkich os6b
w strukturze rodziny.

W ramach prowadzonej procedury NK podejmowano nastepujgce dziatania:

» skierowano pisma do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny w przypadku 13
rodzin,

» skierowano wnioski do MKRPA o leczenie odwykowe w przypadku 4 osob,

* 63 osoby doznajgce przemocy uczestniczyto w terapii w OIK,

* 4 osoby przebywato w OIK w zwigzku z przemocg domowg w tym 2 dzieci,

« zlozono 5 zawiadomien do Prokuratury Rejonowej w Chetmie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa,

+ skierowano do 98 osob do Osrodka Profilaktyki, Diagnozy i Terapii Zdrowia

Psychicznego ,Rodzina”, 43 osoby skorzystato ze wsparcia,
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* 15 sprawcow przemocy skierowano do udziatu w programie korekcyjno -edukacyjnym
z tego 5 uczestniczyto w zajeciach i ukonczyto program,

» 8 dzieci odebrano z rodziny w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia w zwigzku z przemocg w rodzinie ( chtopcow — 3, dziewczynek — 5). W tym
3 dzieci umieszczono u innej, niezamieszkatej wspdlnie osoby najblizszej,

2 umieszczono w rodzinie zastepczej, 3 w placéwce opiekunczo wychowawczej.

Zespot Interdyscyplinarny z siedzibg w MOPR prowadzi dziatania rowniez w kierunku
0s0Ob uzaleznionych od alkoholu. W 131 rodzinach, u ktérych zostata wszczeta procedura NK
ustalony rowniez zostat problem alkoholowy. Zespdt Interdyscyplinarny wspotpracuje
z zespotem kuratorskim, Miejskg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
- skierowano 4 wnioski o leczenie odwykowe, motywowano osoby wspétuzaleznione do
wspotpracy. Na terapie skierowano 98 oséb do NZOZ Osrodka Profilaktyki, Diagnozy
i Terapii Zdrowia Psychicznego ,,Rodzina". W 2020 r. skorzystato 43 osoby.

W oparciu o dane uzyskane z Komendy Miejskiej Policji w Chetmie mozna stwierdzic,
ze na terenie miasta Chetma przeprowadzono 128 interwencji domowych (cze$¢ procedur
jest wszczynana podczas czynnosci zwigzanych z przyjeciem zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa z art. 207 Kodeksu Karnego lub w trakcie prowadzonych
postepowan karnych). Byto 47 wszczetych dochodzen z art. 207 Kodeksu Karnego
zakonczonych skierowaniem aktu oskarzenia do Sgdu Rejonowego Wydziatu Karnego.
W ramach tych postepowan w 33 sprawach stosowany byt sSrodek zapobiegawczy w postaci
dozoru policji, zas w 19 przypadkach zostato wydanych zakazéw zblizania/kontaktowania sie
z pokrzywdzonymi wobec 0sob objetych dozorem policji.

Wsréd wyzej wymienionych postepowan przygotowawczych zawierajg sie réwniez

przypadki, w ktérych wczesniej wdrozona byta procedura ,Niebieskiej Karty”.

4. Realizacja swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych
Zespot realizuje zadania w oparciu o nastepujgce ustawy:
1) Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r.

poz. 111 z pézn. zm.) na podstawie ktorej wyptacono:

zasitki rodzinne wraz z dodatkami w kwocie: 4.885.401 z,

jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka w kwocie: 286,000 zi,

Swiadczenia rodzicielskie w kwocie: 1 525.529 zt,

zasitki pielegnacyjne w kwocie: 3 615.652 zi
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- Swiadczenia pielegnacyjne w kwocie: 5.732.676 z

- specjalny zasitek opiekunczy w kwocie: 381.781 z
2) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypfacie zasitkbw dla opiekundéw
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1297) na podstawie ktorej wyptacono:

- zasitki dla opiekundw w kwocie: 237.901 zi.
3) Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 266 z p6zn. zm.) na podstawie ktorej optacono:

- sktadki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe za osoby pobierajgce $wiadczenia

opiekuncze (w tym zasitek dla opiekuna) w kwocie: 1.085.043 zi.
4) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 z pdzn. zm.) na podstawie ktérej optacono:
- sktadki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajgce swiadczenia opiekuncze
(w tym zasitek dla opiekuna) w kwocie: 242.067 zi.
5) Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1329) na podstawie ktorej wyptacono:
- jednorazowe swiadczenia z tytutu urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim
i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajgcg zyciu
w kwocie: 32 000,00 zt.
6) Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. z2020 . poz. 808 z p6zn. zm.) na podstawie ktorej wyptacono:

- Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 3.262.762 zt.

Szczegdtowg informacje na temat wydatkowania kwot zawiera ponizsza tabela.

Tabela nr 32. Informacja dotyczaca realizacji poszczegdlnych swiadczen

Lp. Liczba swiadczen
Liczh w 2020 r. (w tym nienaleznie Wvdatk
s . iczba atki
pobrane) y
Rodzaj swiadczenia rodzin w 2020 r. w zt
w2019r. w tym zt za zt
1 Zasitki rodzinne 1.659 30.173 1.536 3.455.108
2 Dodatki do zasitku 11.564 1. 520 1.430.293
rodzinnego z tytutu :
Urodzenia dziecka 140 170 34 137.187
Opieki nad dzieckiem w 52 408 31 150.373
okresie korzystania z urlopu
wychowawczego
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Samotnego wychowania

- 143 1.783 76 348.711
dziecka
Wychowania dziecka w 317 4.243 235 392.727
rodzinie wielodzietnej
Rozpoczgcie roku szkolnego |, ;.5 2.763 1.037 176.059
Podjecie przez dziecko nauki 22 134 16 10.098
poza miejscem zamieszkania
w tym:
- pokrycie wydatkow 6 31 0 6 342,00

zwigzanych z zamieszkaniem
w miejscowosci, w ktorej
znajduje sie szkota

- pokrycie wydatkow 16 103 16 6.595
zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktoérej
znajduje sie szkota

Ksztatcenia i rehabilitacji

- - 182 2.063 91 215.138

dziecka niepelnosprawnego

3 Jednorazowa zapomoga z
tytutu urodzenia sie dziecka 283 286 286.000
Zasitki pielegnacyjne 1520 16.873 3.615.652
Swiadczenia pielegnacyjne 296 3.156 5.732.676
Specjalny zasitek 75 629 381.781
opiekunczy .
Swiadczenia rodzicielskie 262 1.732 1.525.529
Zasitki dla opiekuna 38 387 237.901
Sktadki na ubezpieczanie
emerytalne i rentowe, 254 2515 1.042.359
swiadczenie pielegnacyjne, ) U
specjalny zasitek opiekunczy

10 |Skiadki na ubezpieczanie
zdrowotne ($wiadczenie 167 1.672 228.301

pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy)

11 | Skladki na ubezpieczanie
emerytalne i rentowe (zasitek 26 261 42.684
dla opiekuna)

12 |Skiadki na ubezpieczanie

zdrowotne (zasitek dla 22 248 13.766
opiekuna)
13 |Swiadczenia ,,Za zyciem 8 8 32. 000
14 |Swiadczenia z funduszu 539 7.431 3.262.762

alimentacyjnego

*Jedna rodzina moze korzystaé z kilku $wiadczen. Zrodto: opracowanie wiasne.

Z uwagi na przemieszczanie sie cztonkéw rodzin w granicach Unii Europejskiej 73

whnioski o ustalenie prawa do swiadczen rodzinnych przekazano do Wojewody Lubelskiego.
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W 2020 roku wptyneto 2 552 wnioskow o przyznanie $Swiadczen rodzinnych

oraz 553 wnioski o przyznanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W okresie sprawozdawczym wydano 4 496 decyzji administracyjnych w tym 284 decyzji
odmownych. Gtéwnym powodem wydania decyzji odmownych byto przekroczenie kryterium
dochodowego.

W 2020 r. swiadczenia rodzinne wyptacono dla 3 540 rodzin, natomiast Swiadczenia

z funduszu alimentacyjnego wyptacono dla 539 rodzin.

Ustawa o pomocy uprawnionym do alimentéw okresla réwniez zasady podejmowania dziatan
wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 111 wywiaddéw alimentacyjnych
i odebrano o$wiadczenia majgtkowe dtuznika alimentacyjnego oraz przekazano komornikowi
sgdowemu informacje majgce wptyw na skuteczno$¢ egzekucji zawarte w wywiadzie
alimentacyjnym i odwiadczeniu majgtkowym. W 2 przypadkach byta prowadzona egzekucja
z nieruchomosci bedgcej wtasnoscig dtuznikéw. Zwrécono sie do Powiatowego Urzedu Pracy
w Chetmie celem objecia procesem aktywizacji zawodowej 23 dtuznikéw oraz zobowigzano
do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy 10 dtuznikow.

W zwigzku z odmowg przez dluznikdéw alimentacyjnych ztozenia oswiadczenia
majgtkowego, udziatu w szkoleniu, przyjecia propozycji zatrudnienia lub zarejestrowania sie
jako osoba bezrobotna w Powiatowym Urzedzie Pracy — skierowano 27 wnioskéw o sciganie
za przestepstwo z art. 209 k.k. oraz ztozono 10 wnioskow o zatrzymanie prawa jazdy
dtuznikom alimentacyjnym. W przypadku 3 dtuznikédw wystgpiono o zwrot prawa jazdy
w zwigzku z ustaniem przyczyny dla ktérej wnioskowano o zatrzymanie prawa jazdy.
W przypadku, gdy pokrzywdzonemu przyznano odpowiednie swiadczenia rodzinne albo
Swiadczenia pieniezne wyptacane w przypadku bezskutecznosci egzekucji alimentéw
z urzedu skierowano 333 wnioskdéw o $ciganie za przestepstwa.

W zwigzku z powstaniem zalegtosci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego za okres dtuzszy niz 6- m-cy na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r.
o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U.
z 2020 r. poz. 389) w okresie sprawozdawczym dopisano do Krajowego Rejestru Diugdw,
ERIF Biuro Informacji Gospodarczej, INFOMONITOR Biuro Informacji Gospodarczej,
Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej, Krajowa Informacja Dlugéow Telekomunikacyjnych
BIG SA, informacje o zobowigzaniach 302 dtuznikow alimentacyjnych. Na koniec 2020 r.

w Krajowym Rejestrze Diugow byto zarejestrowanych 1 039 dtuznikow alimentacyjnych.
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Na podstawie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1427 z p6zn. zm.) w 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie wystawit 2 upomnienia na tgczng kwote 3 101,10 zt (w tym 34,80 zt koszty
upomnienia oraz 206,30 zt ustawowe odsetki) z tytulu zwrotu nienaleznie pobranych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz 8 upomnien na tgczng kwote 5 132,86 zt
(w tym 92,80 zt koszty upomnienia oraz 64,20 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie
pobranych swiadczen rodzinnych. Rowniez w 2020 r. wystawiono 4 tytuty wykonawcze na
taczng kwote 3 595,40 zt (w tym 235,40 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie pobranych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz 7 tytutbw wykonawczych na tgczng kwote
3 006,70 zt (w tym 30,50 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie pobranych Swiadczen
rodzinnych.

Ponadto w 2020 r. skierowano do komornikdbw sgdowych 376 wnioskéw
o przylaczenie do egzekucji sadowej naleznosci przypadajgcych od dtuznikow
alimentacyjnych z tytutu swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego.
W okresie sprawozdawczym wyegzekwowano od dtuznikéw alimentacyjnych (egzekucja
sgdowa) kwote 737 410,02 zt oraz odsetki w wysokosci 792 390,81 zt.

Ponizej tabela obrazujgca odwotania.

Tabela nr 33. Informacja dotyczaca odwotan od decyzji administracyjnych

Dzial/sekcja SR FA
1 Wydane decyzje 3752 460
2 Decyzje odmowne 266 18
3 Odwotania od decyz;ji 119 13
Decyzje zmienione przez organ | instancji we 0 1
wlasnym zakresie
Decyzje utrzymane w mocy przez SKO 18 8
Decyzje uchylone przez SKO i umorzone 1 1
postepowanie organu | instancji
SKO uchyla zaskarzong decyzje i przyznaje 84 0
(decyzje wydane przez organ Il instanciji)
Stwierdzenie uchybienia terminu do 1 0
whniesienia odwotania
Decyzje uchylone i przekazane do 10 1
ponownego rozpatrzenia
4 Decyzja uchylona przez SKO i zmieniona 0
5 Stwierdzenie niewaznosci decyzji wydanej

przez organ | instancji

6 Inne (zwrot do organu | instancji jako organu 4 6
wilasciwego do rozpatrzenia)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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5. Dodatki mieszkaniowe

W 2020 r. wydano 888 decyzji przyznajgcych dodatki mieszkaniowe oraz 23 decyzje
odmawiajgce przyznania dodatku z uwagi na niespetnianie kryteriow natozonych przepisami
ustawy o dodatkach mieszkaniowych. Srednia kwota dodatku mieszkaniowego w tym
okresie wynosita 170,34 zt.

W 2020 r. z dodatkdw mieszkaniowych korzystato miesiecznie Srednio 472 gospodarstwa
domowe.
Ponizsza tabela przedstawia wyptaty dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych

zasobach mieszkaniowych.

Tabela nr 34.

Wyszczegdlnienie Liczba wyptaconych dodatkéw Kwota wyptaconych dodatkéw
mieszkaniowych mieszkaniowych w z}

Ogdtem 5658 963 763,28
W mieszkaniowym zasobie 1734 326 500,24
gminy
W zasobach spétdzielczych 2833 467 124,61
We wspélnotach 718 105 450,81
mieszkaniowych
W zasobach prywatnych 124 24 046,38
W zasobach Towarzystwa 102 17 450,00
Budownictwa Spotecznego
w innych 147 23 191,24

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza danych z powyzszej tabeli wskazuje, ze w ogdlnej kwocie wyptat w roku 2020
najwiekszg grupe gospodarstw pobierajgcych dodatki mieszkaniowe stanowity gospodarstwa
domowe zamieszkujgce w lokalach mieszkalnych bedgcych w zasobach spoétdzielczych
50%, w mieszkaniowym zasobie gminy 31%, we wspolnotach mieszkaniowych 13%.
Pozostate 6%, to wtadciciele lokali wykupionych w zasobie gminy, wtasciciele domkdéw
jednorodzinnych, lokatorzy ChTBS, gospodarstwa wynajmujgce lokale u prywatnych
wiascicieli mieszkan.

W stosunku do 2019 r. w roku 2020 kwota wyptaconych dodatkow
mieszkaniowych jest nizsza o 112 054,58 zt (2019 r. - 1 075 817,86 zt, 2020 r. - 963 763,28
zt). Powyzsza réznica wynika z mniejszej o 1 597 liczby wyptaconych dodatkéw (w 2019 r.
-7 255, w 2020 . - 5 658).

Praktycznie we wszystkich zasobach mieszkaniowych odnotowano zaréwno mniejszg
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liczbe ztozonych wnioskéw jak i nizsze kwoty przyznawanych dodatkéw mieszkaniowych.
Srednia kwota dodatku mieszkaniowego w 2019 r. wynosita 148,29 zt, natomiast
w 2020 r. wynosita 170,34 zt.

W 2019 r. z dodatkow mieszkaniowych korzystato miesiecznie Srednio 605 gospodarstw
domowych zas w 2020 r. - 472 gospodarstwa.

W 2020 r. odnotowano 1 przypadek odwotania od decyzji w sprawie dodatkéw
mieszkaniowych. Zaskarzong decyzje Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze utrzymato
W mocy.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuujgc dziatania kontrolne, konfrontuje dane
wykazywane w sktadanych wnioskach z danymi zawartymi w wywiadach srodowiskowych
przeprowadzanych przez pracownikdw socjalnych pod katem wiarygodnosci sktadanych
oSwiadczen o wysokosci dochoddw oraz ilosci oséb zamieszkujgcych w danym lokalu
mieszkalnym, badz z danymi w dziatach przyznajgcych $wiadczenia rodzinne,
wychowawcze, alimentacyjne i opiekuncze.

6. Dodatek energetyczny

W 2020 r. wyptata dodatkow energetycznych zamkneta sie kwotg 36 677,72 zt w tym :

1) 35 958,55 zt wyniosta wyptata dodatkow,

2) 719,17 zt to koszty obstugi w wysokosci 2% tgcznej kwoty dotacji wyptaconej gminie.

W powyzszym okresie wydano 565 decyzji w tym:

1) 557 przyznajgce dodatki,

2) 8 decyzji odmownych.

Wyptata dodatkéw energetycznych w okresie sprawozdawczym dla gospodarstw:

1) 1 osobowych wyniosta — 14 603,25 zt (1 315 dodatkow),

2) 2-4 osobowych — 18 706,07 zt (1213 dodatkow),

3) 5+ osobowych — 2 649,23 zt (143 dodatkow).

Wypftata dodatkéw energetycznych jest w catosci finansowana dotacjg celowg z budzetu
panstwa. W okresie sprawozdawczym dotacja celowa wynosita 37 968,00 =zt

Niewykorzystane srodki w kwocie 1 1 290,28 zt zwrocone zostaty do budzetu.

7. Swiadczenie wychowawcze i Swiadczenie ,,Dobry Start”
Program ,Rodzina 500 +” realizowany jest na podstawie ustawy z dnia 11 lutego
2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r. poz. 2407 z p6zn.zm.).
Zarzadzeniem Nr 404/16 Prezydenta Miasta Chetm z dnia 24 lutego 2016 roku

zadanie zwigzane z rozpatrywaniem i przyznawaniem swiadczenia wychowawczego (500+)
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zostato powierzone Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Chetmie.
Komorka organizacyjng odpowiedzialng za realizacje ww. zadania byt Zespét Swiadczen
Wychowawczych w Wydziale Swiadczen.

Od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku wptyneto 789 wnioskow
0 przyznanie swiadczenia wychowawczego, 521 wnioskéw zostato ztozonych w formie
elektroniczneji 268 wnioskow w formie papierowe;.

W okresie sprawozdawczym wydano 476 decyzji administracyjnych, w tym 8 decyzji
odmownych. Gtéwnym powodem wydania decyzji odmownych byto niespetnienie przestanek

wynikajgcych z ustawy.

Ponadto wydano 7 decyzji nakazujgcych zwrot nienaleznie pobranego swiadczenia

wychowawczego na kwote 20 568,24 zt (w tym 1 026,28 zt ustawowe odsetki).
W 2020 r. wyptacono 107 298 Swiadczen na kwote 53 230 473,83 zt dla 6 236 rodzin.

Program ,Dobry Start" realizowany jest na podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 9 lipca 2019 roku zmieniajgcego rozporzgdzenie w sprawie szczegotowych warunkéw
realizacji rzgdowego programu ,Dobry Start” (Dz. U. z 2019 r., poz.1343).
Ww. program to 300 zt jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniéw rozpoczynajgcych
rok szkolny. Wsparcie otrzymujg rodziny bez wzgledu na dochdd.
Swiadczenie "Dobry Start" przystuguje raz w roku na rozpoczynajgce rok szkolny dzieci do
ukonczenia 20 roku zycia. Dzieci niepetnosprawne uczgce sie w szkole otrzymajg je do
ukonczenia 24 roku zycia. Komorkg organizacyjng odpowiedzialng za realizacje ww. zadania

byt réwniez Zespdt Swiadczen Wychowawczych w Wydziale Swiadczen.

Od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku wptynety 5 984 wnioski
o przyznanie $wiadczenia ,Dobry start”, 1 122 wnioskéw zostato ztozonych w formie
papierowej, 3 576 wnioskow zostato ztozonych za pomocg $rodkdéw przesytu
teleinformatycznego.
W roku 2020 wydano tgcznie 4 526 informacji o przyznaniu swiadczenia oraz 17 decyzji

odmownych z powodu niespetnienia przestanek wynikajgcych z rozporzgadzenia.
W 2020 r. wyptacono 5 984 swiadczen na kwote 1 795 050,00 dla 4 435 rodzin.

Na podstawie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w
administracji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1427) w 2020 roku Zespdt Swiadczen Wychowawczych
wystawit 1 upomnienie na tgczng kwote 4 149,10 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz

237,50 zt ustawowe odsetki) oraz 2 tytuty wykonawcze na tgczng kwote 4 400,00 (w tym

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie za 2020 rok Strona 67 z 96



275,10 zt ustawowe odsetki).

8. Realizacja zadan finansowanych ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepetnosprawnych.

W roku 2020 Miasto Chetm na sfinansowanie zadan przewidzianych ustawg
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
otrzymato z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych kwote 3 113
811,00 zi.
Uchwatg Nr XXXIVI/296/20 Rady Miasta Chetm z dnia 15 grudnia 2020 roku zmieniajgca
uchwate Nr XXXII/275/20 Rady Miasta Chetm z dnia 28 pazdziernika 2020 roku zmieniajgca
uchwate Nr XXVI/214/20 Rady Miasta Chetm z dnia 30 kwietnia 2020 roku dokonano
okreslenia zadan iprzeznaczenia na ich realizacje srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych na rok 2020 {j:
1) na dofinansowanie kosztéw dziatania Warsztatow Terapii Zajeciowej 1 844 640 zi,
2) na realizacje pozostatych zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej przewidziano kwote
1219 171, 00 zi,
3) na realizacje zadanh z zakresu rehabilitacji zawodowej przewidziano kwote 50 000,00 zi.
Stosownie do zapiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych, rozporzgdzen wykonawczych oraz
udzielonych petnomocnictw, realizatorem zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej byt Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie, a z zakresu rehabilitacji zawodowej Powiatowy Urzgd
Pracy w Chetmie.
Otrzymane w roku 2020 srodki finansowe realizatorzy wykorzystali na dofinansowania zadan
okreslonych wyzej wymienionymi uchwatami Rady Miasta Chetm {j.:

- w ramach zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej :

1) w roku 2020 chetmskim warsztatom terapii udzielono dofinansowania ze srodkow PFRON
dla 90 os6b na wartosé 1 844 640,00 z.

Ponizsza tabela przedstawia udzielone dofinansowanie Warsztatom Terapii Zajeciowe;j.

Tabela nr 35. Dofinansowania Warsztatéw Terapii Zajeciowej.

Lp. Nazwa warsztatu Kwota
dofinansowania (zf)
1. | Warsztat Terapii Zajeciowej przy Stowarzyszeniu Osob 614 880,00
Niepetnosprawnych ,Prometeusz”’ - 30 oséb
2. | Warsztat Terapii Zajeciowej przy Osrodku Pomocy 1229 760,00
Osobom Niepetnosprawnym przy Parafii Mitosierdzia
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| Bozego w Chetmie - 60 oséb
Razem 1 844 640,00

Warsztaty terapii zajeciowej jako placowki wsparcia srodowiskowego, stwarzajg

osobom niepetnosprawnym mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie
pozyskania lub przywrdcenia umiejetnosci niezbednych do codziennego funkcjonowania
i podjecia zatrudnienia. PowyZzsze cele realizowane sg na podstawie indywidualnych
programéw rehabilitacji przy zastosowaniu technik terapii zajeciowej, rozwijajgcych
umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego, zaradnosci osobistej, poprawy
sprawnosci psychofizycznej oraz podstawowych umiejetnosci zawodowych.

2) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki
pomocnicze - otrzymato 428 osob, ktore ztozyty 602 wnioski na kwote 587 546,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczgce dofinansowania zaopatrzenia w sprzet

rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze.

Tabela nr 36. Dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i sSrodki pomocnicze.

Liczba Kwota
Rodzaj . - . przyznanego
Lp. dofinansowania Przedmiot dofinansowania w tym dofinansowani
dzieci a
(w z})
Zaopatrzenie - rowery rehabilitacyjne,
w sprzet bieznie, t6zka rehabilitacyjne,
1. | rehabilitacyjny | orbitreki, rotor, maty 31 4 60 408,00
w tym: rehabilitacyjne, lampa do
Swiattolecznictwa
- aparaty stuchowe 191 0
- wozki inwalidzkie 8 3
- materace, poduszKi 7 0
Zaopatrze_nie przeciwodlezynowe
W przedmioty - pieluchomaijtki, podktady,
o | ortopedyczne | cewniki, worki do zbiorki 225 13
" | i srodki moczu, zestawy insulinowe
: ’ 527 138,00
pomocnhicze - protezy 13 1
w tym:
- gorsety, buty ortopedyczne,
) e 14 8
tuski stabilizujgce
- pionizatory, kule, podporki 9 1
Aparaty do bezdechu 7 0

3) dofinansowanie do likwidacji barier — dofinansowanie otrzymato 99 oséb, na tgczng
wartos¢ 350 290 zt w tym 19 dzieci.
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Ponizsza tabela przedstawia dofinansowanie do likwidacji barier.

3. Dofinansowanie do likwidacji barier — dofinansowanie otrzymato 99 os6b na tgczng

wartos¢ 350 290 zt w tym 19 dzieci.

Tabela nr 37. Dofinansowania do likwidacji barier

Liczba Kwota
Rodzaj _ _ . WNIoS | gofinansowani
Lp. _ Przedmiot dofinansowania kow
bariery a
(zh)
- przystosowanie mieszkan do potrzeb osob
niepetnosprawnych tj. potozenie terakoty antyposli
zgowej, wymiane wanny na niski brodzik wraz 9
z przebudowg instalacji wodno-kanalizacyjne;j,
Bariery likwidacja progu montaz uchwytow, montaz
1. | architekto | Siedziska prysznicowego
niczne -przystosowanie podjazdu dla 0s6b niepetnospraw
nych ruchowo 1
167 774
- przystosowanie schoddéw wejsciowych do 1
budynku mieszkalnego
Bariery w
2. | komuniko | - zakup sprzetu komputerowego 64 167 964
waniu sie
- podnos$nik transportowo- kagpielowy 1
Bariery - podnoénik 1
3. | techniczn | - podnos$nik transportowy 1 14 552

e
- lampa stotowa Multilight Pro

4. W ramach dofinansowania sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych

dofinansowano 16 imprez w tgcznej kwocie 16 914 zi.

Tabela nr 38. Dofinansowanie sportu, kultury i rekreacji.

s llos¢ Kwota
llos¢ o . .
o dzieci | dofinansowani
Nazwa Organizacji , dorostych :
Lp. . Nazwa zadania . niepetn a
Stowarzyszenia niepetnospraw
ospraw (zh)
nych
nych

1 Przedszkole Niepubl. Kolorowy dzien 0 15 1020

z Oddz. Integr. RAZEM | dziecka
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Przedszkole Niepubl.

Razem Zdrowo

2 z Oddz. Integr. RAZEM |i Sportowo 0 21 1200
Przedszkole Niepubl. Sw. Mikotaj konkurs
3 z Oddz. Integr. RAZEM | plastyczny 0 20 1200
Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom | Dzieh Pieczonego
4 |Osobom Z1en | ° |5 11 318
; Ziemniaka
Niepetnosprawnym
"Podajmy Sobie Rece"
Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom [ )
5 |Osobom Swieto Rodziny 9 4 580
Niepetnosprawnym
"Podajmy Sobie Rece"
Stowarzyszenie Pomocy
g |DzieciomiOsobom 1y oy 8 7 870
Niepetnosprawnym
"Podajmy Sobie Rece"
Stowarzyszenie Oséb z lzJe:(lzgrz’mgfnie "Szkot
7 |cukrzycy "Diabetyk . Y135 0 1308
cukrzycy" - jubileusz
Chetmski .
10 lecia.
Stowarzyszenie Oséb z Swiatowv Dzief
8 |cukrzycg "Diabetyk Walki 2 gukrz c 38 0 1380
Chetmski" yea
Do Obchody
9 (F;zlgl;ila%\ﬁ/babz;:k?’ruchych Miedzynarodowego |20 0 900
dnia Gtuchego 2020
Polski Zwigzek Gtuchych || Chetmski przeglad
10 Oddziat Lubelski filméw z napisami 20 0 1800
Stowarzyszenie Osob z
11 |Niepetnosprawnoscig i | g1 6 2020 28 0 3300
Ich Przyjaciot Zbyszko w
Chetmie
. Zobacz gwiazdka
12 Stowarzyszenle,2,5 * spadta - spotkanie z |15 0 600
Nasza Przysztos¢ 2.
Sniezynkg
Integracyjne Integracyjne zawody
Stowarzyszenie Oséb wedkarskie osob
13 | : 15 0 510
Niepetnosprawnych niepetnosprawnych
Prometeusz w Chetmie | Mszanna 2020
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Klub karate Kyokushin | Pétkolonie z karate |l
14 "KANKU" w Chetmie edycja 0 3 560
Impreza rekreacyjna
15 Klub karate Kyokushin | VIII IKO Poselskie 0 3 468
"KANKU" w Chetmie Camp 2020 Wola
Uhruska
Integracyjne
szkolenie z zakresu
16 Pplskl Zwigzek samootzsi.ugl_ 30 0 900
Niewidomych czynnosci dnia
codziennego metoda
bezwzrokowg
RAZEM 223 84 16 914

5. Dofinansowanie uczestnictwa o0sob niepetnosprawnych i ich opiekunéw na turnusach

rehabilitacyjnych — dofinansowanie otrzymato 196 oséb na tgczng wartos¢ 259 964 zi.

Tabela 39. Dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych.

Lp. | Przyznane dofinansowania Liczba Kwota dofinansowania
whnioskéw

1 Dorosli niepetnosprawni 90 oso6b 130 835

2 Dzieci i mtodziez uczaca sie 36 osob 56 199

3 | Opiekunowie oso6b 34 osoby 35 464
niepetnosprawnych

4 | Opiekunowie dzieci i mtodziezy 36 oso6b 37 466
niepetnosprawnej

6. Dofinansowanie w ramach zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej :

- zwrot wydatkow na instrumenty i ustugi rynku pracy dla niepetnosprawnych
os6b poszukujgcych pracy i nie pozostajgcych w zatrudnieniu tj.:

- stypendia stazowe otrzymato: 7 oséb na wartos¢ 49 684,00 zi.

Ponadto w roku 2020, podobnie jak latach poprzednich Miasto Chetm przyjeto zaproszenie

Zarzadu Gtownego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji

Oso6b  Niepetnosprawnych

i przystgpito do realizacji pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad”.

Tabela 40. Dofinansowanie w ramach pilotazowego programu ,Aktywny samorzgd” 2020.

Lp

Obszar programu/nr Zadania w ramach

Obszaru

Liczba
whioskow

Kwota przewidywanego
dofinansowania
(rozliczenie 15.04.2021)

Modut | - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa, w tym:
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A -1

Obszar A - likwidacja bariery transportowe;j:
Zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do o0s6b z orzeczeniem 2 11 635,65 zt
0 niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub
oséb ze znacznym albo umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu ruchu

A-2
Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa
jazdy, adresowana do 0sOb ze znacznym 2 3 847,50 zt

albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawn
osci, z dysfunkcjg narzadu ruchu

A-3

Zadanie 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,
adresowana do o0os6b ze znacznym
albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawn 0 0,00 zt
osci, z dysfunkcjig narzadu  stuchu,
w stopniu wymagajacym korzystania
z ustug ttumacza jezyka migowego

A-4

Zadanie 4 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do o0sO6b ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci z
dysfunkcjg narzadu stuchu

0 0,00 zt

B-1

Obszar B - likwidacja barier w dostepie do
uczestniczenia w spoteczenstwie
informacyjnym: Zadanie 1 - pomoc
w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego
elementdédw oraz oprogramowania, adresowana
do osbéb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
(do 16 roku zycia) lub do oséb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg
narzgdu wzroku lub obu konnczyn gérnych

6 40 305,18 zt

B-2

Zadanie 2 - dofinansowanie szkolen

w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego

i oprogramowania

0 0,00 zt

B-3

Zadanie 3 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego elementow oraz
oprogramowania, adresowana do 0so6b
Zz umiarkowanym stopniem niepetnosprawnos$ci
, 2 dysfunkcjg narzadu wzroku

1 5 548,41 zt

B—4 1 4 000,00 zt
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Zadanie 4 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego Iub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do o0so6b
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16
roku zycia) lub os6b ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami
w komunikowaniu sie za pomocg mowy

B-5

Zadanie 5 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego sprzetu elektroniczne
go, zakupionego w ramach programu,adresow
ana do 0sob z orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub
0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnos
ci

0, 00 zt

10

c-1

Obszar C - likwidacja barier

W poruszaniu sie:

Zadanie 1 - pomoc w zakupie wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
adresowana do os6b z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub
0sob ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci

60 000,00 zt

11

C-2

Zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego skutera lub wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
adresowana do 0soOb z orzeczeniem o niepetno
sprawnosci (do 16 roku zycia) lub osob ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci

6 000,00 zt

12

c-3

Zadanie 3 - pomoc w zakupie protezy
konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej
na Il poziomie jakos$ci, adresowana do oséb ze
stopniem niepetnosprawnosci,

0,00 zt

13

Cc-4

Zadanie 4 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanej protezy konczyny, w
ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne, (co najmniej na Il poziomie
jakosci), adresowana do osob ze stopniem
niepetnosprawnosci

0,00 zt

14

Cc-5

Zadanie 5 - pomoc w zakupie skutera
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzagdowania elektrycznego do wdzka

14 025,00 zt

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie za 2020 rok

Strona 74 z 96




recznego, adresowana do oséb z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub
0sbb ze znacznym stopniem niepetnosprawnos
ci, z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujgcg
problemy w samodzielnym przemieszczaniu

sie i posiadajgcych zgode lekarza specjalisty
na uzytkowanie przedmiotu dofinansowania

D

Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywnosci
zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla
osoby zaleznej (dziecka przebywajgcego
15 | w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego 3 7 125,80 zt
typu opiekg), adresowana do o0so6b ze
znacznym lub  umiarkowanym  stopniem
niepetnosprawnosci,ktérzy sg przedstawicielem
ustawowym lub opiekunem prawnym dziecka

Modut Il - pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym, adresowana do
0s6b ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, pobierajgcych
nauke w szkole wyzszej lub szkole policealnej lub kolegium, a takze do os6b

majacych przewdd doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi.

16 MODUL II 57 214 436,25 zt

Kwota wyptaconego dofinansowania w ramach obu obszaréw
(stan na dzien 31.12.2020 r.)
256 914,09 zt

7. Realizacja programu - ,,Zajecia klubowe w WTZ”
Tabela nr 41 ,Zajecia klubowe w WTZ”

Nazwa WTZ Kwota dofinansowania | llo$¢ oséb objetych
(z) programem
Warsztat Terapii Zajeciowej przy Osrodku 16 200 3

Pomocy Osobom Niepetnosprawnym przy

Parafii Mitosierdzia Bozego w Chetmie.

8. Realizacja programu - ,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym
w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi”.
Tabela 42. ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub

sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi”.
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Liczba ztozonych wnioskéw Kwota dofinansowania llo$¢ oséb objetych

(zh) programem

3N 347 000 165

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze w roku 2020 z dofinansowan ze srodkow PFRON we
wszystkich formach skorzystato tacznie 1 374 niepetnosprawnych mieszkancéw miasta
Chetm.

v' Dofinansowanie w_ramach zadan powiatu - na taczng wartos¢ 3 109 038 =zt

co stanowi 99,99 % wykorzystania srodkéw Funduszu

4 Dofinansowanie w _ramach pilotazowego programu ,, Aktywny samorzad

2020 ” Przewidziana kwota do wyptaty przedmiotowych dofinansowan wynosi
380 000 zt. Wszystkie umowy rozliczane sg na biezgco wg obowigzujgcych zasad.
Woyptata srodkéw nastgpi po dostarczeniu wymaganych dokumentow rozliczeniowych
w terminie ustalonym przez PFRON tj. do dnia 15.04.2021 r.

v Dofinansowanie w ramach realizacji programu - ,,Zajecia klubowe w WTZ” udzielone

zostato na tgczng wartos¢ 16 200,00 zt co stanowi 100 % wykorzystania Srodkow
Funduszu na przedmiotowy program.

v" Dofinansowanie w _ramach realizacji programu .Pomoc osobom niepetnosprawnym

poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami

zakaznymi”. Dofinansowanie udzielone zostato na tgczng wartos¢ 347 000 zt co
stanowi 98% wykorzystania s$rodkéw Funduszu na realizacje przedmiotowego

programu.

9. Orzekanie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci

Na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1172) Powiatowy Zespét do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie, zapewnia obstuge os6b sktadajgcych
wnioski 0 uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci,
organizuje funkcjonowanie i zapewnia obstuge administracyjng sktadow orzekajgcych.
Zgodnie z decyzjg Wojewody Lubelskiego, Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chetmie zakresem swojego dziatania obejmuje: miasto Chetm,
powiat chetmski i powiat krasnostawski.

Do zadanh Zespotu nalezy w szczegdlnosci:
1) przyjmowanie wnioskdw 0sOb niepetnosprawnych w sprawie wydania orzeczenia

0 niepetnosprawnosci, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, orzeczenia o stopniu
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niepetnosprawnosci o wskazaniach do ulg i uprawnien, kompletowanie wszelkiej
dokumentacji niezbednej w celu wydania orzeczenia,
2) przyjmowanie wnioskéw o wydanie kart parkingowych osobom niepetnosprawnym oraz
placbwkom, zajmujgcym sie opieka, rehabilitacjg lub edukacjg oséb niepetnosprawnych,
majgcych znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania sie i kompletowanie
wszelkiej dokumentaciji niezbednej w celu wydania karty parkingowej,
3) rozpatrywanie spraw przez czionkéw Zespotu na posiedzeniach sktaddw orzekajgcych
i wydawanie orzeczen o niepetnosprawnosci oraz orzeczeh o znacznym, umiarkowanym
i lekkim stopniu niepetnosprawnosci, a takze orzeczeh o stopniu niepetnosprawnosci
o wskazaniach do ulg i uprawnien,
4) wystawianie legitymaciji osoby niepetnosprawnej na podstawie sktadanych wnioskéw wraz
Z orzeczeniami o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci,
5) prowadzenie wszelkich prac administracyjnych zwigzanych z biezgcym rozpatrywaniem
naptywajgcych wnioskow, a takze przyjmowaniem, rozpatrywaniem i przesytaniem
do organu Il instancji (Wojewoddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Lublinie), naptywajacych odwotan od orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu
niepetnosprawnosci,
6) przygotowywanie sprawozdan z biezgcej realizacji zadah Powiatowego Zespotu
do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie i przekazywanie ich do
Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lublinie oraz
do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie, Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Chetmie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krasnymstawie,
7) zapewnienie warunkéw organizacyjnych i technicznych funkcjonowania Zespotu
pozwalajgcych na:
- poszanowanie dobr osobistych w trakcie prowadzonych badan lekarskich
i rozmow przez cztonkow sktadow orzekajgcych,
- Zzapewnienie przestrzegania tajemnicy lekarskiej,
- zachowanie poufnosci i ochrony danych osobowych,
8) tworzenie bazy danych oséb niepetnosprawnych, ktérym wydane zostaty orzeczenia przez
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie w ramach
Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Od 1.01.2020 r. do 31.12.2020 r. Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chetmie, zatrudniat 8 os6b w ramach etatow, w tym:

przewodniczgacg zespotu, sekretarza, 5 osd6b do obstugi administracyjnej, 1 pracownika
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socjalnego oraz cztonkdw sktadow orzekajgcych, pracujgcych w ramach uméw
cywilnoprawnych, w tym: 21 lekarzy, 4 psychologéow, 3 pedagogow, 3 doradcéw
zawodowych, 7 pracownikow socjalnych.

W okresie od 1.01.2020 r. do 31.12.2020 r. Powiatowy Zespdét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chetmie, otrzymat 788 025,50 zt z budzetu wojewody lubelskiego
na realizacje zadan, wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
Ponizsza tabela przedstawia wydatki poniesione na dziatalno$¢ Zespotu za 2020 r.
Tabela nr 43

Lp. Wyszczegolnienie Wydatki

1. Ogotem wydatki 788 025,50 zt
w tym:
- orzeczenia dzieci do 16 roku zycia 93 325,87 zt
- orzeczenia 0sob powyzej 16 roku zycia 694 699,63 zt

2. Wydatki z budzetu wojewody 788 025,50 zt
Wydatki z budzetow samorzgdow 0,00 zt

W okresie od 1.01.2020 r. do 31.12.2020 r. do Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chetmie wptyneto do rozpatrzenia:

1) 2 277 wnioskdéw w sprawie wydania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

2) 303 wnioski w sprawie wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci,

3) 428 wnioskéw o wyrobienie legitymacji osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego r. zycia
na podstawie waznych orzeczenh o stopniu niepetnosprawnosci,

4) 3 wnioski o wyrobienie legitymacji osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego r. zycia na
podstawie waznego orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien,

5) 49 wnioskéw o wyrobienie legitymacji osoby niepetnosprawnej ponizej 16-tego r. zycia na
podstawie waznych orzeczen o niepetnosprawnosci,

6) 724 wnioski o wydanie karty parkingowej dla osoby niepetnosprawnej,

7) 4 wnioski o wydanie karty parkingowej dla placéwek.

W okresie od 1.01.2020 r. do 31.12.2020 r. Powiatowy Zespot wydat:

1) 2 359 orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci,

2) 309 orzeczen o niepetnosprawnosci,

3) 428 legitymacji osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego roku zycia na podstawie
waznych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci,

4) 3 legitymacje osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego roku zycia na podstawie waznego
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orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien,
5) 49 legitymacji osoby niepetnosprawnej ponizej 16-tego roku zycia na podstawie waznych
orzeczen o niepetnosprawnosci,
6) 724 karty parkingowe dla osoby niepetnosprawnej,
7) 4 karty parkingowe dla placowek.

Ponizsze tabele przedstawiajg w rozbiciu na powiaty, liczbe wydanych orzeczen
z uwzglednieniem otrzymanego stopnia lub zaliczenia do oséb niepetnosprawnych.

Tabela nr 44. llos¢ wydanych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci
WYSZCZEGOLNIENIE

ILOSC WYDANYCH ORZECZEN O STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI

ULGI
RAZEM | ODMOWA | BRAK | LEKKI | UMIARKOWANY | ZNACZNY | | UPRAWNIENIA
MIASTO CHELM 895 32 60 168 405 219 11
POWIAT CHELMSKI 760 35 36 159 343 184 3
POWIAT 704 34 36 157 284 193 0
KRASNOSTAWSKI
OGOLEM WYDANYCH 2 359 101 132 484 1032 596 14
ORZECZEN

Tabela nr 45. llos¢ wydanych orzeczen o niepetnosprawnosci

WYSZCZEGOLNIENIE B ] ]
ILOSC WYDANYCH ORZECZEN O NIEPELNOSPRAWNOSCI
RAZEM POZYTYWNYCH | NEGATYWNYCH ODMOWA
MIASTO CHELM 93 74 14 5
POWIAT CHELMSKI 123 101 18 4
POWIAT 93 76 17 0
KRASNOSTAWSKI
OGOLEM WYDANYCH 309 251 49 9
ORZECZEN

W 2020 roku rozpatrywano 285 odwotan od orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci:
1) 257 odwotan przestano do rozpatrzenia przez Wojewddzki Zespot do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Lublinie, gdyz nie znaleziono podstaw do zmiany wydanych

wczesniej orzeczen,
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2) 28 odwotan od orzeczenia o stopniu niepetnosprawno$ci, rozpatrzono w miejscu na
korzys¢ osoby odwotujgcej sie,

W 2020 r. rozpatrywano 60 odwotan od orzeczenia o niepeltnosprawnosci:

1) 51 odwotania przestano do rozpatrzenia przez Wojewodzki Zespot do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Lublinie, gdyz nie znaleziono podstaw do zmiany wydanych
wczesniej orzeczen,

2) 11odwotan od orzeczenia o niepetnosprawnosci, rozpatrzono w miejscu na korzys¢ osoby
odwotujgcej sie,

3) 2 rozpatrywane odwotania od orzeczenia o niepetnosprawnos$ci, wptynety w miesigcu
grudniu 2019 r.

W analizowanym okresie czas oczekiwania na wydanie orzeczenia wynosit jeden
miesigc, w przypadkach skomplikowanych, wymagajgcych wydania orzeczenia przez lekarza
specjaliste do dwdch miesiecy.

Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie wydaje
nowe legitymacje osoby niepetnosprawnej, ktore sg drukowane w Mennicy Panstwowej
w Warszawie i oczekuje sie na nie okoto miesigca. Czas oczekiwania na wydanie karty
parkingowej wynosit okoto 30 dni.

W zwigzku z zagrozeniami dla zdrowia publicznego spowodowanymi zakazeniami
wywotanymi wirusem SARS COV 2 powodujgcym chorobe zakazng COVID - 19, orzeczenia
0 niepetnosprawnosci oraz stopniu niepetnosprawnosci wydawane sg zaocznie na podstawie
dokumentacji dotgczonej do wniosku w sprawie wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci

lub stopniu niepetnosprawnosci.

10. Dziatalnos¢ szkoleniowa
Plan szkolen pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie na rok

2020, znak: MOPR.ZD.1210-2/2020, zostat sporzadzony i zatwierdzony 10.01.2020r.
Wszystkie zaplanowane szkolenia odbyty sie zgodnie z planem szkolen.

Ponadto w 2020 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie
uczestniczyli w szkoleniach/konferencjach nt:

1. ,Praktyczna realizacja przepisOw w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
i realizacji procedury NK w tym wytyczne postepowania w czasie pandemii.”

2.,Zamoéwienia publiczne w 2021 roku, zamowienia bagatelne. Zamowienia ponizej 130000

Zl'”,
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3.,Swiadczenia rodzinne i $wiadczenie wychowawcze 500 plus — tarcze antykryzysowe
1.0,2.0,3.0%,

4. ,Nakaz natychmiastowego opuszczenia mieszkania przez sprawce przemocy — zmiany w
przepisach ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ”,

5. ,Wspodtpraca w Podprogramie 2019 w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020”,

6. ,,Ustawa o pomocy spotecznej — zmiany prawne",

7. ,Dla dziecka i rodziny”

8. ,, Dialog motywacyjny, kurs podstawowy i trening umiejetnosci”,

9. , Wspdtpraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach roboczych”,

10. ,Program Positek w szkole i w domu. Aspekty prawne realizacji”.

11. Wydawanie decyzji administracyjnych

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wydat 13805 decyzji administracyjnych,
w tym 369 decyzje odmawiajgce przyznania swiadczenia z powodu niespetnienia kryteriéw

ustawowych.

Tabela nr 46. Decyzje administracyjne w 2020 r.
Lp. 1 2 3 4 5 6 Razem
Wydziat /zespot | WPS.ZUO | WSPS | WIUS.ZPZ | WS.ZDM | WS.ZSRA | WS.ZSW -

DM+DE | SR+FA |500+ + 300+

Wydane decyzje 566 6 491 598 888 + 557 3752+ 476 + 17 13805
460

Decyzje 0 27 2 23+8 266 + 18 8+17 369

odmowne

Odwotania od 1 4 1 1 119 + 13 3+0 142

decyzji

Decyzje 0 0 0 0 0+1 0+0 1

Zmienione przez
organ | instancji
we wlasnym
zakresie

Decyzje 1 3 1 1 18+2 1+0 27
utrzymane

W mocy przez
SKO

Uchylone przez 0 1 0 0 11+2 1+0 15
SKO

i przekazane
do ponownego
rozpatrzenia
lub umorzone
postepowanie

Decyzje SKO 0 0 0 0 84 +2 0 86
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uchylajaco
przyznajace lub
uchylajaco
zZmieniajace
Wydane przez 0 0 0 0 0 0 0
organ

Il instancji

Odwotania 0 0 0 0 1+0 0 1
ztozone
z uchybieniem
terminu

Inne (zwrot do 0 0 0 0 4+6 1+0 1"
organu

| instancji jako
organu
wilasciwego do
rozpatrzenia)

Stwierdzenie 0 0 0 0 1+0 0 1
niewaznosci
decyzji wydanej
przez organ |
instancji

Zrédto: opracowanie wiasne.

Skréty:

WPS.ZUO — Zespot Ustug Opiekunczych
WPS — Wydziat Pomocy Srodowiskowe;

WIUS.ZPZ - Zespot Pieczy Zastepcze;j

WS.ZDM - Zespdt Dodatkéw Mieszkaniowych i Energetycznych:

DM - Dodatki mieszkaniowe, DE - Dodatki energetyczne

WS.ZSRA - Zespot Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych:

SR - Swiadczenia rodzinne, FA - Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
WS.ZSW - Zespdt Swiadczen Wychowawczych:

500+ - Swiadczenia wychowawcze

300+ - Swiadczenia z programu ,Dobry Start”.

12. Struktura zatrudnienia

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie zatrudniat na podstawie stosunku pracy
w ramach umow o prace na dzien 31.12.2020 r. 146 pracownikow, w tym 10 osob
niepetnosprawnych. Pracg Os$rodka kieruje Dyrektor. Strukture organizacyjng Osrodka
tworzg wydziaty, zespoty, referaty, osrodki wsparcia i samodzielne stanowiska pracy:
Dyrektor — 1, Zastepca Dyrektora — 1,Radca prawny — 2, Stanowisko do Spraw BHP, PPOZ
i OC — 1, Wydziat Finansowo-Administracyjny w sktad ktérego wchodzi Zespdét Ksiegowosci,
Zespot Administracyjno-Gospodarczy, Zespdt Kadr, Zespot Projektéw Spotecznych — 24,
Wydziat Swiadczen w sktad ktérego wchodzi Zespét Swiadczen Rodzinnych
i Alimentacyjnych, Zespot Swiadczen Wychowawczych, Zespét Dodatkéw Mieszkaniowych
i Energetycznych, Zespo6t Obstugi Dofinansowan dla Oséb z Niepetnosprawnoscig — 30,

Wydziat Pomocy Srodowiskowej w sktad ktérego wchodzi Zespdt Pierwszego Kontaktu,
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Zespdt Swiadczen Przyznawanych Decyzjg wraz z Obstugg Udzielonej Pomocy, Zespdt
Ustug Opiekunczych — 38, Wydziat Integracji i Ustug Spotecznych w sktad ktérego wchodzi
Zespo6t Pogtebionej Pracy Socjalnej, Zespdt Pieczy Zastepczej w sktad ktérego wchodzi
Referat Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Referat Asysty Rodzinnej, Referat Instytucjonalnej
Pieczy Zastepczej i Swiadczen — 21, Osrodki Wsparcia w sktad ktérych wchodzg Dzienny
Dom Senior+, Mieszkania Wieloprofilowe Chronione, Swietlica Srodowiskowa — 20,
Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci — 8 .
W Osrodku zatrudnionych jest 35 pracownikow socjalnych posiadajgcych wyksztatcenie
do wykonywania zawodu pracownika socjalnego zgodne z Ustawg o pomocy spoteczne;.
Realizujgc Ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w Zespole
Pieczy Zastepczej zatrudnieni sg specjalisci m. in.: asystenci rodziny, koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastepczej, psycholog.

Tabela nr 47. Wyksztatcenie kadry MOPR w Chetmie na 31.12.2020 r. przy zatrudnieniu
146 oséb.

Lp |Wyksztatcenie Liczba oso6b | Udziat %

1 Wyzsze mgr w tym: 93 63,70
- specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spotecznej

- specjalizacja Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny 10
- specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownik socjalny 1
0
2 Wyzsze zawodowe — licencjat w tym: 30 20,55
specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spotecznej 0
3 [Srednie zawodowe w tym: 15 10,27
- specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spotecznej 0
- specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownik socjalny 2
4 Srednie ogodinoksztatcgce 3 2,06
5 Zasadnicze zawodowe 5 3,42
6 Podstawowe 0 0

Zrédto: opracowanie wiasne.

13. Dziatalnos¢ organizacyjno—administracyjna

W roku 2020 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie wydanych zostato
42 Zarzgdzenia Dyrektora.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie uczestniczyt w opracowaniu projektow
aktéw prawnych prawa miejscowego. Opracowano i przedtozono do zatwierdzenia:
1) 1 projekt Zarzadzen Prezydenta Miasta Chetm, {j.:
- w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie w Chetmie;
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2) 4 projekty Uchwat Rady Miasta Chetm, {j.
- w sprawie okreslenia zadan i przeznaczenia na ich realizacje srodkow Panstwowego
Funduszu Oséb Niepetnosprawnych na 2020 r.
- zmieniajgca uchwate w sprawie ustalenia szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za
pobyt w Dziennym Domu Senior+ w Chetmie;
- zmieniajgca uchwate w sprawie okreslenia zadan i przeznaczenia na ich realizacje srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych na 2020 r.
-w sprawie utworzenia osrodka wsparcia dziennego dla seniorow pod nazwg ,Dzienny Dom
Senior +” i potgczenia go z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Chetmie.
14. Dzialalnos¢ kontrolna
W roku 2020 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie przeprowadzit:
1) 13 kontroli problemowych wynikajgcych z planu kontroli zarzgdczej w jednostkach
nadzorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w nastepujgcym
zakresie:
— ocena prawidtowosci realizacji Swiadczen pomocy w formie positkdw osobom, ktére
wlasnym staraniem nie sg go w stanie sobie zapewni¢ (2 kontrole: luty i wrzesien);
— oceny dziatalnosci w tym przestrzeganie standardéow swiadczonych ustug — Dom
Matych Dzieci w Chetmie - ul. Jednos¢ 43;
— oceny dziatalnosci zgodnie z art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych. — Warsztaty Terapii Zajeciowej
ISON ,Prometeusz" w Chetmie - ul. Potaniecka 10;
— oceny dziatalnosci zgodnie z art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. — Warsztaty Terapii Zajeciowe;j
OPON przy Parafii Mitosierdzia Bozego w Chetmie, ul. Lubelska 135 E
— oceny dziatalnosci SDS w Chetmie zgodnie z art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy
spotecznej oraz ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob
niepetnosprawnych — Srodowiskowy Dom Samopomocy w Chetmie — ul. Powstancéw
Warszawy 4;
— oceny organizacji i zakresu dziatania Osrodka Interwencji Kryzysowej w Chetmie
- ul. Wolnosci 20;
— oceny jakosci ustug opiekunczych swiadczonych w domu chorego przez opiekunki
zatrudnione w Oddziale Rejonowym PCK w Chetmie. Dyscyplina pracy opiekunek
Swiadczgcych ustugi opiekuncze zgodnie z harmonogramem czasu pracy.

Przestrzeganie ustalonych zakreséw czynnosci wykonywanych przez opiekunki
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w domu podopiecznego — Polski Czerwony Krzyz Oddziat Okregowy w Chetmie
— ul. Wolnosci 3a;

— oceny jakosci specjalistycznych ustug opiekunczych dla osoéb z zaburzeniami
psychicznymi $wiadczonych w domu chorego przez osoby wymienione w paragrafie 3
ust. 1 zawartej umowy zatrudnione w Oddziale Rejonowym PCK. Dyscyplina pracy
osOb swiadczgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osoéb z zaburzeniami
psychicznymi zgodnie z harmonogramem czasu pracy, przestrzeganie ustalonych
zakresow czynnosci wykonywanych w domu podopiecznego — Polski Czerwony Krzyz
Oddziat Okregowy w Chetmie — ul. Wolnosci 3a.

— oceny jakosci ustug opiekunczych swiadczonych w domu chorego przez opiekunki
zatrudnione w MOPR . Dyscyplina pracy opiekunek swiadczgcych ustugi opiekuncze
zgodnie z harmonogramem czasu pracy. Przestrzeganie ustalonych zakresow
czynnosci wykonywanych przez opiekunki w domu podopiecznego;

— oceny dziatalnosci w tym przestrzeganie standardéw swiadczonych ustug — Chetmskie
Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie w Chetmie — ul. Jednos¢ 43;

2) 104 kontrole problemowe i dorazne wynikajgce z planu wewnetrznych kontroli
zarzgdczych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie w nastepujgcym zakresie:
a) WFA.ZAG- 7:
- prowadzenie ksigzki korespondencji, egzekwowanie realizacji terminow zg. z KPA
(2);
- ocena stanu zabezpieczen oraz uzytkowania mienia. Ocena fadu, porzadku
i czystosci na terenie Osrodka (2);
- przyjmowanie dokumentoéw do sktadnicy akt w MOPR w Chetmie;
- udostepnianie dokumentow ze sktadnicy akt w MOPR w Chetmie;
- ocena stanu ochrony przeciwpozarowej w budynkach administrowanych przez
MOPR w Chetmie,
b) WPS- 4:
- ocena zgodnosci faktur z realizacji ustug opiekunczych dla osob starszych,
samotnych i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi z kartami pracy opiekunek swiadczgcych ustugi,
Z miesiecznymi zestawieniami z faktycznie przepracowanych godzin ustug za miesigc
maj 2020 roku oraz wydanymi decyzjami administracyjnymi;
- zasadnos¢ przyznawania pomocy osobom korzystajgcym z pienieznych

i niepienieznych $wiadczen pomocy spotecznej (2);
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- rozliczenia naleznosci za za wykonywane ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi przez podmioty realizujgce ustugi
za okres stycznia do listopada 2020 r.;

c) WS.ZSRA- 15:

- zgodno$¢ kwot wyptaconych swiadczen z wydanymi decyzjami, zgodno$¢ numeru
rachunku bankowego ze zleceniem beneficjenta na podstawie listy wyptat (13);

- zasadnos¢ wydawania decyzji w sprawach sSwiadczen rodzinnych i swiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz terminowos¢ wydawania decyzji (2)

d) WS.ZSW- 11:

- zasadno$c¢ przyznawania swiadczen wychowawczych (2);

- zgodnos¢ danych osobowych na listach wyptat z danymi znajdujgcymi sie
na w teczkach osobowych (8);

- terminowos$¢ zatatwiania spraw.

e) WFA.ZKS- 8:

- kontrola prawidtowosci naliczania wynagrodzen i potrgcen — zgodno$¢ naliczania
listy ptac z dokumentami zrédtowymi;

- ocena zgodnosci danych zawartych w raporcie kasowym z dowodami zrodtowymi,
poréwnanie stanu gotowki w kasie ze stanem wykazanym w raporcie kasowym (2);

- kontrola prawidtowosci naliczania wynagrodzen — zgodnos$¢ naliczenia listy ptac
z dokumentami zrodtowymi Zespotu Kadr;

- kontrola zgodnos$ci danych zaksiegowanych na kartach analitycznych z danymi
zrédtowymi | dekretem (3);

-kontrola  zgodnos$ci danych analityczno -  ksiegowych ~w  poréwnaniu
ze sporzgdzonymi sprawozdaniami,

f) ZPZ- 1:

- organizacja stopnia realizacji zaspokajania potrzeb dzieci z rodzinnej pieczy
zastepczej,

g) PFRON/ ZODON- 3:

-prawidtowos¢ [ terminowos¢ rozpatrywania sktadanych Wwnioskow
o dofinansowanie ze $rodkdw PFRON tj. realizacja zadan na rzecz o0sob
niepetnosprawnych, wynikajacg z przepisow ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych, w tym; przyjmowanie,
rozpatrywanie i prowadzenie dokumentacji zwigzanej z udzielaniem dofinansowan ze

srodkbw PFRON w zakresie: sktadanych wnioskéw oraz wyptaty dofinansowan do
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zakupu przedmiotéw ortopedycznych, $rodkdbw pomocniczych oraz sprzetu
rehabilitacyjnego(2).

-prawidtowosc¢ [ terminowosc¢ rozpatrywania sktadanych whnioskow
o dofinansowanie ze $rodkéw PFRON tj. realizacja zadan na rzecz o0s6b
niepetnosprawnych, wynikajagcg z przepiséw ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu 0sOb niepetnosprawnych, w tym; przyjmowanie,
rozpatrywanie i prowadzenie dokumentacji zwigzanej z udzielaniem dofinansowan ze
Srodkéw PFRON w zakresie: dofinansowania uczestnictwa osob niepetnosprawnych
i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych, dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, dofinansowanie sportu,
kultury, rekreaciji i turystyki oséb niepetnosprawnych(1),

h) OW.DDS+ - 20:

- ocena prowadzonych zaje¢ i dokumentacji w tym zakresie (12);

- ocena stanu zabezpieczenia mienia, ochrony p/pozarowej oraz prawidtowosci
zabezpieczenia i ochrony danych osobowych pracownikéw i uczestnikow (4);

— ocena czystosci na terenie Dziennego Domu Seniora+ (4);

i) OW.MCH- 13 :

- ocena stanu zabezpieczenia mienia, ochrony p/pozarowej oraz przestrzeganie
dyscypliny pracy i ochrona danych osobowych i wrazliwych mieszkancow (4);

— ocena zajec¢ terapeutycznych i prowadzonej w tym zakresie dokumentacji ( 4);

- kontrola tadu, porzadku i czystosci na terenie Mieszkan Wieloprofilowych
Chronionych. Prowadzenie biezgcej dokumentacji o stanie podopiecznych oraz
dokumentacji medycznej (4);

- ocena stanu sanitarnego w pokojach mieszkancéw oraz w pomieszczeniach
wspolnych tj. kuchniach, tazienkach, swietlicach, pralni, stotéwce, holach.

j) PZOON- 3:

- prawidtowos¢ wykonywania realizacji zadan w PZOON w Chetmie

-terminowos¢ realizacji wnioskdw o wydanie orzeczenia o0 niepetnosprawnosci
i stopniu niepetnosprawnosci,

- terminowos$¢ wydawania kart parkingowych oséb niepetnosprawnych;

k) WFA.ZPS- 6:

- terminowo$¢ sporzgdzania wnioskow o ptatnos¢ oraz dokonywanie ptatnosci
w ramach projektéw (2)

- zgodnos¢ przeprowadzanych zamowien publicznych z wytycznymi w zakresie
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kwalifikowalnosci wydatkéw oraz aktami prawa miejskiego (2)

- realizacja zobowigzan zawartych w umowach o dofinansowanie projektu, w tym:
stan realizacji wskaznikéw okreslonych w projektach, zgodnos¢ z harmonogramem
realizacji projektow, zgodnos¢ wydatkow z zapisami w budzetach projektow;
-prawidtowos$¢ gromadzenia oraz przechowywania danych osobowych Uczestnikéw
projektow;

I) WIUS- 2 - ocena zasadnosci prowadzonej pogtebionej pracy socjalnej (2)

) OW.SS- 8

- przestrzeganie dyscypliny pracy, kontrola tadu, porzadku i czysto$ci na terenie
Swietlicy Srodowiskowej; przestrzeganie przepiséw bhp i p/poz. Zabezpieczenie
mienia i ochrona danych osobowych.(3)

- ocena prowadzonej dokumentacji, ocena zaje¢ wynikajgcych z Planéw Rocznych
Wychowawcéw, Pedagoga, Psychologa (4)

- sprawdzenie czystosci na terenie Swietlicy Srodowiskowe; :

m) WS.ZDM- 1

- ocena zasadnosci przyznawania dodatkow mieszkaniowych okreslonych w ustawie
o dodatkach mieszkaniowych i k.p.a. oraz terminowosci zatatwianych spraw.

n) ZD- 1

- rozliczenie podrozy stuzbowych pracownikéw Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci przy MOPR w Chetmie na podstawie polecen
wyjazdow stuzbowych wystawionych w okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2017 r. wraz
z zatgcznikami przedtozonymi do rozliczenia kosztow podrozy w oparciu 0 przepisy
Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 roku
w sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub
samorzgdowej jednostce strefy budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej ( Dz..U.z 2013
r. poz. 167) oraz Zarzadzenia Nr 18/2013 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie z dnia 23 wrze$nia 2013 roku w sprawie wprowadzenia
procedury rozliczania polecen wyjazdu stuzbowego oraz Kkorzystania przez
pracownikow w podrézy stuzbowej z samochoddéw bedacych wlasnoscig pracodawcy
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie.

o) WFA.ZK- 1

- kontrola wysokosci stazu pracy pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie, wynikajgca z dokumentacji zawartej w aktach osobowych, poréwnanie

powyzszych informacji zawartych w Programie Kadrowym , QNT” (obowigzujgcym do
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listopada 2018 roku), na podstawie ktérych Zespdt Ksiegowosci dokonywat wyptat
oraz danych w Programie Kadrowym Vulcan Kadry Optivum (aktualnie
obowigzujgcym).
W roku 2020 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie byt kontrolowany 3 razy.
Kontrole przeprowadzili:
1) Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego Miasta Chelm w zakresie stanu
technicznego budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, zlokalizowanego na
dziatce nr 43/2 przy ul. Kolejowa 8 w Chetmie, pod katem jego utrzymania zgodnie
Zz obowigzujgcymi przepisami prawa, ze szczegdélnym uwzglednieniem dostepnosci
obiektu dla oséb niepetnosprawnych.
2) Panstwowa Inspekcja Pracy Inspektor Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy
w Lublinie w zakresie: dziatan podejmowanych w celu zapewnienia osobom
pracujgcym odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa i higieny pracy w czasie
epidemii tj.: organizacja stanowisk pracy, srodkow ochrony zwigzane ze zwalczaniem
epidemii, obstuga interesantdw, ocene ryzyka zawodowego, praca zdalna.
3) Urzad Miasta Chelm Departament Spraw Obywatelskich Wydzial Spraw
Spotecznych i Zdrowia w zakresie realizacji procedur zwigzanych z tworzeniem
rodziny zastepczej.
15. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o wartosci przekraczajacej
30 000 EURO

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2020 roku przeprowadzit
tacznie 5 postepowan o udzielenie zamowienia publicznego w tym:
1) 1 w trybie przetargu nieograniczonego,
2) 4 w trybie ustug spotecznych:
a) postepowanie w trybie przetargu nieograniczonego, ktérego wartos¢ przekracza kwote
okreslong w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. - Prawo zamowieh publicznych. Przedmiotem zamodwienia byto Swiadczenie ustug
opiekunczych dla oséb starszych, samotnych i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych
ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania dla
uprawnionych mieszkancow miasta Chetm w 2020 roku (art. 10 ust.1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych)- zaméwienie zostato podzielone na 2 czesci.
Postepowanie przeprowadzono w 2019 roku, udzielenie zamowienia na 2 cze$¢ nastgpito w
2019 roku, zas na 1 czes¢ w 2020 roku, w zwigzku z postepowaniem odwotawczym przed

Krajowg Izbg Odwotawczg
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b) postepowania w trybie ustug spotecznych:
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone byty w trybie art. 1380 ust.1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019. poz.
1843 z p6zn. zm.) w procedurze dla postepowan o wartosci ponizej 750 000 euro.
pierwsze postepowanie - przedmiotem zamowienia byto przygotowanie i dostawa positkow
dla ucznidéw, dzieci, oséb korzystajgcych ze s$wiadczen Dziennego Domu Senior+ |
mieszkancow Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych oraz osoéb, ktére wtasnym staraniem
nie moga go sobie zapewni¢ w 2021 roku — zamodwienie zostato podzielone na 10 czesci,
drugie postepowanie - przedmiotem zamédwienia byto swiadczenie ustug opiekuhczych dla
0s0b starszych, samotnych i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu  zamieszkania dla uprawnionych
mieszkancow miasta Chetm w 2021 roku — zamdwienie zostato podzielone na 2 czesci,
z czego 1 cze$¢ postepowania zostata uniewazniona,
trzecie postepowanie — przedmiotem zamdwienia byto Swiadczenie ustug opiekunczych dla
0s6b starszych, samotnych i niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania dla uprawnionych
mieszkancow miasta Chetm w 2021 roku,
czwarte postepowanie — przedmiotem zamowienia byto Swiadczenie ustug asystenckich dla
100 os6b niepetnosprawnych w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej — edycja 2019 — 2020 w 2020 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie na podstawie art.6 ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
0 szczegoélnych rozwigzaniach zwigzanych 2z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID - 19, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowach (Dz.U. z 2020 r. poz. 374) oraz Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz.491)
w ramach projektu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii
COVID - 197, zwanego dalej ,Projektem”, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj na lata 2014 — 2020 — Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych
Swiadczonych w srodowisku lokalnym, Pl Qiv: Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo,
trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych
Swiadczonych w interesie ogoélnym, wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego zawart umowe z firmg: Netland Computers SP. zo. o. ul. Wroctawska 35 — 37,
62 — 800 Kalisz, NIP 618-214-41-84, Regon 302447150, reprezentowang przez Marcina
Przygockiego — Prezesa Zarzadu, na dostawe fabrycznie nowego sprzetu komputerowego

z oprogramowaniem oraz z firmg — KOMPUTER 3000 Sp. z o. 0., 21-5-- Biata Podlaska, ul.
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Moniuszki 12, NIP 537-263-18-63, Regon 362810112, reprezentowang przez Grzegorza
Laszuka — Prezesa, na dostawe fabrycznie nowego sprzetu multimedialnego oraz urzgdzen

peryferyjnych i biurowych.

16. Egzekucja administracyjna
W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie (Zespdt Administracyjno —

Gospodarczy w Wydziale Finansowo - Administracyjnym) wystawit 8 upomnien na tgczng
kwote 163 507,24 (w tym 58,00 zt koszty upomnienia oraz 29 634,27 zt podatkowe odsetki)
Z tytutu:
1) zalegtosci w optacie za pobyt dziecka w Chetmskim Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie
— 1 upomnienie na kwote 140 883,66 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 26 422,32 zt
podatkowe odsetki);
2) zalegtosci w optacie za pobyt dziecka w Rodzinnym Domu dziecka — na kwote 5 556,41 z
(w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 1 157,71 zt podatkowe odsetki)
3) zalegtosci w optacie za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej zawodowej petnigcej funkcje
pogotowia rodzinnego — 1 upomnienie na kwote 4 083,61 zt ( w tym 11,60 zt koszty
upomnienia oraz 440,91 zt podatkowe odsetki);
4) zalegto$ci w optacie za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej spokrewnionej —
1 upomnienie na kwote 11 965,51 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 1 438,88 zt
podatkowe odsetki).
5) zalegtosci w optacie za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych — na kwote 1 018,05 zt
(w tym koszty upomnienia 11,60 oraz 174,45 zt podatkowe odsetki).

Ponadto w 2020 roku wystawiono 5 tytutbw wykonawczych na tgczng kwote
158 146,98 zt (w tym 58,00 zt koszty upomnienia oraz 25 699,00 zt podatkowe odsetki) {j.:
1) tytuty wykonawcze dotyczgce zalegtosci w optacie za pobyt dzieci Domu Matych Dzieci
w Chetmie na kwote 150 314,54 zt (w tym 46,40 zt koszty upomnienia oraz 23 316,16 z
podatkowe odsetki);
2) tytuly wykonawcze dotyczgce zalegtosci w optacie za pobyt dziecka
w rodzinie zastepczej spokrewnionej na kwote 7 832,44 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia
oraz 1 352,84 zt podatkowe odsetki);

17. Pozostata dziatalnosé

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie wykonat prace
modernizacyjne budynkow i terenéw wokot budynkéw bedgcych w posiadaniu Osrodka

tj. malowanie pomieszczen w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie przy
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ul. Kolejowej 8, drobne prace konserwatorskie. Wykonanie bramy wjazdowej w budynku

Dziennego Domu Senior + w Chetmie przy ul. Ogrodowej 36.

18. Pozyskiwanie srodkéw z zewnetrznych zrédet finansowania
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie realizowat nastepujgce programy i projekty:

1. Projekt ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii

COVID-19” realizowany byt w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na

lata 2014-2020, Os priorytetowa: 9. Wigczenie spoteczne i walka z ubéstwem, Dziatanie: 2.8

Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym.

Projekt miat na celu wsparcie dzieci umieszczonych w rodzinnych oraz instytucjonalnych

podmiotach pieczy zastepczej w sytuacji zagrozenia epidemig choroby COVID- 19.

W wyniku realizacji projektu wsparcie otrzymaty dzieci oraz osoby uczgce sie, ktore

pozostaty w pieczy zastepczej do 25 roku zycia na podstawie art. 37 ust. 2 ustawy z dnia

9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, a takze ich

opiekunowie:

- z 31 rodzin zastepczych spokrewnionych, ktérym przekazano 38 zestawow

komputerowych,

14 urzadzen wielofunkcyjnych, 14 kompletéow stuchawek wraz z kamerg internetows;
- z 13 rodzin niezawodowych, ktorym przekazano 14 zestawow komputerowych,

8 urzadzen wielofunkcyjnych, 8 kompletow stuchawek wraz z kamerg internetows;

- z 2 rodzinnych domdéw dziecka, ktorym przekazano 12 zestawow komputerowych,

4 urzgdzenia wielofunkcyjne, 4 komplety stuchawek wraz z kamerg internetowg;

- z 2 podmiotow instytucjonalnej pieczy zastepczej - Chetmskie Centrum Pomocy Dziecku

i Rodzinie, Dom Matych Dzieci - ktorym przekazano 1 zestaw komputerowy, 15 laptopow,

1 radioodtwarzacz, 20 kompletow stuchawek wraz z kamerg internetowa.

Catkowita wartosc¢ projektu: 289 345,00 zt

Srodki Unii Europejskiej: 243 859,97 zt

Srodki z budzetu panstwa: 45 485,03 zt

2. Realizowany byt program Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Asystent

osobisty osoby niepelnosprawnej” - edycja 2019 — 2020. Asystenturg objetych zostato 72

osoby niepetnosprawne zamieszkujgce na terenie miasta Chetm. Lacznie przez caty okres

realizacji programu udzielono 9878 godzin wsparcia asystentow. Catkowity koszt realizacji

zadania wyniost 299 068,04 zi.
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3. W 2020 r. MOPR realizowat programy finansowane ze srodkéw Solidarnosciowego
Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych {j.:
1) Ustugi opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych — edycja 2020. Programem objetych
w okresie od 1 marca 2020 r do 31 pazdziernika 2020 r. zostato 31 o0sob.
Przeznaczona kwota na realizacje zadania wynosita 178.450,00 zt
2) ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2020” program miat na celu wsparcie cztonkéw
rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad dzieCmi
niepetnosprawnymi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci. Na realizacje programu w 2020 r. zostata przekazana
kwota 144.000,00 zt.
4. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie realizowat Program dofinansowany z dotacji
celowej budzetu panstwa ,Wspieraj Seniora” na rok 2020, ktory byt odpowiedzig na
potrzeby oséb w wieku 70 lat i wiecej gtdwnie w zakresie ochrony przed zakazeniem Covid-
19. Miat on na celu realizacje ustug wsparcia na rzecz Senioréw zamieszkujgcych miasto
Chetm, ktérzy w obowigzujgcym stanie epidemii zdecydowali sie pozosta¢ w domu. Ustuga
polegata w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupdéw obejmujgcych artykuty podstawowej
potrzeby, zgodnie ze wskazanym przez Seniora zakresem. Istniata mozliwo$ci skorzystania z
bezptatnej infolinii za posrednictwem, ktorej osoby potrzebujgce mogty dokonac zgtoszenia.
Z zatozen osrodka wynikato, iz wsparciem zostanie objetych okoto 100 Seniordw.
Catkowita warto$¢ programu: 30 000,00 zt
Kwota dofinansowania: 24 000,00 zt
Wktad wtasny: 6 000,00 zt.
5. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie realizuje projekt "Blizej Rodziny", na
podstawie umowy z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Lubelskiego w ramach RPO
WL na lata 2014-2020, Os priorytetowa: 11 Wigczenie spoteczne, Dziatanie: 11.2 Ustugi
spoteczne i zdrowotne. Projekt jest wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Okres realizacji projektu: od 01.07.2018 r. do
30.06.2022 W ramach realizacji projektu zostata utworzona Swietlica srodowiskowa o
charakterze socjoterapeutycznym, ktéra obejmuje wsparciem dzieci zamieszkujgce na
terenie miasta Chetm oraz rodziny z dzieCmi, w zakresie kompetencji opiekunczo-
wychowawczych, zagrozonych ubodstwem lub wykluczeniem spotecznym. Powstat réwniez
punkt bezptatnego poradnictwa prawnego i socjoterapeutycznego. Projekt ma na celu takze
podniesienie kompetencji zawodowych i utrzymanie wysokiego poziomu ustug asystentow

rodziny i koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej.
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Catkowita warto$¢ projektu: 2 121 684,45 z
Srodki Unii Europejskiej: 1 803 431,78 zt
Srodki z budzetu panstwa: 122 330,67 zt
Srodki wtasne: 195 922,00 zt

19. Wykonanie dochodéw

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2020 r. pozyskat dochody

w wysokosci 3 235 615,31 zt z nastepujgcych tytutow:

Tabela nr 48

1. ODPLATNOSCI ZA POBYT DZIECI W PLACOWKACH FINANSOWANE PRZEZ 140 536,52 zt
PCPR
ODPLATNOSCI ZA POBYT DZIECI W RODZINACH ZASTEPCZYCH 236 761,23 zt

3. ODSETKI OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN NA 211,30 zt
KONTYNUOWANIE NAUKI ORAZ POKRYCIA KOSZTOW UTRZYMANIA DZIECI
W RODZINACH ZASTEPCZYCH.

4. ZWROTOW SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH (500+) DLA WYCHOWANKOW 5 500,00 zt
PLACOWEK OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH NIENALEZNIE POBRANYCH
ZA LATA UBIEGLE

5. KOSZTOW UPOMNIEN OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN NA 11,60 zt
KONTYNUOWANIE NAUKI ORAZ POKRYCIA KOSZTOW UTRZYMANIA DZIECI
W RODZINACH ZASTEPCZYCH.

6. ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH DODATKOW MIESZKANIOWYCH 0,00 zt

7. ODPLATNOSCI ZA USLUGI W OSRODKACH WSPARCIA 321 462,21 zt

8. ODPLATNOSCI ZA SWIADCZONE UStUGI OPIEKUNCZE 474 657,81 zt

9. EGZEKUCJI KOMORNICZYCH WOBEC DLUZNIKOW 87 779,82 zt
Z TYTULU ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ

10. |EGZEKUCJI KOMORNICZYCH WOBEC DLUZNIKOW 737 410,02 zt
Z TYTULU FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

11. |ODSETEK OD SWIADCZEN Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 792 390,81 zt
WPLACANYCH PRZEZ KOMORNIKA

12. |ODSETEK OD ZASItKOW RODZINNYCH, ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ 7812,92 zt
| FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ZA LATA UBIEGLE

13. |ODSETEK OD ZASIKOW RODZINNYCH, ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ 0,00 zt
| FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ZA ROK BIEZACY

14. |ZWROTOW SKtADEK ZDROWOTNYCH OD SWIADCZEN PIELEGNACYJNYCH 386,49 zt
| ZASILKOW STALYCH

15. |ZWROTOW SKtADEK SPOLECZNYCH OD SWIADCZEN PIELEGNACYJNYCH 1 487,61 zt

16. |SWIADCZEN RODZINNYCH ORAZ SWIADCZEN Z FUNDUSZU 73 041,56 zt
ALIMENTACYJNEGO

17. |ODSETEK DEPOZYTOWYCH OD KONTA KOMORNICZEGO 69,39 zt

18. |KOSZTOW UPOMNIENIA 58,00 zt

19. |ODPLATNOSCI ZA SWIADCZONE UStUGI OPIEKUNCZE DLA OSOB 19 414,38 zt
Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
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20. |2,5% SRODKOW OTRZYMANYCH NA REALIZACJE ZADAN PFRON 83 881,00 zt
21. |ZWROTOW ZALICZEK NA POCZET OPLATY EGZEKUCYJNEJ 0,00 zt
22. |SRODKOW PRZEKAZANYCH PRZEZ PFRON NA REALIZACJE PROGRAMU 31 563,60 zt
"AKTYWNY SAMORZAD"
23. |ODPLATNOSCI ZA WYDANIE KARTY PARKINGOWEJ 15 615,00 zt
24. |ODPLATNOSCI ZAPOBYT KREWNYCH W DPS 123 669,62 zt
25. |ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH ZASILKOW STALYCH 4 421,84 zt
26. |ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH ZASILKOW OKRESOWYCH 350,50 zt
27. |ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 2781,72 zk
500+ ZA LATA UBIEGLE
28. |ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 0zt
500+ ZA ROK BIEZACY
29. |KOSZTOW UPOMNIEN 58,00 zt
30. |ZWROTOW SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 26 909,86 zt
31. |ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN DOBRY START ZA 0zt
LATA UBIEGLE
32. |ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN DOBRY START ZA 0zt
ROK BIEZACY
33. |ZWROTOW SWIADCZEN DOBRY START 0zt
34. |ODSETEK NA KONCIE BANKOWYM DOT. PROJEKTU ,NOWY MODEL 0zt
POMOCY — SKUTECZNA PRACA SOCJALNA”
35. |ODSETEK NA KONCIE BANKOWYM DOT. PROJEKTU ,BLIZEJ RODZINY” 28,07 zt
36. |ODPLATNOSCI ZA POBYT W SCHRONISKU DLA OSOB BEZDOMNYCH 44 230,32 zt
37. |ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH KWOT Z TYTULU WYPLACONYCH 2 305,50
DIET W RAMACH PODROZY StUZBOWYCH
38. |ZWROTOW REFUNDACJI DOTYCZACEJ CZESCI KOSZTOW PONIESIONYCH 808,61
NA WYNAGRODZENIA SKIEROWANYCH BEZROBOTNYCH Z PUP
20. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej
1. Zabezpieczenie srodkdéw na realizacje zadan z zakresu pomocy spoteczne;.
2.Utworzenie catodobowego osrodka wsparcia dla oséb zaburzonych psychicznie

i chorych przewlekle.

3. Utworzenie noclegowni i ogrzewalni dla os6b bezdomnych z problemem alkoholowym.

Sprawozdanie zatwierdzit:

p.o. Dyrektora

/-lmgr Dorota Betka - Bartosiewicz
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Zatacznik Nr 1

Wykaz ustaw na podstawie ktérych Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie wykonywat
zadania wiasne i zadania zlecone w 2020 roku.

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z2020r. poz. 1876 z p6zn. zm.).

2. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka
(Dz. U.z 2019 r. poz. 1598).

3. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2020 r. poz. 821).

4. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2020 r. poz. 218).

5. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z2020r. poz. 111 z pézn. zm.).

6. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypfacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1297).

7. Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 266 z pdzn. zm.).

8. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 z pézn. zm.).

9. Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1329).

10. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow

(Dz. U. 22020 r. poz. 808 z p6zn.zm).

11. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
(Dz. U.z2019r. poz. 2133 z pdézn.zm.).

12. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne
(Dz. U. z 2020 r. poz. 833 z p6zn. zm.).

13. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426 z p6zn.zm).

14. Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2407 z p6zn. zm.).

15. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z2020 . poz. 1409 z p6zn. zm.).

16. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z2020r. poz. 256 z p6zn.zm.).

17. Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych (Dz. U. z 2020 r. poz. 389).

18. Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
(Dz. U. z2020r. poz. 1427 z p6zn. zm.).
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	2) 542 rodziny z dziećmi, co stanowi 30,01 % ogółu rodzin, w tym:
	10. Działalność szkoleniowa

