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Zatacznik Nr 1 - Wykaz ustaw na podstawie kidrych Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Chelmie wykonywat zadania wiasne i zadania zlecone w 2021 roku
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1. Wykonanie budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie w 2021 r.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie jest organizatorem i wykonawcy

zadar powiatu i gminy (wiasnych i zleconych), w oparciu o przepisy ustaw wymienionych

w zatgczniku Nr 1.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Cheimie w 2021 roku wydatkowat kwote w faczne]
wysokosci 93 274 423,80 zi.

1) |Wydatki gminy, w tym: 89 194 507,67 =t
1.1) \Wydatki na zadania wlasne gminy 8 308 433,53 z!
a) | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 116 324,94 zt
b) |Domy Pomocy Spotecznej 1002 823,62 zt
¢} |Fundusz Alimentacyjny (utrzymanie) 270 074,61 zt
d) |Zasitki i pomoc w naturze 162 000,00 z
e) |Pomoc w zakresie dozywianhia 168 250,00 z
f)y |Dodatki mieszkaniowe 887 032,78 zt
g) |Osérodki Pomocy Spotecznej (utrzymanie MOPR) 3235789,62 zt
h) [Mieszkania Chronione (utrzymania Mieszkan 579 435,26 zt
Wieloprofilowych Chronionych)
i) Ustugi opiekuncze 1373 011,00 zt
j) |Pozostata dziatalnoé 65 011,52 zt
k) :Pozostata dziatalnos¢ (Blizej rodziny) 27 292,70 zt
[) |Pozostata dziatalnos¢ (Dzienny Dom Senior+) 233 493,73 zt
t) |Prace spotecznie-uzyteczne 3 456,00 zt
m) |Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 6 393,43 zt
n) |Wspieranie rodziny (asystenci rodziny) 188 044,32 zt
1.2) | Dofinansowanie zadan wiasnych gminy 4 154 077,29 zt
a) |Pozostata dziatalnos$¢ (Program Dzienny Dom Senior+) 126 009,05 zt
b) |Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od zasitkow statych i dla 118 529,21 zt
dzieci oraz za osoby uczestniczace w zajeciach CIS
c) Zasitki i pomoc w naturze (zasitki okresowe) 1136 277,28 zt
d) |Zasitki i pomoc w naturze (zasitki state) 1163 630,10 zt
e) |Osrodki Pomocy Spofecznej (utrzymanie MOPR) 036 631,65 zt
f) |Pomoc w zakresie dozywiania 673 000,00 zt
1.3) [Zadania zlecone gminie 75 876 185,40 zt
a) |Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z Funduszu 23 159 377,65 z
Alimentacyjnego (zasitki rodzinne, z FA, utrzymanie 3%)
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b) [Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne od niektorych
$wiadczef rodzinnych

325 387,46 z

c) Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania 10 603,40 zt
opieki przyznane przez sgd

d) |Ustugi opiekuncze 39 004,00 zt

e) |Wspieranie rodziny (,Dobry start”) 11 490,00 zt

f)  |Pomoc dla cudzoziemcow 9 000 zt

g) |Dodatki energetyczne 28 908,40 zt

h} |Swiadczenie wychowawcze 500+ (w tym utrzymanie)

52 292 414,49 z

1.4) | Srodki pozyskane z UE

402 356,42 z}

a) |Pozostata dziatalno$é¢ (Blizej rodziny)

402 356,42 zt

1.5) | Srodki z funduszy celowych

453 455,03 =zt

a) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych — Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej,

381 450,87 zt

b) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb 64 004,16 zt
Niepetnosprawnych - Opieka wytchnieniowa,
c) |Wspieranie rodziny (program ,Asystent Rodziny) 8 000,00

2) Wydatki powiatu, w tym:

4079 916,13 zt

2.1) |Zadania wiasne powiatu

237372421 z

a) | Placowki opiekuiiczo wychowawcze

170 093,13 z

b) Rodziny zastepcze

2 187 836,84 zi

¢) |Jednostki specjalistycznego poradnictwa (Osrodki interwencji
Kryzysowe))

15 794,24 z

2.2) | Zadania zlecone powiatowi

1 593 052,92 zt

a) |Dodatek wychowawczy dla dzieci umieszczonych
w rodzinach zastepczych

520 969,19 zt

b) |Utrzymanie PZOON

817 771,19 z

¢) |Dodatek w wysokosci $wiadczenia wychowawczego dla 228 057,74 zt
dzieci przebywajgcych w placéwkach opiekuniczo -
wychowawczych
d)} |pozostale dziatalno$¢ (Karta Polaka) 26 254,80 zt
2.3)|Srodki z funduszy celowych 113 139,00 zt
a) |utrzymanie PFRON 90 194,00 zt
b) |Aktywny Samorzad 22 945,00 zt
Wydatki ogotem: 93 274 423,80 zi
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2. Zadania pomocy spotecznej

Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spofecznej panstwa, majgca na celu
wspieranie osob i rodzin w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie sg
w stanie sobie poradzi¢, wykorzystujgc wlasne mozliwosci i uprawnienia. Wspiera osoby
i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im
zycie w godnych warunkach. Pozwala takze zapobiegaé trudnym sytuacjom zyciowym,

wspierajgc ich przy usamodzielnieniu sie oraz integracji ze srodowiskiem.

Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w formie finansowej, rzeczowej oraz
w formie ustug. System Swiadczen pomocy spotecznej wspiera finansowo osoby
i rodziny o niskich dochodach oraz pozbawione dochodu. Podstawa przyznania
swiadczenia z pomocy spotecznej jest wywiad Srodowiskowy przeprowadzony przez
pracownika socjalnego - w ciggu 14 dni od daty otrzymania informacji o potrzebie
przyznania $wiadczenia lub o zmianie sytuacji osobistej czy tez majgtkowej osoby lub
rodziny korzystajacej z pomocy - w miejscu zamieszkania badZz w miejscu statego lub

czasowego pobyiu osoby zainteresowane;.

W 2021 roku $wiadczenia byly przyznawane réwniez ha podstawie art. 150 ust. 1
i 1a ustawy z dnia 02 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2021 r. poz 2095 ze zmianami). Na
podstawie wyzej cytowanej ustawy z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-
19, przyznanie swiadczen, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofecznej, w szczegbdinoéci osobie lub rodzinie, kidre zostaty poddane kwarantannie
w zwiazku z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaZnej, nie wymaga przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, a ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej i majgtkowe] moze nastgpié na podstawie rozmowy telefonicznej
z pracownikiem socjalnym oraz dokumentow lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 107
ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, a takze ich kopii, w tym
elekfronicznych, uzyskanych od osoby lub rodziny ubiegajgcej sie o pomoc lub informacii

udostepnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 tej ustawy.

Obowiazujgce od 1 pazdziernika 2018 roku kryteria dochodowe, kwoty Swiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej oraz kwote dochodu z 1 ha przeliczeniowego:

Kryteria dochodowe;

 dla osoby samotnie gospodarujacej w wysokosci 701 zt,
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* dla osoby w rodzinie w wysokosci 528 zt.

Kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badarn progu
interwencji socjalnej. Badania progu interwencji socjalnej dokonuje Instytut Pracy | Spraw

Socjalnych.

Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego:

° przyjmuje sie, ze z 1 ha przeliczeniowego uzyskuje sie miesieczny dochod
w wysokosci 308,00 zt.
Kwoty éwiadczeri pienigznych z pomocy spoleczne;j:

* kwote stanowigcg podstawe ustalenia wysokosci pomocy pienieznej na
usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki i pomocy na zagospodarowanie
w formie rzeczowej w wysokosci 1763 zt,

* minimaing kwote $wiadczenia pienieznego na utrzymanie i pokrycie wydatkow
zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla cudzoziemcéw, ktoérzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey, ochrone uzupetniajgca lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktdrej mowa w art. 159
ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
w wysokosci 647 zi,

* maksymalng kwote $wiadczenia pienieznego na utrzymanie i pokrycie wydatkow
zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcyg lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159
ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
w wysokosci 1376 z,

+ maksymalng kwote zasitku statego w wysokosci 645 zt:

* kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie.

Przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z wymienionych powodoéw:

ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, diugotrwatej fub
cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby
ochrony macierzynstwa lub wielodzietnoéci, bezradno$ci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach
niepetnych lub wielodzietnych, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej statut uchodzey, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na
pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okoliczno$cig, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1
pkt 1 iit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia z 2013r. o cudzoziemcach ktére otrzymalty

status uchodzcy lub ochrony uzupetniajace, trudnosci w przystosowaniu do zycia po
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zwolnieniu z zakiadu karnego, alkoholizmu iub narkomanii, zdarzenia losowego
i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Swiadczenia z pomocy spolecznej sa udzielane na wniosek osoby zainteresowanej,
jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej
lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze byé udzielana z urzedu.

W swietle ustawodawstwa dotyczgcego pomocy spofecznej przez rodzing rozumie
sie osoby spokrewnione lub niepelnosprawne, pozostajace w faktycznym zwigzku,
wspoblnie zamieszkujgce i gospodarujace. Natomiast za dochdd rodziny uwaza sie sume
miesiecznych dochodéw 0séb w rodzinie z miesigca poprzedzajacego zlozenie wniosku
lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat zlozony, bez
wzgledu na tytut i Zrédio ich uzyskania, pomniejszong o miesigczne obcigzenie podatkiem
dochodowym od os6b fizycznych, skiadki z tytulu ubezpieczen: zdrowotnego,
emerytalnego, rentowych i chorobowego oraz o kwote wysokosci alimentdw $wiadczonych
na rzecz innych osoéb.

Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia dostosowywane sg nie tylko do okolicznosci
uzasadniajgcych przyznanie pomocy, ale takze do celdw i mozliwosci pomocy spotecznej.

Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej sg zobowigzane do
wspotdziatania z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.
Brak takiego wspoldziatania, odmowa zawarcia kontraktu socjainego, niedotrzymywanie
jego postanowien, nieuzasadniona odmowa podjecia pracy przez osobg bezrobotng lub
nieuzasadniona odmowa podjecia leczenia odwykowego w zakiadzie lecznictwa
odwykowego przez osobe uzalezniona, moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania
$wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania Swiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej.

W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia
przyznanych $wiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposéb niezgodny
z przeznaczeniem badz marnotrawienia wlasnych zasobdéw finansowych moze nastgpic
ograniczenie $wiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie
$wiadczenia niepienieznego. W przypadku stwierdzonych przez pracownika socjalnego
dysproporcji miedzy udokumentowana wysoko$cig dochodu a sytuacja majgtkowg osoby
lub rodziny, wskazujaca, ze osoba ta lub rodzina jest w stanie przezwycigzy¢ trudng
sytuacje zyciowa, wykorzystujac wlasne zasoby majgtkowe, w szczegoblnosci w przypadku |
posiadania znacznych zaschoéw finansowych, wartoéciowych‘ przedmiotdow majgtkowych
lub nieruchomosci, mozna odmoéwi¢ przyznania $wiadczenia.

Osoby i rodziny korzystajace ze $wiadczen z pomocy spotecznej sg obowigzane
niezwlocznie poinformowaé organ, ktéry przyznat Swiadczenie, o kazdej zmianie w ich

sytuacji osobistej, dochodowe] i majatkowej, ktéra wigze sie z podstawg do przyznania
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Swiadczen.

Decyzje o przyznaniu badz odmowie $wiadczen wydawane sg w formie pisemnej.
Od decyzji wydanej przez Osrodek przystuguje klientowi prawo odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Chelmie za posrednictwem organu
wydajgcego decyzje.

Osobie odbywajace] kare pozbawienia wolnosci nie przystuguje prawo do
swiadczen z pomocy spotecznej. Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza sig prawo
do $wiadczen z pomocy spofecznej. Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela sie
Swiadczen. '

2.1.1 Formy udzielanej pomocy
SWIADCZENIA PIENIEZNE: zasitek staly, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny
zasitek celowy, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki
przyznanej przez sad.
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE: praca socjalna, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sprawienie pogrzebu, schronienie, positek, niezbedne ubranie, opat.
Zespol Pierwszego Kontaktu w okresie od 01 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.
przyjat 4 504 wnioski o pomoc, natomiast Zespét Swiadczen Przyznawanych Decyzja
wraz z Obstugg Udzielonej Pomocy wydal 6 653 decyzje administracyjne dla
1 169 rodzin w nastepujgcy sposéb:
- 5 778 decyzji przyznajacych $wiadczenie,
- 385 decyzji zmieniajgcych,
- 17 decyzji przyznajacych prawo do opieki zdrowotnej,
- 26 decyzji odmowne,
- 185 decyzji kierujgeych do Osrodkéw Wsparcia:
75 decyzji kierujacych do Dziennego Domu Senior +,
110 decyzji kierujgcych do Schronisk dla oséb bezdomnych,
- 107 decyzji przyznajacych Mieszkania Wieloprofilowe Chronione,
- 51 decyzji przyznajgcych opat z przewozem,
- 94 decyzje zawieszajgcych postgpowanie, podjecie postepowania oraz wygaszajace,
- 4 decyzje kierujgce do Domu Pomocy Spotecznej,
- 6 decyzji ustalajgcych odptatnosé za pobyt w Domu Pomocy Spoteczne;.

W okresie od 01 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. Zespot Swiadczen
Przyznawanych Decyzjq wraz z Obstugg Udzielonej Pomocy oraz Zespét Ustug
Opiekuriczych przyznat 109 203 Swiadczenia na ogdlna kwote 5 878 523,21 =z
w nastepujacy sposob:

1. Zasitki state dia 219 0s6b, tj. 2 215 swiadczen, na kwote 1 163 630,10 zt.
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2. Zasitki okresowe dla 552 0s6b, tj. 3 058 Swiadczen, na kwote 1 136 277,28 zl.
3. Zasilki celowe i w naturze dla 259 oséb, tj. 510 $wiadczen, na kwote 128 850,00 zi
(w tym zasitek celowy w formie opatu z przewozem dla 51 osoéb, tj. 51 swiadczen na kwote
21 375,00 zi).
4. W ramach programu ,Positek w szkole i w domu” ogdtem skorzystato 1 660 osdb, na
taczna kwote 841 250,00 zi, (673 000,00 $srodki z dotacji z budzetu Parstwa oraz
168 250,00 zt to dwudziestoprocentowy wkiad wiasny do F’rogfamu z budzetu miasta).
- positki dla 415 dzieci, ucznidw i oséb dorostych, tj. 34 246 swiadczen, na kwote
182 400,00 zi, (w tym positki dla 14 oséb dorosiych, tj. 2 633 swiadczen, na kwote
18 431,00 zt)
- zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci dla 750 oséb {j. 3 169 dwiadczen na kwote
658 850,00 zi.
5. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 264 oséb, {j. 2 345 Swiadczenn na kwote
118 529,21 zi.
- skiadki w Centrum Integracji Spotecznej dla 79 osob, tj. 453 Swiadczenia na kwote
26 296,65 zi
- skiadki zdrowotne przy zasitkach statych dia 185 0séb, {j. 1 892 swiadczenia na kwote
92 232,56 zt.
6. Wykonano ustuge pogrzebowg dla 8 osob, w tym pochdwek dwdjki dzieci martwo
urodzonych w wyniku poronienia i nieodebranych przez rodzicow oraz jeden pochéwek
szczatkow ludzkich na kwote 23 150 zt.
7. Z pomocy pienieznej dla posiadaczy Karty Polaka skorzystaty 3 osoby, tj. 27 Swiadczen
na faczng kwote 25 740,00 zt (w tym 514,80 zt to koszty obstugi zadania).
8. Ustugi opiekuncze dla 255 oséb tj. 61 570 swiadczen na kwote 1 373 011,00 zi.
9. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 10 oséb, f. 1 592 swiadczenia na kwote
39 004,00 zk
10. Pomoc przyznana cudzoziemcom, ktoérzy uzyskali zgode na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgode na pobyt tolerowany na terytorium RP dla 2 oséb, tj. 21
Swiadczen na kwote 9 000,00 zt.
11. Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytufu sprawowania opieki przyznane przez sad
dotyczyto 5 0sdb, 60 swiadczen na ogdlng kwote 17 258,00 zi.
12, Odptatno$¢ gminy za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej dotyczyla 33 oséb, tj. 381
Swiadczen na kwote 1 002 823,62 zt.

W 2021 roku 1 598 osobom (1169 rodzinom) przyznano decyzjg Swiadczenie
w formie pienieznej lub niepienieznej. W 1 598 rodzinach pracownicy socjalni udzielili
pomocy w postaci pracy socjalnej natomiast w 458 rodzinach udzielona zostata pomoc

w postaci wylacznie pracy socjalnej.
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Ponizej zostala zaprezentowana szczegélowa tabela pokazujaca rzeczywisty liczbe

rodzin i 0séb objetych pomoca spoteczna.

Tabela nr 1.
RZECZYWISTA LICZBA RODZIN | OSOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA
LICZBA OSOB,
KTORYM LICZBA OSOB
LICZBA
WYSZCZEGOLNIENIE PRZYZNANO w
RODZIN
DECYZJA RODZINACH
SWIADCZENIE
0 1 2 3
Swiadczenia przyznane w ramgch zadan
zleconych i zadan wiasnych OGOLEM (bez
wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz ! 1598 1169 2216
Zrodio finansowania)
w tym:
swiadczenia pieniezne 2 945 907 1889
Swiadczenia niepieniezne 3 678 492 1144
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej 4 X 1508 2 647
ogotem
w tym:
wylgcznie w postaci pracy socjalnej ° X 458 1181

Zrealizowano 39 kontraktow socjalnych cze$é A i 86 kontraktéw socjalnych czesé B.

Szczegblowsa informacje na temat powodéw trudnej sytuacii zyciowej osdh korzystajgcych

ze Swiadczen pomocy spofecznej przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 2.
LICZBA OSOB
POWODY TRUDNEJ SYTUAGJI ZYCIOWE [ S£BA RODZIN W
' RODZINACH
ubdstwo 766 1579
bezdomnos$c¢ 48 49
potrzeba ochrony macierzynstwa 42 200
w tym: wielodzietnosé 18 99
bezrohocie 615 1478
niepefhosprawnosé 488 723
diugotrwatla lub cigzka choroba 794 1263
bezradnosé¢ w sprawach opiekuficzo-
256 887
wychowawczych- ogdtem
w tym: rodziny niepetne 223 697
w tym: rodziny wielodzietne 79 410
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przemoc w rodzinie 8 ' 34
alkoholizm 53 88
narkomania 2 3
Trudnoéci w przystosowaniu do 2zycia po

33 55

zwolnieniu z zaktadu karnego
*w jednej rodzinie moze wysiapic kitka powodow.

Zrédio: opracowanie wiasne, sprawozdanie MRPIPS-03.

Najczestsza przyczyng trudnej sytuacji osob i rodzin zgtaszajgcych sie do pomocy
spotecznej jest diugotrwata Ilub ciezka choroba, niepetnosprawno$é, bezradnosc
w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
niskie dochody osiggane przez cztonkdw rodzin spowodowane bezrobociem.

Ustawa o pomocy spolecznej okresla kryteria dochodowe uprawniajgce do
korzystania z pienieznych $wiadczenl pomocy spotecznej, ktére wynosity:

- dla osoby samotnie gospodarujacej — 701,00 zt, '

- na osobhe w rodzinie — 528,00 zt.

W 2021 roku z pomocy spolecznej skorzystato 1 627 rodzin (3 397 osob
w rodzinach). Najczestszymi powodami ubiegania sie o pomoc bylo réwnolegie
wystepowanie kilku przyczyn trudnej sytuacji rodzin, byty to m. in.;
- z powodu diugotrwatej lub ciezkiej choroby pomocg objeto 794 rodziny, co stanowi
48,80 % ogotu rodzin,
- z powodu ubdstwa (dochody ponizej kryterium dochodowego) skorzystato 766 rodzin,
co stanowi 47,08 % ogétu rodzin objetych pomoca,
- Z powodu bezrobocia pomoc otrzymaio 615 rodzin, co stanowi 37,79 % ogétu rodzin,
- niepenosprawno$¢ byla powodem objecia pomocg 488 rodzin, co stanowi 29,99 % ogotu
rodzin,
- bezradno$é w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego stwierdzono w 256 rodzinach, co stanowi 15,73 % ogdtu rodzin objetych
pomoca.
Dysfunkcje te wystepowaly najczesdciej z innymi niekorzystnymi zjawiskami tj. niepeina
strukturg rodziny, wielodzietnoscia, potrzebg ochrony macierzynstwa, przemocy
| bezdomnoscia.
Strukture rodzin objetych pomoca spoteczng przedstawia tabela nr 3.

Tabela nr 3.
WYSZCZEGOLNIENIE LICZBARODZIN |LICZBA 0SOB
W RODZINACH
0 1 2
RODZINY OGOLEM 1627 3 397
o liczbie osdb 1 842 842
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2 315 630
3 188 564
4 127 508
5 85 425
6 i wiecej 70 428
w tym rodziny z dzie¢mi ogotem 363 1322
o liczbie dzieci 1 142 375
2 129 475
3 , 63 ‘ 295
4 | 21 121
5 ' 7 48
6 1 8

7 i wiecej 0 0
RODZINY NIEPELNE OGOLEM 170 550
o liczbie dzieci 1 69 153
2 57 188
3 32 139
4 i wiecej 12 70
RODZINY EMERYTOW | RENCISTOW OGOLEM 381 538
o liczbie oséb 1 290 290
2 ' 54 108
3 21 63
4 j wiecej 16 77

Zrédlo: opracowanie wiasne, sprawozdanie MRPIPS-03.
Jak wynika z tabeli nr 3 ze $wiadczen pomocy spotecznej skorzystato ogétem 1627

rodzin, w tym:

1) 842 osoby samotne, co stanowi 51,75 % ogdtu wszystkich rodzin objetych pomoca,
2) 363 rodziny z dzieémi, co stanowi 22,31 % ogétu rodzin, w tym:

a) 170 rodzin niepeinych to 46,83 % ogétu rodzin z dzieémi,

b} 92 rodziny wielodzietne z trojgiem i wiecej dzieci to 25,34 % og6tu rodzin z dzieémi,
3) 381 os6b samotnych, emerytéw lub rencistow to 23,42 % ogdtu rodzin.

Wérad rodzin korzyétajqcych Z pomocy 442 to rodziny emerytdw i rencistéw. Jest to
grupa osob, ktéra na ogdt korzysta ze wsparcia w formie ustug opiekunczych, zasitku
statego oraz z pomocy w ramach programu , Positek w szkole | w domu”.

W 2021 roku Zespdt Swiadczen Przyznawanych Decyzja wraz z Obsluga
Udzielonej Pomocy wydat 6 653 decyzji administracyjnych, w tym 26 decyzji
odmawiajgcych przyznanie $wiadczenia z powodu niespetnienia kryteribw ustawy

0 pomocy spotecznej,
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W 2021 roku ziozono 4 odwolania od decyzji, kiore wraz z aktami sprawy
przekazano do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Chetmie. W wyniku
rozpatrzenia odwotan organ Il instancji:

— 1 decyzje utrzymato w mocy,
~ W jednym przypadku stwierdzono nhiedopuszczalno$é odwotania,
— 1 decyzje uchylit i przekazat do ponownego rozpatrzenia.

W okresie sprawozdawczym pracownicy oraz pracownicy socjalni w ramach
prowadzonej systematycznie pracy podejmowali szereg dziatari w zakresie umozliwienia
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych. Specjalisci z Zespotu
Poglgbionej Pracy Socjalnej oraz Zespotu Swiadczen Przyznawanych Decyzja wraz
z Obstugg Udzielonej Pomocy pomagali osobom i rodzinom w ich funkcjonowaniu
w §rodowisku spotecznym z wykorzystaniem technik, metod i narzedzi adekwatnych do
potrzeb o0sdb i rodzin oraz rozwijanie i wzmacnianie ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej z wykorzystaniem ich zasobow i zasobéw &rodowiska lokalnego,

1. W Zespole Pogtebionej Pracy Socjalne] szczegdlny nacisk kiadfo sie¢ na zapobieganie
sytuacjom kryzysowym i podejmowaniu dziatan zmierzajgcych do zyciowego
usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. W 2021 roku praca
socjalna (w tym jednorazowe wsparcie) prowadzone bylo w 458 rodzinach. Pracownicy
systematycznie zdobywali nowa wiedze i umigjetnoéci zawodowe na kursach
i szkoleniach. Monitorowali sytuacje dzieci i rodzin zagrozonych kryzysem lub trudnosci
w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

2. Pracownicy zajmowali sie obstugg organizacyjno - techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego ds przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz udzialem w grupach
roboczych w celu rozwigzywania problemoéw zwigzanych z wystepowaniem przemocy
w rodzinie w indywidualnych przypadkach.

3. W 2021 roku wszczeto w 109 rodzinach procedure “Niebieska Karta” - w ramach
procedury prowadzona byta praca socjalna z osobg doznajgca przemocy:

- poradnictwo, wsparcie psychologa MOPR,

- skierowania do innych specjalistow,

- wspdipraca z pedagogiem, dzielnicowym, MKRPA, kuratorem rodzinnym i karnym,

- wspblpraca z osobg podejrzang o stosowanie przemocy (poradnictwo, skierowanie do
MKRPA, wspéibraca z dzielnicowym, kuratorem, policjg, przeprowadzanie rozméw
informacyjnych, ostrzegawczych).

4. Odbyto sie 316 posiedzen grup roboczych. W czasie ogtoszonej epidemii w kraju prace
na rzecz rodzin dotknietych przemocg prowadzone byly za posrednictwem dostepnych
srodkow komunikacji elektronicznej. W przypadku zorganizowania posiedzenia grup

roboczych w sposdb tradycyjny bezwzglednie stosowane byly podstawowe zasady
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dotyczgce zapobiegania wirusa SARS-CoV-2.

9. Osobom doznajacym przemocy domowej zapewniono wsparcie specjalistow

zatrudnionych w MOPR:

- wsparcie psychologiczne - 336 osobom,

- wsparcie pedagogiczne — 87 osobom,

- wsparcie prawne — 21 osobom,

- wsparcie zawodowe i rodzinne — 96 osobom,

- wsparcie socjalne — 16 osobom.

Kierowano do psychologa, terapeuty w Osrodku Interwencji Kryzysowej, specjalistow

w Bona Fides w Chelmie oraz w Os$rodku Profilaktyki, Diagnozy i Terapii Zdrowia

Psychicznego “Rodzina’.

6. Przewodniczaca Zespolu Interdyscyplinarego — przedstawiciel MOPR w Chelmie

petnita dyzur telefoniczny na terenie tut. Osrodka w ramach obchodzonego w dniu 22

lutego 2021 roku ‘Dnia Ofiar Przestepstw” oraz “Tygodnia Pomocy Ofiarom

Pokrzywdzonym Przestepstwem” w dniach 21-28 lutego 2021 roku. Czionkowie Zespotu

Interdyscyplinarnego — przedstawiciele MOPR w Chelmie peili od 29 listopada 2021 roku

do 3 grudnia 2021 roku dyzur na terenie Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chelmie

w ramach kampanii ,16 dni bez przemocy”.

7. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie 12 pazdziernika 2021 roku zorganizowat

Konferencie podsumowujacg 10 lat funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego

w Chelmie. Spotkanie miato charakter informacyjno-szkoleniowy, podzielone bylo na czesé

informacyjng i warsztatowa. W ramach czeéci informacyjnej 12 pazdziernika 2021 roku

w godzinach 10:00 - 15:00 w sali widowiskowej Chelmskiej Biblioteki Publiczne] im. Marii

Pauliny Orsetti, ul. Partyzantéw 40 odbyta sie konferencja. Uczestniczyto w niej 120 oséb.

8. Zajgcia warsztatowe odbyly sie 13 pazdziernika 2021 roku w sali konferencyjne;

Urzgdu Miasta Chetm w godz. 9:00 - 15:00 , ul. Lubelska 65. uczestniczyto w nich 41

~ 0séb. Zadanie skierowane bylo do przedstawicieli instytucji oswiatowych, placéwek

opiekunczo — wychowawczych, Komendy Miejskiej Policji, Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie w Chefmie, stowarzyszen, stuzby zdrowia oraz przedstawicieli zespotéw

interdyscyplinarnych dziatajacych w o$ciennych gminach.

9. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie od sierpnia 2021 roku rozpoczat cyk!

spotkan dla osob doznajacych przemocy w rodzinie. Spotkania bwvlty przeznaczone dla

oso6b, ktére mialy badZ majg doswiadczenia zwiazane z przemocyg ze strony cztonkow

rodziny: wspotmatzonka, partnera/partnerki czy dorostego dziecka. Warsztaty odbywaly sie

2 razy w miesigcu w wymiarze czasowym 2 godzin w siedzibie Osrodka Interwencji
Kryzysowej w Chetmie, ul. Wolnosci 20.

10. Pracownicy Osrodka uczestniczyli w posiedzeniach Zespotu interdyscyplinarnego oraz
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w powotanych grupach roboczych w ramach wszczetej procedury ,Niebieska Karta”,
- dyzurowali w Dniu Mediacji — 2 porady,
-dyzurowali jako specjalisci w ,Tygodniu Pomocy Ofiarom Pokrzywdzonym
Przestepstwem” w dniach 21-28 lutego 2021 roku — 6 porad. Ponadto:
» prowadzili terapie indywidualne i rodzinne na terenie O$rodka oraz w formie zdalnej
- 112 spotkan terapeutycznych,
= udzielili porad oscbom i rodzinom zagrozonym przemoca (ogétem — 149 oséb
w tym: -129 kobietom, 8 mezczyznom, 11 osobom starszym oraz 68 dzieciom),
« prowadzili grupy wsparcia dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie,
z 10 zaplanowanych grup odbyio sie 5 (uczestniczyte 10 osdéb w tym: 9 Kobiet
i 1 mezczyzna),
« prowadzili warsztaty kompetencji wychowawczych (udziat wzieto 5 osdéb w tym:
4 kobiety i 1 mezczyzna).
« Z miejsc hostelowych/interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
w Chelmie skorzystato 19 oséb w 2021 roku {j. fgcznie 605 osobodni pobytu, w tym:
- w wieku do 18 roku zycia — 9 oséb { w tym 6 kobiet),
- w wieku 18 -39 — 7 kobiet,
- w wieku 65-74 — 3 osoby.
11. Pracownicy socjaini z Zespolu Poglebionej Pracy Socjalnej wspotpracowali
z funkcjonariuszami Komendy Miejskiej Policji i Strazy Miejskiej w Chelmie w zakresie
niwelowania skutkéw wykluczenia spotecznego osob bezdomnych. W okresie zimowym
monitorowali i wspierali osoby pozostajgce w przestrzeni publicznej, ktére nie wyrazali
zgody na umieszczenie w schronisku. Starali sie zabezpiecza¢ im minimum potrzeb
tji. zywno$¢ diugoterminowa, gorgey positek i herbate, ciepta odziez. Pomocg zostaio
objetych 16 osob znajdujgcych sie bez dachu nad glowa.
12. Wspierali osoby starsze i niepelnosprawne, ktére we wlasnym zakresie oraz
z pomocg rodziny nie byli w stanie rozwigzywa¢ codziennych probleméw. Prowadzili
poktebiong prace socjalng w zakresie:
- odwiedzin w miejscu zamieszkania,
- pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych,
- kontaktow z lekarzami, rejestracji do lekarza,
- sprawowanie pogrzebdw,
- pomoce porzgdkowe w mieszkaniu,
- kontakty z rodzing ws. zapewnienia pomocy,
- realizacja zakupow,
- wspdipraca z lekarzem, urzedami, pielegniarzem zatrudnionym w MOPR, umieszczenie

w szpitalu, ZOL..
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13. Udzielano pomocy i wsparcia osobom przebywajacym w kwarantannie domowe;j,
izolacji spotecznej z powodu COVID — 19. Pracownicy socjalni weryfikowali telefonicznie
potrzeby oséb przebywajacych w izolacji spotecznej lub na kwarantannie przestanych
do MOPR w Chetmie za po$rednictwem aplikacji Kwarantanna jak réwniez na
indywidualne zgtoszenia.

14. W ramach wspdlpracy z innymi instytucjami z terenu miasta Chetm pozyskano
nieodpfatnie drewno opatowe z terenu budowy Cheimskiego Centrum Aktywno$ci
Gospodarczej przy ul. Ceramicznej w Chelmie, ktére zostato przekazane 6 rodzinom
potrzebujgcym takiego wsparcia.

15. W ramach Programu‘ Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 skierowano
ww. pomoc dia 800 osob.

16. Pracownicy aktywnie wspdipracowali z Polskim Czerwonym Krzyzem Oddziatem
w Chelmie - skierowano 400 oséb, Towarzystwem Pomocy Dzieciom - skierowano 287
osob oraz Stowarzyszeniem “Chelmska Roma’- skierowano 45 osdb. Pracownicy ZPPS
w ramach podejmowanych dziatari zawarli 121 kontrakty socjalne i 9 planow
wspotdziatania.

17. W okresie wakacji wyjechato 50 dzieci z rodzin ubogich na 10-dniowy turnus kolonijny
do Muszyny w okresie od 24.07.2021 r. do 02.08.2021 r. - 5 dzieci i w okresie od
26.07.2021 r. do 04.08.2021 r. - 45 dzieci.

18. W ramach wspétpracy z Kosciolem Chrze$cijan Baptystow w Chetmie ul. Ogrodowa 56
w dniu 20 lutego 2021 roku skierowano 141 dzieci na spotkanie z przedstawicielami zboru,
w trakcie ktérego dzieci ofrzymaly paczki przygotowane przez inne dzieci Spoza granic
Polski w ramach akcji "Gwiazdkowa niespodzianka”. |

18. W ramach wspéipracy z Polskim Czerwonym Krzyzem Oddziat Rejonowy
w Chelmie w okresie Swigt Bozego Narodzenia z dodatkowego wsparcia rzeczowego
w formie paczek z diugoterminowa zywnoscig skorzystato 40 rodzin, 7 oséb samotnych,
hiepeinosprawnych objetych zostalo pomocg w formie potraw wigilijnych pozyskanych
z Chelmskiego Stowarzyszenia Inicjatyw Spolecznych.

20.  Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Cheimie jak co roku od ponad 20 lat
uczestniczyt w Akcji ,,Poméz Dzieciom Przetrwaé Zime”. Rowniez w roku 2021 Dyrektor
tutejszego Osrodka tworzyta i kierowata Oddziatem Biura Organizacyjnego Akgcji
w Chetmie. Sztab Akcji nr 16 w Chelmie przy Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie zrzeszyt
100 wolontariuszy. Z uwagi na panujgcg epidemie SARSCOV-2 akcja byta prowadzona
z zachowaniem szczegdlnego bezpieczenstwa. Wolontariusze z Miejskiego Os$rodka
Pomocy Rodzinie w Chetmie zebrali 551,89 kg zywnoéci diugoterminowej oraz 36,30 kg
dardw nie zywnosciowych. Z zebranych tgcznie dardw na terenie miasta Chetm

wolontariusze z MOPR w Chelmie przygotowali i przekazali w okresie $wigtecznym paczki
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42 rodzinom najbardziej potrzebujgcym takiego wsparcia.

21. Pracownicy socjalni skierowali 140 oséb bezrobotnych do Centrum Integracji
Spotecznej w celu realizacji Programu Reintegracji Zawodowej i Spolecznej poprzez
zatrudnienie socjalne. Zatrudnienie socjalne w 2021 roku realizowato 79 osob, w tym
35 oséb ukonczyto indywidualny plan zatrudnienia socjalnego, 3 osoby odstgpity od
realizacji (jako przyczyne odstgpienia podajgc: podjecia- zatrudnienia — 2 osoby,
z powoddw osobistych-1 osoba), 4 osoby zakonczyly uczestnictwo bez uzyskania
zaswiadczenia, 36 oséb nadal kontynuuje udziat, a 1 osoba zaprzestata realizacji IPZS.
22. Zawarto porozumienie z Powiatem Chelmskim w zakresie organizacji prac spolecznie
uzytecznych dla 18 osbb; do realizacji zadania skierowano ogotem 27 osob, poniewaz
w trakcie trwania zadania 9 oséb zrezygnowato z roéznych przyczyn (2 osoby z powodu
podjecia stazu, 1 osoba podjé%a szkolenie, 2 osoby podjely zatrudnienie, 1 osoba
wyjechata za granice w celach zarobkowych, 1 oscba nabyla prawo do Swiadczenia
pielegnacyjnego, 1 osoba odstgpita od realizacji z przyczyn osobistych i 1 osoba porzucita
realizacje prac spotecznie uzytecznych. W ramach realizacji prac spotecznie uzytecznych
osoby wykonywaly w okresie od marca do grudnia 2021 roku prace porzadkowo-
gospodarcze na terenie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Dziennego Domu Senior +
oraz Mieszkarh Wieloprofilowych Chronionych, a takze prace na rzecz opiekundéw osob
niepenosprawnych z wytgczeniem prac zwigzanych z bezposrednig opiekg nad osobg
niepelnosprawng. Prace te byly wykonywane w wymiarze 10 godzin tygodniowo,
40 godzin w miesigcu. Za wykonywang prace osoby bezrobotne otrzymywaly swiadczenie,
ktére do 31 maja 2021 roku wynosito 8,70 zt za godzine, a od 1 czerwca 2021 roku
— 9,00 zt za godzine. Powyzsze $wiadczenie nie bylo wliczane do dochodu rodziny,
co umoziiwiato rodzinom dalsze korzystanie ze $wiadczen pomocy spofeczne;.

23. W dniu 29.08.2017 roku zostato zawarte Porozumienie z Wojewédzkim Urzedem
Pracy w sprawie utworzenia i funkcjonowania Partnerstwa Lokalnego Na Rzecz Promocji
Mobilnosci Zawodowej Na Lokalnym Rynku Pracy. Celem zawartego Porozumienia jest
promocja poradnictwa zawodowego jako istotnego elementu wspierajacego mobilno$¢
zawodowg 0s6b bezrobotnych i poszukujgacych pracy.

W ramach partnerstwa miaty by¢ realizowane nastepujgce zadania:

- inicjowanie wspdlnych przedsigwzie¢ instytucji partnerskich na rzecz promocji mobilnoéci
zawodowej,

- wymiana doswiadczen i dobrych prakiyk dotyczacych podejmowanych dziatan na rzecz
aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

- upowszechnienie wiedzy o rynku pracy wsrdd przedstawicieli instytuciji partnerskich,

- promocja instrumentow rynku pracy wspierajgcych mobilnos¢ zawodowsg klientdw

instytucji partnerskich.
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24. W ramach wspdtpracy od lipca 2019 r. odbywaly si¢ kazdego miesigca warsztaty
organizowane przez Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej WUP dia oséb
bezrobotnych kierowanych przez tutejszy Os$rodek. Ww dziatania w roku 2020 zostaty
zawieszone z uwagi na wystepowanie w naszym kraju stanu zagrozenia epidemicznego
i konieczno$ci przestrzegania rezimu sanitarnego. W 2021 roku do udziatu w warsztatach
skierowano 40 oséb.

25. Prowadzono systematyczng wspéiprace z 33 placdéwkami oswiatowymi w zakresie
zapewnienia positkéw w szkotach i przedszkolach dla dzieci i uczniow, pomocg w formie
positkéw objeto 401 dzieci i uczniéw. Ponadto pracownicy socjalni systematycznie
kontaktowali sie ze szkola, pedagogiem szkolnym lub wychowawca w zakresie wymiany
informaciji dotyczacych realizacji funkcji opiekuriczo -wychowawczej przez rodzicow.

26. Prowadzono réwniez wspdlprace ze Stowarzyszeniem MONAR Schronisko dla Oséb
Bezdomnych ,MARKOT” w Chetmie i Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto
Chetmskie w zakresie skierowania 48 o0séb bezdomnych do wyzej wymienionych
placowek,

27. Zapewniono 14 osobom dorostym gorgcy positek, wydano 2 633 positki. Pomoc ta
kierowana byta przede wszystkim do oséb, ktére wlasnym staraniem nie mogly sobie
zapewni¢ positku tj. 0s6b samotnych, niepetnosprawnych, chorych oraz bezdomnych.

28. Przyznano 17 osobom nie posiadajgcym ubezpieczenia zdrowotnego, prawo do
bezptatnych $wiadczer opieki zdrowotne;j.

29. Kontynuowano wspoéiprace z Zaktadem Karnym w Chelmie w zakresie udzielania
pomocy osobom opuszczajgcym jednostke penitencjarng oraz rodzinom osadzonych.
Pomoc przyznana zostata dla 43 rodzin.

W ramach wspéipracy z zaktadem karnym w 2021 r, przeprowadzono:

° rozmowy dotyczgce odpfatnosci za pobyt dziecka/dzieci w placéwee opiekuriczo-
wychowawczej oraz odebrano wnioski wraz z kompletem dokumentéw celem
przekazania do dalszego wykorzystania - 15

* wywiad Srodowiskowy dotyczacy diuznikdw alimentacyjnych - 1

° wywiad Srodowiskowy dotyczacy umorzenia nienaleznie pobranego zasitku
pielegnacyjnego -1

* whniosek o udostepnienie danych osobowych ~ 4

* przekazanie sprawy wg whasciwo$ci miejscowej - 2

. wywiad Srodowiskowy c¢z. | do MCPR - 1

* wywiad Srodowiskowy cz. IV dot. wstrzymania zasitku statego - 1

* spotkanie w dniu 11.03.2021 r. celem przedstawienia skazanym w ramach

przygotowania do readaptacji spotecznej, réznych rodzajéw pomocy spolecznej
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$wiadczonej przez tutejszy Osrodek na rzecz oséb opuszczajgcych zakiady karne
i areszty $ledcze oraz ich rodzin — odbyly sie 2 spotkania
+  wywiad srodowiskowy cz. || dot. os6b zobowigzanych do alimentacji - 1
« wywiad $rodowiskowy cz. | dot. umorzenia lub odroczenia terminu ptatnosci
naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — 2
» odpowied? do Aresztu Sledczego w Lublinie dot. przekazania informacji dot.
realizacji projektu pod nazwg ,Pilotaz programu wdrazajgcego idee sprawiedliwosci
naprawcze] na terenie Okrggowego Inspektoratu Stuzby Wieziénnej w Lublinie”
« wspdlpraca z Sgdem Rejonowym w Chetmie w sprawie osadzonych — 1.
Ponadto w 10 przypadkach przekazano informacje do Zaktadow Karnych na terenie kraju
dotyczacg pomocy i wsparcia osobom opuszczajacym zakfady karne.
30. Realizowano program ,Positek w szkole i w domu”, w ramach kitdrego przyznano
pomoc w formie optacenia goracego positku oraz $wiadczenia pienigznego na zakup
positku lub zywnosci. Z tych form pomocy skorzystalo ogétem 1 660 os6b, na tgczna
kwote 841 250,00 zt, (673 000,00 zt to $rodki z dotacji z budzetu Panstwa oraz 168 250,00
zt to srodki wtasne z budzetu miasta). Dzieci oraz mtodziez miaty optacony gorgcy positek
w szkotach oraz przedszkolach. 401 dzieci i ucznidw skorzystato z tej formy pomocy,
liczba positkow w 2021 roku to 34 246 na faczng kwote 182 400,00 zi, natomiast z pomocy
w postaci zasitkéw celowych na zakup positku lub zywnosci skorzystato 750 osob, kirym
przyznano decyzjg $wiadczenie. Razem przyznano 3 169 $wiadczen na tgczng kwote
658 850,00 zi, Srednia wysoko$é jednego $wiadczenia to kwota 207,90 zt. Pomocg
w formie gorgcego positki objeto réwniez 14 osob dorostych.
31. Do pracy z osobami zaburzonymi psychicznie wigczony zostat pielegniarz
0 specjalnosci psychiatrycznej, ktory:
- konsultowat sie z osobami zaburzonymi psychicznie- zapoznat sie¢ z dokumentacjg
w 158 rodzinach,
-wspierat pracownikéw socjalnych w rozwigzywaniu probleméw oséb z zaburzeniami
psychicznymi i odbyt 150 odwiedzin w $rodowisku, _
- wspieral pracownikéw socjalnych w rozwigzywaniu probleméw osob z zaburzeniami
psychicznymi, ustalat wizyty w PZP, zatatwiat sprawy w placowkach stuzby zdrowia
w przypadku 151 osob.
32. W dniu 16 lipca 2021 roku zostat zorganizowany piknik — ,Moje bezpieczne i aktywne
wakacje” z zakresu Programu Promocji i Ochrony Zdrowia w Mieécie Chetm ha lata 2021
— 2023. Zadanie miato na celu propagowanie bezpieczenstwa i aktywnego spedzania
wolnego czasu. Integracja rodzin poprzez wspoing zabawe oraz aktywno$c fizyczng.
Integracja mieszkafncow miasta, klientéw OIK i MOPR w Chelmie ze spolecznoscig lokalng

tj. mieszkancow Osiedla Kosciuszki oraz Ztobka Miejskiego ,Chetmskie Niedzwiadki”.
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33. W dniu 15 pazdziernika 2021 roku zostat zorganizowany piknik — , Trzezwolatkiem
by¢ wypada bo dzi§ w miescie zakinada” w ramach zadan Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Chelmie. Celem zadania byta
integracja réznych $rodowisk poprzez promowanie zdrowia i trzezwego stylu zycia
rozumianego nie tylko jako wolnego od nalogéw. Prezentowanie perspektyw zdrowego
zycia i drogi do satysfakcji osobistych bez stosowania srodkéw uzalezniajacych. Piknik
pokazywat uczniom mozliwoéé spedzania wolnego czasu w sposéb aktywny i spolecznie
akceptowalny. Piknik promowat instytucje zajmujgce sie pomaganiem osobom bedacym
w kryzysie.

34. W dniu 1 i 2 grudnia 2021 roku zostato zorganizowane szkolenie — ,Dialog
motywacyjny jako metoda pracy z trudnym rozméwea, uczniem, klientem”.

35. W dniu 12 pazdziernika 2021 roku podjeto wspoblprace przy organizacji konferencii

podsumowujgcej 10 lat pracy Zespotu Interdyscyplinarnego.

2.2. Ustugi opiekunicze

Do zadan realizowanych przez Zespét Ustug Opiekunczych nalezy przede wszystkim:
- przyznawanie oraz $éwiadczenie ustug opiekuiczych osobom starszym, samotnym,
hiepemnosprawnym w miejscu ich zamieszkania,
- przyznawanie specjalistycznych ustug opiekuficzych osobom z zaburzeniami
psychicznymi,
- Kierowanie oséb wymagajacych zapewnienia calodobowej opieki do doméw pomocy

spotecznej,
- kierowanie oséb wymagajgcych zapewnienia calodobowej opieki do mieszkan

chronionych.

W 2021 r. ustugi opiekuncze na terenie Chetma swiadczyt Polski Czerwony Krzyz
Oddziat Rejonowy w Chetmie ul. Rejowiecka 132, 22-100 Chelm firma wytoniona w drodze
zambwienia publicznego. W ramach ustug zawarta byta w dniu 9 grudnia 2020 r. umowa
Nr MOPR.WPS.ZUO.3415-120/2020 na $wiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania dla 350 oséb starszych, samotnych i niepetnosprawnych.

Natomiast specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
rowniez $wiadczone byly przez Polski Czerwony Krzyz Oddziat Rejonowy w Chelmie
ul. Rejowiecka 132, 22-100 Chelm w ramach zawartej umowy w dniu 9 grudnia 2020 r.
Nr MOPR.WPS.ZU0.3415-114/2020 dla 20 os6b z zaburzeniami psychicznymi. Ponadto,
na terenie Chelma ustugi $wiadczyly réwniez 3 opiekunki zatrudnione w MOPR
w Chelmie.

Rozeznaniem potrzeb opiekuiczych i wnioskowaniem o przyznanie ustug

zajmowato sie 4 pracownikow socjalnych.
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W 2021 r. ogélem wydano 544 decyzji administracyjnych (370 - dot. ustug
opiekunczych (decyzje przyznajgce, zmieniajace, odmowna), 13 dot. specjalistycznych
ustug opiekunczych, 34 dot. domow pomocy spofecznej, 126 dot. mieszkar chronionych
i 1 dot. skierowania do Krajowego Os$rodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla Osoéb
Chorych na SM w Dabkach).

Tabela nr 4. Ustugi swiadczone w miejscu zamieszkania w 2021 r.

Specjalistyczne ustugi Razem
Ustuai Ustugi opiekuicze dla oséb
9 opiekuncze z zaburzeniami
psychicznymi
Liczba osob 260
(5 os6b objetych
255 10 byto dwoma
rodzajami usfug)
Liczba godzin ustug 61 570 1592 63 162
taczny koszt
realizacji ustug w z{ 1373 011 39004 1412 015,00
Koszt jednej godziny 22 30 24.50 . )
w zt ’ ’
Uzyskany dochdd z ‘ i
odpfatnoéci za ustugi 513 341,92 9 025,99

Zrédio: opracowanie wiasne.

Najliczniejszg grupe stanowilty osoby korzystajgce z ustug opiekuticzych, jak
réwniez najwickszy koszt realizacji zadania stanowity te usiugi. Dochéd z odpfatnosci za
ustugi opiekurncze stanowit 37,39 % kosztu tego zadania, natomiast za specjalistyczne
ustugi to 23,1%. '

Odplatnoé¢ za ustugi uzalezniona jest od posiadanego dochodu. Osoby
posiadajgce dochdd ponizej kryterium dochodowego okre$lonego w ustawie o pomocy
spolecznej mialy przyznane bezptatne ustugi.

W 2021 r. z ponoszenia odptatnosci za przyznane ustugi opiekuficze zwolniono
cze$ciowo 1 osobe z uwagi na uzasadnione okolicznosci tj. niepetnosprawnosc,
diugotrwata choroba oraz koszty zwigzane z leczeniem i rehabilitacjg, ktére stanowig
nadmierne obcigzenie finansowe, Natomiast, 6 osobom ustalono ustugi bezptatne,
w zwigzku z tym, ze posiadany dochéd nie przekraczat ustawowego kryterium
dochodowego, wynoszacego dla osoby samotnie gospodarujacej 701 ,00 zt,

2.2.1 Struktura oso6b korzystajgcych z ustug.
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Tabela nr 5.

Osoby samotne Osoby zamieszkujgce Kobiety Mezczyzni
Z rodzing
247 13 218 42

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Na terenie Chelma wéréd oséb korzystajgcych z ustug opiekuriczych najwickszg

grupe stanowity osoby samotne, przewage stanowily kobiety.

Tabela nr 6. Struktura $wiadczeniobiorcow w przedziatach wiekowych.

Razem Dzieci do|Od 19 do!Od 41 do|Od 61 iat|Od 71 do{Od 81 do'Od 91 do
0sob 18 lat 40 lat 60 lat do 70 lat ;80 Iat 90 lat 103 lat
260 1 - 7 17 78 112 45

Zrédfo: opracowanie wiasne.
Z powyzszej tabeli wynika, ze najliczniejsza grupe wérdd osob korzystajgcych

z ustug stanowily osoby w wieku ponad 80 lat.

Sprawno$c¢ fizyczng oséb korzystajgcych z ustug przedstawia ponizsza tabela.
Tabela nr 7. Struktura $wiadczeniobiorcéw pod katem sprawnosci fizycznej.

Razem ;Osoby |Osoby Osoby Osoby Osoby poruszajgce sie
oséb |"lezgce" |poruszajgce |poruszajgce |[wychodzace |samodzielnie
sie tylko po  |sig z mieszkania {w obrebie mieszkania
mieszkaniu |samodzielnie |pod opieka |i samodzielnie
Z pomocsg tylko w osoby drugiej (wychodzace
osoby drugiej |obrebie z mieszkania na
mieszkania niewielkie odlegtosci
260 22 24 83 74 57

Zrédio: opracowanie wiasne.

Z powyzszego wynika, ze osoby o ograniczonej sprawnosci fizycznej, poruszajace
si¢ samodzielnie tylko w obrebie mieszkania, wymagajace pomocy w czynnosciach
zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem w $rodowisku domowym, stanowia

najwiekszg grupg osob korzystajacych z ustug opiekuriczych.

Rodzaje schorzeti 0s6b korzystajacych z ustug przedstawia tabela nr 8.
Tabela nr 8. Gtéwne schorzenia oséb korzystajacych z ustug.

Rodzaie schorzen Liczba osodb
Chorobv uktadu krazenia. m.in. miazdzvca 133
Zwvrodnienia stawdw i kreaostupa 203
Stanv po wvlewach i udarach 39
Cukrzvca 56
Zaburzenia wzroku i stuchu 163
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Nowotwory 24
Zrédio: opracowanie wiasne.

Z powyzszej analizy wynika, Ze najwieksza grupe wsréd osob objetych ustugami
stanowig osoby ze schorzeniami uktadu krazenia oraz zwyrodnieniem stawow
i kregostupa.

2.2.2 Nadzor nad jakoscig i standardem swiadczonych ustug.

Zadania pomocy w formie ustug realizowane bylty przez MOPR i PCK w oparciu
o zawarte umowy po przeprowadzonym postepowaniu o zamowienie publiczne. Umowy
okreslaty warunki i sposéb swiadczenia ustug.

Zespét Ustug Opiekunczych nadzorowat i egzekwowat od jednostki $wiadczgcej
ustugi wiasciwego wywiazywania sie z warunkow okreslonych w zawartych umowach,
a w szczegélnosci: $wiadczenia ustug zgodnie z obowigzujgcym standardem,
prowadzenia wymaganej umowg dokumentaciji oraz rozliczen finansowych. W tym celu
Zespdt Ustug Opiekunczych zgodnie z ustalonym planem Kkontroli, przeprowadzit
nastepujgce kontrole tj.:

- 1 kontrole dotyczaca oceny zgodnosci wystawianych rachunkdéw z miesiecznym
zestawieniem faktycznie przepracowanych godzin, decyzjg administracyjng oraz kartami
pracy osbdb $wiadczgcych ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,
- 1 kontrole dotyczgcg przestrzegania ustalonego harmonogramu pracy przez opiekunki
zatrudnione w MOPR i ocena jakosci realizowanych ustug opiekunczych,
- 1 kontrole dotyczaca realizacji zobowigzan zawartych w umowach na $wiadczenie ustug
przez jednostke wyloniona w drodze przetargu oraz oceneg ich jako$ci poprzez:
- wizytacje $rodowisk objetych ushugami opiekuticzymi i specjalistycznymi ustugami
opiekuiczymi,
- przestrzeganie ustalonych rodzajéw czynno$ci wykonywanych w $rodowisku przez osoby
Swiadczgce ustugi,
~ przestrzeganie ustalonego harmonogramu pracy opiekunek.
-1 kontrole dotyczacg analizy dokonywanych wplat naleznosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w PCK.

Z kontroli sporzadzono protokoty. W trakcie kontroli nie Wydano zalecen. Wszystkie
opiekunki zatrudnione w MOPR oraz w PCK wyposazone byly w maseczki i rekawiczki

ochronne w celu zwiekszenia bezpieczenstwa.

223 Formy dziatan na rzecz osob objetych ustugami opiekunczymi
i specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

podejmowane przez pracownikdw Zespotu.
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W ramach prowadzonej pracy socjalnej w 2021 r. pracownicy socjalni zatrudnieni
w Zespole Uslug Opiekunczych, podejmowali wiele dziatan, majacych na celu

umoziiwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnej sytuacii zyciowe;j,

Tabela nr 9. Dzialania podjete w ramach pracy socjalnej.

(Lp. Podjete dziatania w ramach pracy Liczba
0s06b
1 Wspdipraca z Zespolem Obstugi Dofinansowan dla Osob 10

z Niepetnosprawnoscig

2 Wspédlpraca z . Powiatowym  Zespolem ds.  Orzekania 11
o Niepetnosprawnosci

3 Wspdipraca z PUM i MPGK, Zakiadem Energetycznym, Cheimska 9
Spotdzielnia ~ Mieszkaniowg w  sprawie  uzyskania  dodatku
mieszkaniowego oraz realizacji optat mieszkaniowych

4 Stata wspolpraca z placéwkami ochrony zdrowia tj. z lekarzami 230
rodzinnymi i pielggniarkami érodowiskowymi, szpitalem,

5 Pomoc w skompletowaniu dokumentéw w celu umieszczenia 20

w Zaktadzie Opiekuhczo - Leczniczym Ilub  Pielegnacyjno _
— Opiekunczym

6 Skompletowanie dokumentéw do Dziennego Domu Senior + w Chetmie 39
Wspotpraca z ZUS i KRUS 203
Sktadanie wnioskéw dotyczgcych przyznania dodatku pielegnacyjnego, 3

Swiadczenia uzupeiniajgcego 500+,

9 Udzielenie wsparcia w formie zasitkéw celowych i specjalnych zasitkow 10
celowych osobom korzystajgcym z ustug

10 |Paczki zywnosciowe 21

11 |Udziat pracownikébw socjalnych w interwencjach ze stuzbami 18
ratunkowymi

12 |Sprawienie pogrzebu 1

13 | Szukanie sponsoréw i zabezpieczenie w odziez, posciel i sprzet 1

14 ' Staly kontakt z oddziatem psychiatrycznym w celu umieszczenia oséb 2
w DPS,

15 |Wywiady na wniosek innych O$rodkéw 41

16 Kontakt ze stowarzyszeniem ,Zbyszko” w celu wyszukiwania oséb do 12
przyznania gorgcego positku w zwigzku z pandemig,

17 |Udzielanie informacji na pisma instytucji zewnetrznych — Sadu, Policji, 38
Szpitali '
Zrédio: opracowanie wiasne.

W 2021 r. 5 os6b obchodzito 100 rocznice urodzin, ze wzgledu na sytuacje
epidemiczng rodziny rezygnowaly z uroczystych spotkan z wladzami Miasta Chelm.
Z danych uzyskanych z Biura Ewidencji Ludnosci na terenie Miasta Chelm w 2021 r.
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zamieszkiwato facznie 11 osob majgcych ponad 100 lat.

2.2.4 Kierowanie do Domoéw Pomocy Spoteczne;j.

Osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub

niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej

nie mozna bylo zapewni¢ catodobowej opieki w warunkach domowych, przyznano pobyt

w domu pomocy spotecznej.

Tabela nr 10. Liczba oséb ubiegajacych sie¢ o skierowanie do doméw pomocy

spotecznej w 2021 r.

Liczba osb6b ubiegajacych sie o skierowanie do dps w 2021 r. w

. 10
tym:
Liczba wszystkich oséb skierowanych do dps w 2021 r.: 4
w tym z postanowienia sgdu 2
Liczba oséb rezygnujgcych ze skierowania 3
Liczba oséb, ktdorych dokumenty zostaly przekazane wyg 2
whasciwosci do innej gminy — sp6r kompetencyjny
Zawieszenie postepowania 1

Zrédio: opracowanie whasne.

Tabela nr 11. Liczba oséb przebywajacych w poszczegéinych domach pomocy

spolecznej wraz z kosztem

(dla os6b  psychicznie
chorych)

Dom Pomocy Spolecznej |Pelny miesieczny |Liczba oséb Kwota
koszt utrzymania przebywajacych |poniesiona przez
za 1 osobe M. Cheim
DP3 w Nowinach 4 455,01 13 431 680,17
DPS w Chojnie Nowym 4 065,51 3 93 104,16
Pierwszym  (dla  oséb '
psychicznie chorych)
DPS w Krasnymstawie 4 049,72 6 162 216,98
(dla osdb  psychicznie
chorych)
DPS w Surhowie (dla osob 4 400,00 3 119 679,39
psychicznie chorych) '
DPS w Bonczy (dla osob 4 018,00 2 75 510,72
psychicznie chorych)
DPS w Rézance 3604,00 2 32 860,46
DPS w Kietczewicach (dla 4 065,00 1 20 941,33
dzieci niepemosprawnych
intelektualnie)
DPS w Konstantynowie 3 870,00 1 28 544 80
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DPS w Woli Gutowskiej 3 152,00 1 22 440,72
DPS w Kostowcu 2 800,00 1 15 844,89

Razem A 33 1002 823,62
Zrédfo: opracowanie wlasne. #

Z powyzszej tabeli wynika, ze w 2021 r. w 10 Domach Pomocy Spotecznej
przebywaty 33 osoby, ktérych koszt utrzymania zamknat sie kwotg 1 002 823,62 zt.

Tabela nr 12. Koszt utrzymania os6b w dps.

Liczba osébPetny  koszt| Opfata Dopfata rodziny|taczne wydatki
przebywajacych |utrzymania ponoszona do mieszkancdw;miasta Chetm
w DPS w 2021 r.|0os6b w DPS  |przez stanowigca

mieszkancoéw |dochdéd miasta

33 15671 325,28 493 236,70 75 264,96 1002 823,62
Zrédlo: opracowanie wiasne,

Z kolei w 2021 r. do Krajowego Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego w Dabku
(specjalistyczny dom pomocy spofeczne o zasiggu regionalnym) skierowano 1 osobe.

Ponadto, w 2021 r. do Mieszkarn Wieloprofilowych Chronionych skierowano 9 osob
wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, przedtuzono pobyt 6 osobom.

Zespot Ustug Opiekuniczych zajmowat sie réwniez przyjmowaniem formularzy
w ramach programu "Ogélnopolska Karta Seniora", ktére nastepnie przesytane byly na

adres Regionalnego Os$rodka Polityki Spolecznej w Lublinie.

2.2.5 Realizowane ,,Programy™

W 2021 r. MOPR w Chelmie przystapit do realizacji ogloszonego przez Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej Programu finansowanego ze $rodkéw z Funduszu
Solidarnosciowego 1j.:

- .Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021 - celem gtéwnym Programu bylo wsparcie
cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednia opieke nad dzieémi
niepetnosprawnymi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz osobami ze znacznym
~stopniem  niepefnosprawnoséci  lub  orzeczeniem réwnowaznym. Ustuga opieki
wytchnieniowej $wiadczona byla w miejscu zamieszkania osoby hiepetnosprawnej.
Program realizowany byt w okresie od 19 maja 2021 r. do 31 grudnia 2021 ., objetych byto
9 0s6b tj. 3 dzieci oraz 6 oséb dorostych.

Zgodnie z zawartg umowg w dniu 19 maja 2021 r. Nr 656 na zadanie przekazana zostala

kwota 88 128,00 zI, z czego wykorzystano 64 004,16 zt.
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2.3. Osrodki wsparcia

2.3.1. Dzienny Dom Senior+

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej do zadan z zakresu pomocy spoleczne]
realizowanych przez gminy nalezy miedzy innymi prowadzenie osrodkéw wsparcia takich
jak Dzienny Dom Senior +. Rowniez w miescie Chelmie w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie funkcjonuje Dzienny Dom Senior+, ktory powstat z myslg o ludziach
starszych, samotnych, niepetnosprawnych, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej
lub rodzinnej. Szukajgcych przyjazni i kontaktu z innymi ludZmi, mozliwosci rozwijania
wtasnych dawno zapomnianych zainteresowan czy umiejetnosci. Za date rozpoczecia
dziatalnos$ci placdéwki uznaje sie 5 sierpnia 1992 rok,

Celem dziatalnosci Dziennego Domu Senior+ jest podtrzymywanie u oséb w trudnej
sytuacji zyciowej, poczucia wlasnej wartosci i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
a w szczegolnosci:

-integracja spoteczna umozliwiajaca pozostawanie w spotecznoéci lokalnej i Srodowisku
rodzinnym, ksztattowanie wiasciwych postaw zrozumienia tolerancji i zyczliwosci,

- odkrywanie i rozwijanie zainteresowan, pasji oraz indywidualnych uzdolnien,

- poszerzanie | zdobywanie wiedzy, oraz zaspokajanie potrzeb kuituralnych i towarzyskich,
- wsparcie dla 0séb starszych w ich codziennym funkcjonowaniu,

- przeciwdziatanie izolacji i marginalizacji oséb starszych,

- pomoc w utrzymaniu kondycji psychofizycznej seniorow,

- aktywizacje oséb starszych w celu podejmowania dziatan zmierzajgcych do poprawy
jakosci ich zycia,

- pomoc osobom starszym w nabywaniu umiejetno$ci organizacji czasu wolnego,

- zapewnienie wsparcia seniorom, poprzez umozliwienie im skorzystania z oferty
Dziennego Domu Senior +.

Dzienny Dom Senior+ jest osrodkiem wsparcia dla os6b starszych, ktére
z powodu choroby, niepeinosprawnoéci lub zdarzen losowych nie mogg samodzielnie
sprosta¢ zadaniom stawianym przez codzienne Zzycie, wymagaja cze$ciowej opieki
i pomocy w zaspokojeniu niezbednych potrzeb. W okresie od 01 .01.2021 do 31.12.2021 r.
realizowane byio zadanie na 2021 rok zlecone w ramach Programu Wieloletniego
.Senior+” na lata 2021-2025. Celem operacyjnym Programu jest zapewnienie
wsparcia seniorom — osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60 lat i wigcej
poprzez umozliwienie im korzystania z oferty na rzecz spolecznej aktywnosci,
a takZe obejmujacej ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, oferty
edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekuniczej - w zaleznosci od potrzeb

stwierdzonych w $rodowisku lokalnym.
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Placowka zapewnia Uczestnikom mozliwosé spozycia cieptego positku skifadajgcego sie
z dwoch dan i kompotu. Koszt jednego obiadu wynosit 6,90 zt brutto. Koszt positku
pobierany byt zgodnie z umowa nr MOPR.WFAWPS$.3415-130/2020 z dnia 11 grudnia
2020 roku. W 2021 r. wydano fgcznie 2 174 obiady.

W ramach prowadzonej dziatalnodci placowka stuzy pomocg podopiecznym
w przezwycigzaniu trudnych dla nich sytuacji zyciowych, integruje ze $rodowiskiem,
pomaga w realizacji wtasnych potrzeb oraz rozwija zainteresowania i umiejetnosci.

Z dziatalnoéci kulturalnej, edukacyjnej i rekreacyjno - wypoczynkowej oferowanej
przez Dzienny Dom Senior + w 2021 roku skorzystalo tgcznie 40 oséb w tym
z motzliwoscig spozycia w peini odplatnego positku 29 oséb. Odptatnoéci za ustugi
pobierano zgodnie z Uchwatg Nr X/72/19 Rady Miasta Chetm z dnia 9 maja 2019 r.
Z pozn. zm.

W prowadzonych w placéwce zajeciach wykorzystywano rézne metody i formy
terapii, dostosowujgc je do potrzeb i mozliwosci uczestnikéw, Giownym celem
organizowanych zaje¢ bylo motywowanie senioréw do podejmowania aktywnosci,
rozwijanie ich pasji oraz zagospodarowanie w sposob ciekawy | pozyteczny wolnego
czasu, |

Do najbardziej preferowanych form terapii nalezaty:

1. Muzykoterapia — Muzykoterapia to czas spedzony w mitej atmosferze, wérod
dziatah muzycznych, aktywizujgcych i relaksujacych. Prawdg jest, ze kazdy czlowiek
potrafi odczuwaé dzwieki, wstuchiwaé sie w towarzyszace mu emocje. W ramach tych
zaje¢ prowadzona jest grupa wokalna ,Babie lato” kidra bierze udziat w réznych
uroczystosciach odbywajacych sie na terenie placéwki, oraz bierze udziat w licznych
przeglqdéch reprezentujac Dzienny Dom Senior +.

2, Cwiczenia ogdinousprawniajace — zajecia majgce na celu utrzymanie osoéb
starszych w dobrej kondycji fizycznej. Powala to na samodzielno$é, dobrg jako$é zycia
oraz podtrzymywanie kontaktow z drugim cziowiekiem. Przyczynia sig do poprawy
nastroju, samopoczucia i pozwala na uczestnictwo w zyciu spofecznym. Zajgcia majgce na
celu utrzymanie Senioréw w jak najdiuzej i jak najlepszej kondycji ruchowej, zapewnienie
im dobrego samopoczucia. Cwiczenia rehabilitacyjne prowadzone byty indywidualnie oraz
w grupach. Natomiast stopieri trudno$ci éwiczen jest odpowiednio dostosowany do stanu

zdrowia uczestnikow. Wéréd ¢dwiczeh znajdowaly sie éwiczenia wzmacniajgce,

rozciggajgce, na zdrowy kregostup.

3. Informatyka ~ celem zajeé jest nabycie umiejetnosci praktycznej obstugi
komputera

w stopniu podstawowym oraz wykorzystania go do wtasnych potrzeb.

4. Zajecia manualne - celem tych zaje¢ bylo wyrazanie uczué poprzez dziatania
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tworcze seniordw, rozwijanie zainteresowarn, poprawy koncentracji oraz wyobrazni, a takze
zdolnoéci manualnych senioréw. Poza tym zajecia rozwijaly uzdolnienia plastyczne
senioréw, usprawnialy motoryke manualng, ksztatcity proces tworczego myslenia, a takze
rozwijaly orientacje przestrzenng oraz wyobraznie plastyczng. -

5. Zajecia sekcji kulinarnej - celem tej formy terapii byto nabywanie umiejetnosci
kulinarmych, rozwijanie ich, a takze mile spedzenie czasu uczestnikoéw tych zaje¢ podczas
pracy w grupie, oraz wspélna wymiana doswiadczen kulinarnych. Zajecia odbywaly sie
w odpowiednio wyposazonej i przystosowanej kuchni. Podczas zajeé bwyly
przygotowywane: racuszki, muffinki, zapiekanki, placki, kotlety, satatki oraz bylty smazone
paczki, pieczone ciasta i drozdzowki. Réwniez zostaly przyrzadzone potrawy na
uroczystosci i imprezy w odbywajgce sie w Dziennym Domu Senior +.

6. Jezyk Angielski — zajecia prowadzone przez terapeute. Materiat specjalnie
opracowany wprowadzany stopniowo, zawiera duzg ilos¢ powtdrek i podpowiedzi jak
efektywnie uczy¢ sig stowek. Sg to zajgcia skierowane do os6b, ktére nie mialy wezesniej
kontakiu z jezykiem angielskim. Zajecia prowadzone byly w sposob interesujgcy
i motywujacy, a jednoczesnie zapewniajacy dobrg zabawe, Podczas zajeé gtowny nacisk
kiadziony jest na komunikacje i stownictwo,

7. Biblioterapia - dziat arteterapii wykorzystujacej uzycie ksigzek i czasopism czy
innych materiatow czytelniczych jako pomocy terapeutycznej dla regulacji systemu
nerwowego

i psychiki cziowieka. Bada réwniez mozliwosci profilaktycznego traktowania ksigzki
i czytelnictwa w szerszych zbiorowos$ciach spolecznych.

8. Gry stolikowe i umyslowe — inaczej ludoterapia — terapia wykorzystujgca gry
i zabawy, w ktorych uczestniczg podopieczni. Stanowi wazny element jako, ze jest
naturalng aktywnoscig przejawiang przez uczestnikow, ¢wiczg pamie¢ (karty, halma,
warcaby, chinczyk, krzyzowki). Wyzwala wiele emocji i uczu¢. Podejmowana zazwyczaj
dobrowolnie moze stanowi¢ doskonaly punkt wyjscia do wspdlnej pracy terapeuty
z podopiecznym.

9. Spotkania czwartkowe — sg to zajecia podczas ktérych seniorzy obchodza
réoznego rodzaju rocznice i uroczystosci.

10. Prelekcje — zajecia polegajgce na przedstawieniu wybranego tematu przez
terapeute w postaci wykiadu oraz poprowadzenie wspoélnej dyskusji. Seniorzy aktywnie
biorg udziat w zajeciach wypowiadajac swoje zdanie na wybrany temat.

1. Rozmowy indywidualne — zapewnienie wsparcia emocjonalnego — zajecia
indywiduaine skierowane do senioréw potrzebujacych wsparcia emocjonalnego poprzez
rozmowe, a takze pomoc w przezwyciezeniu posiadanych trudnosci.

12. Zajecia pielegnacyjno — kosmetyczne — nigdy nie jest za pézno zeby zadbacé
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0 urode w zwigzku z tym wprowadzono zajecia pielegnacyjno - kosmetyczne dla senioréw.

Seniorzy z wielkim zaangazowaniem biorg czynny udziat w zajeciach podczas, ktérych

majg mozliwosé poznaé cenne rady na temat pielegnacii twarzy jak i dioni.

Uczestnictwo senioréw w zajeciach terapeutycznych przedstawia ponizsza tabela.
Tabela nr 13.

Lp. Nazwa zajeé Liczba Liczba zajeé
. uczestnikéw na| w ciagu roku
zajeciach
1 Zajecia z Zespotem ,,Babie Lato” 8 83
- muzykoterapia

2 |Cwiczenia ogdlnousprawniajgce 8 84

3 |Informatyka 12 85

4 |Zajecia manualne 5 84

5 |Zajecia sekcji kulinarnej 5 24

8 Jezyk angielski 7 17

7  |Biblioterapia 10 42

8 | Gry stolikowe i umystowe 6 164

9 | Zajecia kroju i szycia. 3 24

10 |Spotkania czwartkowe 12 11

11 [Trening pamieci 10 42

12 |Prelekcje 11 11

13 Rozmowy indywidualne- wsparcie 1 205

emocjonalne
14 | Zajecia pielegnacyjno-kosmetyczne 8 65
15 |Kafejka internetowa 4 205

W ramach wieloletniego projektu Senior+ byly prowadzone nastepujace zajecia:

Tabela nr 14,
Lp. Nazwa zajeé Liczba Liczba zaje¢
uczestnikéw na| w ciggu roku
zajeciach
1 Spotkania z psychologiem 7 13
2 |Zajecia relaksacyjne 10 25
3 |Zajecia z pielggniarkg 12 36
4 | Zajecia rehabilitacyjne 10 38
Wycieczki:
1.Wycieczka krajoznawcza do Warszawy.
2. Wycieczka do Nateczowa.
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Wyiscia do kina: 60
Wyj$cia na basen: 70
Wyjscia na teznie: 60
W 2021 roku Dzienny Dom Senior + by organizatorem nastgpujacych wydarzei:
- Walentynki — wystep Zespotu ,,Babie Lato”, stodki poczestunek oraz zabawa taneczna
dla senioréw. Udziat wzieto 16 osdb,
- Dzien Kobiet — wystep zespotu ,,Babie Lato”. Udziat wzieto 14 osodb,
- Wykonanie filmu z Misterium Meki Pariskiej w wykonaniu zespotu ,,Babie Lato”,
- Warsztaty wielkanocne — wykonanie stroikéw na stét wielkanocny,
- Koncert patriotyczny w wykonaniu zespotu ,,Babie Lato”,
- Wystep dzieci z PM nr 5 w Chetmie z okazji Dnia Matki,
- Letni grill dia seniorow,
- Wystep senioréw z DDS w programie ,,Piosenki Lwowskie”,
- Prelekcja wygtoszona przez funkcjonariuszy Policji o tematyce bezpieczenstwa seniorow,
- Biesiada integracyjna seniorow,
- Uroczyste obchody Dnia Seniora,
- Warsztaty funeralne — wykonanie stroikow nagrobnych — skorzystato 30 osob,
- Andrzejki — konkursy andrzejkowe oraz zabawa taneczna dla seniordw,
- Mikotajki — odwiedziny senioréw przez mikotaja, ‘
- Warsztaty bozonarodzeniowe — wykonanie stroikéw bozonarodzeniowego, skorzystato
51 mieszkancow miasta (srodki finansowe pozyskano z w ramach programéw z zakresu
polityki spolecznej dla miejskich jednostek organizacyjnych w 2021 roku) wykonanie
stroiku bozonarodzeniowego.
W ramach wspélpracy Dziennego Domu Senior + z innymi O$rodkami odbyly sie
nastepujgce spotkania:
- Wystep dzieci z Przedszkola Miejskiego nr 5 z okazji Dnia Matki. Udziat wzigto 16 osob,
- Udziat w biesiadzie integracyjnej w DDPS Krasnystaw,
- Udziat w Miedzynarodowym Dniu Seniora zorganizowanym przez DDS ,,Przystan’
w Sawinie,
- Udziat w 28 akcji ,,Sprzgtania swiata” - Polska,
- W ramach wspéipracy na terenie DDS-u odbylo sie¢ 15-lecie Centrum Integracii
Srodowiskowej.
Dzienny Dom Senior + byt takze organizatorem wigkszych imprez takich jak:
Biesiada integracyjna seniorow,
Uroczyste obchody Dnia Seniora.
W 2021 roku zespét wokalny ,,Babie Lato” reprezentowal placéwke na zewnatrz na
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nastepujacych uroczystosciach:
Udziat w biesiadzie integracyjnej w DDPS Krasnystaw,

Wystep senioréw z DDS w programie ,,Piosenki Lwowskie”.

W zwigzku z decyzjg Wojewody Lubelskiego o zawieszeniu dziatalnosci placowek
wsparcia dziennego z powodu pandemii koronawirusa COVID-19 w Polsce Dzienny Dom
Senior+ w okresie od 1.01.2021r. do 31.01.2021r. i od 29.03.2021r. do 25.04.2021r.
czasowo zawiesit swojg dziatalno$é. Pracownicy DDS+ w trakcie zawieszenia dziatalnosci
placowki wykonywali powierzone im zadania miedzy innymi:

- wykonano 30 telefonéw do wszystkich uczestnikéw zaje¢ w Dziennym Domu Senior+
z informacjg o zawieszeniu dziafalnosci placowki z powodu pandemii COVID-19
jednoczesénie poinformowano senioréw w jakim zakresie bedzie udzielana pomoc przez
pracownikéw DDS+, dokonywano zakupéw produktéw pierwsze] potrzeby seniorom
potrzebujgcym wsparcia. Poinformowano senioréw telefonicznie, Ze w razie jakichkolwiek
potrzeb (np. zrobienia zakupow, pomoc przy wykupieniu lekéw), aby wykonali telefon do
placowki DDS+ gdzie zawsze mogg liczyé na wsparcie zwtaszcza w tych trudnych dia
wszystkich czasach pandemii,

- na biezaco byly $wiadczone ustugi wsparcia w postaci wykonywania zakupow produktow
spozywczych osobom starszym bedgcym uczestnikami zaje¢ terapeutycznych
w Dziennym Domu Senior+,

-pracownicy DDS od 19 stycznia 2021r. obstugiwali infolinie dotyczacg szczepien
przeciwko COVID-19 i udzielali informacji dotyczacych punktow szczepien znajdujacych
si¢ na terenie miasta Chelm oraz prowadzili za-pisy na dowdz oséb niepeinosprawnych do
punktéw szczepien,

- zbierano opfaty za uczestnictwo poprzez wizyty w miejscu zamieszkania u senioréw
bedacych uczestnikami zajeé¢ w DDS+,

- pracownicy DDS+ przygotowali prezenty dia senioréw z okazji Dnia Babci i Dziadka,
nastepnie odwiedzili senioréw w miejscu zamieszkania. Zlozono seniorom zyczenia
i przekazano prezenty,

- pracownicy DDS+ opracowali i wydrukowali gazetke , Seniorek” oraz przekazali
seniorom przebywajacym w swoim miejscu zamieszkania z powodu ograniczen
epidemicznych COVID-19,

- W trosce 0 bezpieczenstwo senioréw podczas pandemii pracownicy DDS+ odwiedzajgc
seniorow w ich miejscu zamieszkania mierzyli seniorom ciénienie, a takze dokonywali
pomiary tetna i natlenienia ptuc pulsoksymetrem bedacym na wyposazeniu placoéwki,

- udzielano seniorom porad telefonicznych oraz pomagano w sprawach administracyjnych
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tgcznie wykonano ponad 50 polgczery ponadto cdbierano telefony na biezaco udzielajgc
porad i wsparcia dla seniordw,

- podczas zawieszenia dziatalnosci DDS+ prowadzono zajecia online, w ktérych
uczestniczyto 7 0s6b (sg {o osoby posiadajgce mozliwosci i umiejetnosci potgczenia
online),

- wraz z psychologiem zapewniono wsparcie psychologiczne dia uczestnikéw zajeé
w DDS+ przebywajacych w domach z powodu pandemii w postaci rozméw telefonicznych
z czestotliwosciag 30 rozmédw tygodniowo,

- pracownicy wraz z seniorami wykonali film reklamowy Dziennego Domu Senior+,

- kolportaz pudelek zycia wsréd seniorow z terenu Miasta Chetm,

- pracownicy DDS promujac dziatalno$é placowki rozkolportowali ulotki wsréd pielegniarek
srodowiskowych na terenie miasta Chelm, ponadto skierowano pismo do proboszczéw
Cheimskich parafii z prosdbg o przeczytanie podczas ogloszen parafialnych w kosciotach
na terenie Cheima informacji o dziatalnosci Dziennego Domu Senior+ a takze dotgczono
ulotki reklamujace do rozdania dla wiernych.

Tabela nr 15. Pomoc seniorom w czasie pandemii.

Lp. Dziafania Liczba senioréow
objetych pomocg
i wsparciem
1 |Wyjazdy do senioréw (mierzenie ci$nienia, natlenienia ptuc) 30
2 Wykonywanie zakupéw i realizacia recept dla senioréw 15
bedgcych uczestnikami zaje¢ w DDS
3 |Udzielanie porad telefonicznych, pomoc w sprawach 50

administracyjnych - biezgcych
4 |Prowadzenie zajeé online dla senioréw

5 IPomoc w wypehlianiu wnioskow o© dofinansowanie 10
z programu ,,Likwidacji barier w komunikowaniu sie"

6 |Wsparcie emocjonalne w miejscu zamieszkania senioréw 8

7 |Udzielanie wsparcia telefonicznego przez psychologa 20

8 |Dostarczenie potraw wigilijnych do doméw senioréw 32

2.3.2 Mieszkania Wieloprofilowe Chronione

Mieszkania Wieloprofilowe Chronione funkcjonujg w Miejskim Osrodku Pomocy
Rodzinie w Chelmie od dnia 2 kwietnia 2009 roku. Sg forma wsparcia dla mieszkancow
miasta Chetm. Mieszkarcy placéwki majg zapewniong opieke catodobows w postaci ustug
bytowych, opiekuniczych i wspomagajacych. Od stycznia do grudnia 2021 roku z tej formy
wsparcia skorzystato 27 mieszkaicow Chetma. W przeéiagu roku przyjeto 8 ze
srodowiska lokalnego, 1 osoba zostata skierowana do zakftadu pielegnacyjno
- opiekunczego, 1 osoba do zakiladu opiekuiczo - leczniczego ,Ostoja”
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w Podemszczyznie, 1 osoba do DPS w Krasnymstawie na wniosek opekuna prawnego,
2 osoby powrdcily do $rodowiska lokalnego. Odnotowano 1 zgon.
Mieszkancy Mieszkari Wieloprofilowych Chronionych znajdujg sie w nastepujacych

przedziatach wiekowych:

Tabela nr 16.

PRZEDZIAL WIEKOWY 18-19 | 30-45 | 46 -66 |67 -79|80 - 96
W LATACH o

LICZBA MIESZKANCOW 1 3 9 8 6

Zrédlo: opracowanie wiasne.
Najstarsza osoba przebywajgca w placowce miata 91 lat, a najmtodsza 19 lat.

Najwiecej 0s6b znajdowalo sie w przedziale wiekowym 46-86 lata oraz 67-79 lat.

Z uwagi na wiek i wspofistnienie szeregu proceséw chorobowych wszyscy

mieszkancy wymagajg ustug opiekuriczych polegajgcych na: catodobowej opiece
i pielggnacji, pomocy w organizacji positkéw, organizacji zycia codziennego oraz
w zafatwianiu spraw medycznych, osobistych i urzedowych.,
Ustugi opiekuncze zapewnia mieszkaricom zatrudniony personel, ktéry udziela pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych (mycie, ubieranie, karmienie itp.). Personel
pomaga réwniez mieszkancom w wydawaniu positkow, parzeniu kawy, herbaty,
przygotowywaniu prostych potraw, dokonywaniu zakupéw oraz w czynnosciach
higienicznych. Przyjmowane przez mieszkancow leki sg rozkladane przez pielegniarke
i wydawane pod nadzorem personelu.

Wszyscy mieszkanicy potrzebuja pomocy, koordynacji, zorganizowania ustug
medycznych, kontaktu z lekarzami rodzinnymi i poradniami specijalistycznymi, instytucjami
takimi jak: ZUS, KRUS, PZOON, PFRON, NFZ, USC oraz zapewnienia cigglosci leczenia
poprzez realizacje recept, pozyskiwanie niezbednego zaopatrzenia ortopedycznego,
zabiegow rehabilitacyjnych, wymaganych badar specjalistycznych.

W Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych znajduje sie sprzet rehabilitacyjny:
drabinka (8 oséb), rotory (7 os6b), rower stacjonarny (5 0séb), przyrzad do masazu stop
(6 osob) itp. celem aktywizacji i rekreacji podopiecznych. Ogétem ze sprzetu korzystato 26
osob, w tym 10 os6b wymagajacych bezposredniej obecnosci opiekuna. Systematycznie
prowadzona jest gimnastyka poranna. W ramach ustug bytowych mieszkancy maja
zapewnione pokoje mieszkalhe z dostepem do kuchni i wezta sanitarnego.

Pobyt w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych jest odpfatny. Mieszkancy ponosza
odptatnos¢ zgodnie z uchwatg Nr XXIX/273/08 Rady Miasta Chetm z dnia 17 grudnia
2008r. w sprawie organizacji oraz szczegoétowych zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt
w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych zmieniona uchwata Nr XLI/385/09 Rady
Miasta Chetm z dnia 20 listopada 2009 r.

Peiny miesigczny koszt pobytu mieszkarica w Mieszkaniu Wieloprofilowym Chronionym
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w Chetmie od 1 stycznia 2021 roku wynosit 1 717,07 z miesigcznie, na ktéry sktadajg sie
opfaty zwigzane z eksploatacjg mieszkania tj. koszty zwigzane z zaopatrzeniem w wode
i odprowadzaniem $ciekéw, dostawg energii ciepinej i elektrycznej oraz gazu, wywozem
nieczystosci statych, zakupem $rodkéw niezbednych do utrzymania higieny pomieszczen
wspolnych, koszty drobnych napraw i porzadku wokét budynku oraz zapewnieniem ustug
opiekunczych. Pobyt bezptatny jest przyznawany w sytuacji, gdy dochdd osoby
skierowanej nie przekracza kwoty kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujgcej, tj. 701 zt. _

Niezaleznie od optat zwigzanych z eksploatacjg mieszkania mieszkancy ponosza koszty
zwigzane z wyzywieniem, zakupem lekéw i ubrania, organizowaniem czasu wolhego oraz
inne koszty zwigzane z codziennym funkcjonowaniem. Cena za przygotowanie
i dostarczenie 3 positkow: $niadania, obiadu i kolacji wynosita 13,48 z.

Odpfatnos¢ mieszkarncow Mieszkann Wieloprofilowych Chronionych przedstawia ponizsza
tabela.

Tabela nr 17, Odplatnosci mieszkarncow.

Lp. |% odptatnosci Kwota w zt Liczba
mieszkancow

1. bezptatnie bezptatnie 3

2. 20% 343,41 -

3. 30% 515,12 4

4, 40% 686,83 6

5. 60% 1.030,24 8

6. 80% 1.373,66 1

7. 100% 1.717,07 5

Zrodfo: opracowanie wlasne.
Bezplatnie na dzien 31 grudnia w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych

przebywaly 3 osoby, 4 osoby ponosito odptatno$¢ 30%, 40% odplatnosci ponosito 6 oséb
a60% 8 oséh. 1 osoba ponosita odptatno$é 80% petnego miesiecznego kosztu
utrzymania. Petny koszt ponosito 5 os6b.

W ramach ustug wspomagajacych i organizacji wolnego czasu mieszkancom, odbyly sie
spotkania i uroczystosci, ktére ujeto w tabeli nr 18.

Tabela nr 18. Spotkania i uroczystosci.

Lp. Miesiac Forma aktywnos$ci

1. 1Styczen - spotkanie integracyjne ,A z nami koleda”;
- spotkanie okolicznosciowe z okazji ,Dnia Babci i Dziadka”.

2. |Luty - spotkanie Walentynkowe, stodki poczestunek - karaoke
-Ttusty czwartek — stodki poczestunek;

3. IMarzec -Dzien Kobiet - 8 Marca — spotkanie okolicznosciowe, gry, zabawa,
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stodki poczestunek

-dekorowano  budynek w motywy $wigteczne | wiosenne,
przeprowadzano zajgcia z terapii zajeciowej na ktorych wykonywano
stroiki $wigteczne;

-Msza rekolekcyjna — z otrzymaniem sakramentu namaszczenia

chorych
4. |Kwiecien |- wspélne $niadanie wielkanocne razem z dyzurujacym personelem :
5. |Maj - ,Dzien Matki” - spotkanie integracyjne — wspdlne $piewanie, stodki
poczestunek
6. [Czerwiec |- ,Dzien Ojca” - spotkanie okolicznosciowe
- Boze Ciato — 5 mieszkancow wziglo udziat w Mszy éw. w Bazylice
NMP;
7. iLipiec -mieszkancy wspéinie z personelem pielegnowali  ogrodek

-Sierpient  {przydomowy;
- odbywaly sie spotkania na $wiezym powietrzu przy grillu, spacery
- 4 mieszkancow wzigto udziat w wycieczce do Warszawy;

8. |Wrzesien |- 1 wrzeénia - spotkanie okoliczno$ciowe, stodki poczestunek
- 7 mieszkancow wziglo udziat w Biesiadzie organizowanej
w Dziennym Domu Senior +

9. |Pazdziernik |- Dzien Seniora — 6 mieszkancéw wzielo udzial w spotkaniu
integracyjnym w Medycznym Studium Zawodowym;
- Papiez Jan Pawet! I|” - spotkanie okolicznosciowe:

10. | Listopad - Narodowe Swieto Niepodlegtosci — wspomnienie historii:
- spotkanie andrzejkowe -~ wrézby, wspélna zabawa, $piewanie
i poczestunek

10. |Grudzien |- Mikotajki — historia mikotaja;

-przygotowania do $wigt (dekoracja budynku, przygotowywanie
potraw, ubieranie choinek

- Msza rekolekecyjna — spowiedz oraz wspélina modlitwa:

- odbyla sie uroczysta Wigilia w ktorej uczestniczyli wszyscy
podopieczni, w atmosferze mitej i rodzinnej podzielono sie optatkiem,
$piewano koledy, wspominano wigitie z dawnych lat;

- Z nadziejg na zdrowie, zyczliwosé i uSmiech mieszkaricy oczekiwali
Nowego Roku; tego wieczoru nie zabrakto dobrej muzyki, uémiechow
i zabawy.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Na co dzien czas wypetniaja mieszkaficom rozmowy, proste zajecia w kuchni (pieczenie
ciast, smazenie nalesnikéw, pieczenia gofrow, gotowanie kisieli czy budyni), czytanie
prasy, ogladanie telewizji, uczestnictwo w nabozeiistwach ko$cielnych, szydetkowanie,
granie w karty czy warcaby. Ponadto mieszkancy korzystajg systematycznie z wyjazdowej
biblioteki publicznej, jak réwniez biorg udziat w spotkaniach kétka rozancowego ,Legionu
Maryi”. '

W ramach wspodtpracy z Centrum Integracji Spofecznej praktyki odbywali beneficjenci
Z grupy opiekunczej lub opiekunczo-porzadkowej. Szescioro mieszkaricéw nadal jest

uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Chetmie, a jedna mieszkanka
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Warsztatu Terapii Zajeciowe).

Kazdy z mieszkancow jest pod opieka lekarza rodzinnego. Od stycznia do grudnia 2021
roku odbylo sie 13 wizyt lekarza rodzinnego w Placéwce i 66 teleporad, 100 wizyt
ulekarzy specjalistbw (poradnia zdrowia psychicznego, poradnia psychologiczna,
poradnia neurologiczna, poradnia chirurgiczna, poradnia chirurgii naczyn, poradnia
okulistyczna, dermatologiczna, ortopedyczna, stomatologiczna, ginekologiczna,
urologiczna, protetyka zebowa, kardiologiczna oraz gastrologiczna). Odnotowano 6
pobytéw w szpitalu, karetka pogotowia przyjezdzata 6 razy. Zaopatrzono 1 mieszkanca
w nowe okulary oraz 2 mieszkancow w protezy zebowe. 20 mieszkaricow przeszio
badania specjalistyczne tj.. USG jamy brzusznej, RTG pluc, TSH, morfologia,
gastroskopia, TK klatki piersiowej. Wszyscy mieszkancy zostali zaszczepieni przeciw
COVID-19.

Wymienione wyzej ustugi dla mieszkancow w 2021 roku $wiadczyt zatrudniony personel.
1 pielegniarka, 1 terapeuta zajeciowy, 5 opiekundw, 1 osoba zatrudniona na stanowisku
instruktor terapii zajeciowej — opiekun, 1 sprzataczka i 1 kierownik. Sukcesywnie wediug
potrzeb przez caly rok dokonywano biezacych napraw sprzetobw oraz wyposazenia

placowki.
2.3.3 Swietlica Srodowiskowa

Swietlica Srodowiskowa dysponuje 30 miejscami dla dzieci zamieszkujgcych na
terenie miasta Chetm. W ofercie placoéwki znajdujg sig zajecia socjoterapeutyczne, pomoc
w nauce oraz organizacja czasu wolnego i rozwoju zainteresowan, organizacja zabaw
i zajeé sportowych, zajecia jezykowe, artystyczne, taneczne oraz zajgcia z robotyki. Dzieci
otrzymujg réwniez jeden positek w ciggu dnia (drugie $niadanie lub podwieczorek).
Swietlica jest czynna w dni nauki szkolnej od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00
do 18.00, z tygodniowg przerwa w okresie ferii zimowych oraz miesigczng przerwg
wakacyjna. Przy Swietlicy funkcjonuje wolontariat.

Zadania Swietlicy Srodowiskowej:

1) wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych oraz udzielanie pomocy dzieciom wychowujacym sig w warunkach
niekorzystnych dla ich prawidtowego rozwoju,

2) diagnozowanie potrzeb dzieci i rodzin oraz organizowanie adekwatnej pomoc we
wspolpracy z innymi instytucjami,

3) stwarzanie rodzicom mozliwosci zwiekszenia swoich umiejefnoéci wychowawczych,

4) korygowanie zaburzonych zachowan dzieci i stymulowanie ich wszechstronnego

rozwoju, a takze wdrazanie do prawidtowego petnienia rél spolecznych,
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9) Scista wspélpraca z rodzicami dziecka w zakresie diagnozowania potrzeb, planowania
pomocy, monitorowania procesu pomagania (konsultacje wychowawcy z rodzicami),
organizowanie zaje¢ edukacyjnych dla rodzicow,

6) prowadzenie oddzialywan  korekcyjnych, terapeutycznych,  kompensacyjni
profilaktycznych (indywidualnych i grupowych),

7) organizowanie zaje¢ edukacyjno - wychowawczych w  tym: pomoc
W nauce,umozliwianie  rozwoju  zainteresowan, organizacja zabaw | spotkan
okoliczno$ciowych,

8) towarzyszenie rodzinom przezywajacym kryzysy m.in. poprzez spotkania z dzieémi
i rodzicami,

9) wspolpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny (udziat
w spotkaniach zespotow interdyscyplinarnych i ich inicjowanie),

10) organizowanie i promocja wolontariatu,

11) prowadzenie zajeé profilaktycznych o charakterze socjoterapeutycznym, prowadzenie
zaje¢ rozwijajacych kdmpetencje matematyczne i podstawowe kompetencie naukowo-
techniczne oraz w zakresie swiadomosci i ekspresji kulturalnej dotyczacych kompetencii
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie.

W 2021 roku z ustug $wiadczonych przez Swietlice Srodowiskowa przy Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie skorzystato 87 dzieci z terenu miasta. W okresie od
dnia 01.01.2021 roku do dnia 31.12.2021 roku zostato przyjetych 41 dzieci spetniajgcych
kryteria uczestnictwa w projekcie ,Blizej rodziny”, ktéry jest realizowany od 01.07.2018
roku a konczy sie 30.06.2022 roku. W trakcie catego roku zrezygnowato z uczestnictwa 40
dzieci. Najczestszg przyczyng rezygnacji z uczestnictwa w zajeciach swietlicowych byto
polepszenie sig warunkéw bytowych, decyzja rodzica / opiekuna prawnego o rezygnadji,
dtuga absencja oraz brak wspotpracy ze srodowiskiem rodzinnym miodaocianych,

Tabela nr 19. Frekwencja i tryb prowadzonych zajeé¢ w pierwszym kwartale 2021 r.

Miesigc Data Frekwencja — tryb | Frekwencja — tryb
zdalny stacjonarny
Styczen 04.01.2021-15.01.2021 68% 64%
18.01.2021-29.01.2021
Luty 01.02.2021-26.02.2021 - 57%
Marzec 01.03.2021-26.03.2021 58%
29.03.2021-31.03.2021 58%

Zré6dfo: opracowanie wiasne. |
W lutym br. zostaly zorganizowane dwa wyjscia do kina na projekcje filmoéw pt.

"Trolle 2" oraz ,Co w duszy gra”.
23 marca 2021 roku w Swietlicy Srodowiskowej odbyly sie warsztaty wielkanocne,

majgce na celu zapoznanie dzieci z wybranymi zwyczajami zwigzanymi ze Swietami
Wielkiej Nocy. W warsztatach uczestniczyto 19 dzieci.
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Tabela nr 20. Frekwencja i tryb prowadzonych zaje¢ w drugim kwartaie 2021 r.

Miesiac Data Frekwencja ~ | Frekwencja — tryb
tryb zdainy stacjonarny
Kwiecien 01.04.2021-30.04.2021 65,50% -
Maj 05.05.2021-31.05.2021 - 66,70%
Czerwiec (01.06.2021-30.06.2021 - 76,70%

Zrédio: opracowanie whasne.

W Il kwartale liczba uczestnikdw zakwalifikowanych do zaje¢ wynosita 43 osoby.
W okresie od 01.04.2021 do 30.06.2021 przyjetych zostato 6 nowych dzieci. W maju
dzieci wyjechaty na wycieczke do Battowa. Zorganizowano przyjecie z okazji Dnia
Dziecka majgce na celu pokazywanie dzieciom | miodziezy mozliwych, zgodnych
z ogolnie przyjetymi normami, form spedzania czasu wolnego przeznaczonego na
obchodzenie $wiat oraz innych okolicznosci (uczestniczyto 27 dzieci).
Tabela nr 21. Frekwencja i tryb prowadzonych zajeé¢ w trzecim kwartale 2021 r.

Miesigc Data Frekwencja — tryb | Frekwencja — tryb
zdalny stacjonarny
Lipiec 01.07.2021-31.07.2021 - 73,30%
Sierpien 01.08.2021-31.08.2021 - 73,30%
Wrzesien 01.09.2021-30.09.2021 - 66,67%

Zrédlo: opracowanie wiasne. _

W Il kwartale zajecia odbywaty sie w trybie stacjonarnym przy zakwalifikowanych
61 osobach (11 dzieci nowo przyjetych). '

W lipcu dzieci uczestniczyly w zajeciach z ptywania w Chetmskim Parku Wodnym.
Byly prowadzone zajecia plastyczne, taneczne, sportowe, logopedyczne, j.niemiecki,
j.angielski. Ogromna atrakcjg dla dzieci i miodziezy byly nieodptatne zajgcia z boksu
w klubie bokserskim ,Bastion” , pokazy z pierwsze] pomocy przedmedycznej
przeprowadzone przez ratownikédw medycznych oraz warsztaty w MDK pt. ,Bezpieczne
wakacje’. Dzieci i mlodziez regularnie uczestniczyli w réznego typu warsztatach oraz
spedzaly czas wolny na wspdlnej zabawie, potgczonej ze zdobywaniem wiedzy
o otaczajgcym ich $wiecie, Podczas zaje¢ swietlicowych nie brakuje gier planszowych,
zabaw tanecznych, sportowych oraz muzycznych. Wielka atrakcjg byly odwiedziny
fokalnych mediéow. Grupa dzieci i miodziezy miata niepowtarzalng mozliwo$¢ wejscia do
redakcji Super Tygodnia Chetmskiego oraz Radia BonTon. Atrakcjg minionego tygodnia
byla réwniez wycieczka do Podziemi Kredowych. Zaangazowanie dzieci i miodziezy
uczestniczace] w zajeciach $wietlicowych odzwierciedla zwycigstwo w konkursie
plastycznym pt. ,Dobre uczynki wéréd nas” zorganizowanym przez Fundacje Wawel”.

W miesiacu lipcu odbyly sie 2 wycieczki:
-do ,,Wioski Gotdw" w Mastomeczu. W wycieczce wzieto udziat dwadziedcioro dzieci
i troje opiekundéw. Celem edukacyjnym bylo: zapoznanie sie z lokalng historig , zapoznanie
z warunkami zycia Gotdéw, umiejetnodé zachowania w miejscach publicznych (autokar,
wioska Gotdw), poznanie starych technik tworzenia przedmiotéw Zycia codziennego
(narzedzi, przyboréw kuchennych, bizuterii i monet), integracja grupy Swietlicowej.
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-do ,Grodu Stowiariskiego” w Woélce Bieleckiej wraz z wychowawcami. Dzieci miaty
okazje uczestniczyé w zywej lekcji historii. Wziely udziat w warsztatach artystycznych
pt. ,Lalka ~ Mutanka”. Odbylo sie tez strzelanie z tuku, przecigganie pajeczyny z liny,
nauka tancédw sfowiariskich, fowienie rybek z drewna, przymierzanie kostiumow
stowianskich i zbroi.

W sierpniu uczestnicy skorzystali z nastepujacych atrakgji:

-wycieczki do Parku Edukacji i Rozrywki pn. ,Farma lluzji” we wsi Mosciska koto Woli
Zyckiej. ,Farma lluzji" to jedyny w Polsce park sensoryczny osadzony w $wiecie Huzji,
w ktérym do dyspozycji dzieci jest kilkadziesiat réznego rodzaju atrakcji. To wyjatkowe
miejsce do edukacji poprzez zabawe oraz wypoczynku na Swiezym powietrzu. Dzieciom
podobaly sie miejsca zwigzane z iluzjami: Latajaca Chata Tajemnic, w ktérej dziejg sie
prawdziwe cuda, Labirynt Luster, ktory tworzy iluzje nieskonczonych korytarzy, Pokoj
Amesa, gdzie dzieci na chwile stajg sie wieksze od rodzicéw, Patac Cieni, gdzie mozna
odbi¢ na $cianie swoj wlasny cien. Bawily sie na nowoczesnych placach zabaw
wyposazonych w dmuchance, karuzele, kolejki, ruchome smoki, labirynty, domki czy
klocki.

-odbyla si¢ impreza ,Pozegnanie wakacji’ majaca na celu integracje dzieci poprzez
zabawe, tworzenie atmosfery zyczliwosci, wspélpracy, wspotdziatania oraz poczestunek.
W zorganizowanym przyjeciu uczestniczyto 22 dzieci.

W czwartym kwartale 2021 roku w Swietlicy Srodowiskowe] przy Miejskim Ogrodku
Pomocy Rodzinie w Chetmie liczba uczestnikow zakwalifikowanych do zaje¢ wynosita 53
osoby.

W okresie od 04.10.2021 roku do 31.12.2021 roku zostalo przyjetych 4 nowych dzieci.
Od 156.12.2021 roku do 23.12.2021 roku Swietlica Srodowiskowa byta zamknieta dla
uczestnikow zajeé ze wzgledu na epidemie SARS — COV2.

W miesigcu pazdzierniku dzieci uczestniczyly w zajeciach z plywania
w Chetmskim Parku Wodnym. Byly prowadzone zajecia plastyczne, taneczne, sportowe,
logopedyczne, zajecia z jezyka niemieckiego i jezyka angielskiego. Uczestnicy brali udziat
rowniez w nieodpfatnych zajeciach z boksu w klubie bokserskim , Bastion” Dzieci
i mtodziez w szczeg6inosci skupione byly na nauce, poniewaz nie wszyscy rodzice sg
w stanie pomoc dzieciom w nauce w toku nauczania hybrydowego. Zajecia organizowane
w $wietlicy pozwolity na spedzenie czasu na wspélnej zabawie, potaczonej ze
zdobywaniem wiedzy o otaczajgcym ich $wiecie.

8 pazdziernika 2021 roku w ramach wspdtpracy Osérodkéw Wsparcia Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie i integracji migedzypokoleniowej podopieczni wzieli
udziat w warsztatach kulinarnych zorganizowanych przez Dzienny Dom Senior+
w Cheimie. Podczas warsztatéw dzieci nauczyly sie lepi¢ pierogi pod czujnym okiem
seniorek.

Po przygotowaniu potrawy podopieczni wspbélnie zasiedli do positku. Nauka gotowania,
zdrowych nawykdw zywieniowych pofaczona z integracjg to doskonata atrakcja dla

miodszych i starszych podopiecznych Osrodkéw Wsparcia.
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15 pazdziernika 2021 odbyta sie ,Zakinada® zorganizowana przez O$rodek
Interwencji Kryzysowej w Chelmie pn. ,, Trzezwolatkiem by¢ wypada, bo dzis w miescie
zakinada". Jest to kolejne duze wydarzenie podczas ktorego, dzieci i miodziez przyswaijali
i utrwalali wiedze na temat szkodliwosci alkoholu poprzez wspélng zabawe i warsztaty
plastyczho — artystyczne.

Dnia 30 listopada 2021 z okazji Andrzejek w Swietlicy zostata zorganizowana
zabawa muzyczna potgczona z wrdzbami i przebierankami. Dzieci poznaly tradycje
zwigzane z tym dniem. Wrézyly miedzy innymi z wosku, za pomocg kubeczkow czy
ukfadaniu butéw. Dowiedzialy sie co czeka je w przysziosci.

W dniu 3 grudnia 2021 roku, dzieki funduszom pozyskanym z Urzedu Miasta
Chelm w zakresie polityki spotecznej w roku 2021, zostata zorganizowana prelekcja dla
rodzicoéw i warsztaty profilakiyczne dla dzieci z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom,
ktore poprowadzit psycholog — terapeuta uzaleznien. Zajecia byly podzielone na dwie
czeéci — jedna dla rodzicéw, druga dla dzieci. Podczas spotkania uczestnicy dowiedzieli
sie jak reagowaé na niepokojgce zachowania swoich dzieci, a przede wszystkim jak im
zapobiegad.

Dnia 6 grudnia 2021 roku w Swietlicy Srodowiskowej odbyto sie spotkanie z Biato-
Zielonym Mikotajem (zorganizowane przy wspoipracy z kibicami klubu sportowego
Chelmianka). Podczas wizyty Mikotaja dzieci zaprezentowaly swoje umiejgtnosci
muzyczne i recytatorskie. Wszystkie dzieci biorgce udziat w zabawie (ij. 23 uczestnikow)
obdarowane zostaly upominkami, ktére sprawity im wiele radosci. Spotkaniu towarzyszyt
stodki poczestunek dia gosci i podopiecznych Swietlicy.

W ciggu czwartego kwartatu podopieczni, pod czujnym okiem pracownikow brali
udziat w licznych konkursach plastycznych organizowanych przez fundacije, osrodki kultury
i inne osrodki wsparcia. Miedzy innymi: ,Kartka Bozonarodzeniowa” - Fundacja BGK, ,,Bez
natogdéw $wiat buduje —~ szczesliwg rodzine maluje” — Zespot Rodzinnej Pieczy Zastepcze]
w Chelmie, ,,Dobry duch kopalni soli w Wieliczce” — Kopalnia Soli w Wieliczce,
. Swigteczna ozdoba choinkowa” — Mtodziezowy Dom Kultury w Chetmie, ,,Zostan
pomocnikiem $w. Mikotaja”, ,Kartka Swigteczna Hemmersbah kids Family”, ,,Moja
wymarzona choinka” — Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, , Moje miasto zimg” —
Chelmski Dom Kultury. Dzieci przygotowaly réwniez prace plastyczne majgce na celu
wsparcie pracy Polskich Zolnierzy na granicy polsko — biatoruskiej, ktére zostaly wysiane
za posrednictwem poczty. Za udziat w konkursie ,,Moje miasto zimg" organizowanym
przez Chetmski Dom Kultury wszyscy uczestnicy otrzymali pamigtkowe dyplomy,
natomiast Dinara Akhmadova zostata wyrézniona przez juroréw i otrzymata nagrode
rzeczowa. Emilia Psiuk zostata laureatkg konkursu ,Moja wymarzona choinka”
organizowanego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej, zajmujgc trzecie
miejsce i otrzymata nagrode rzeczowa. _

W tabeli ponizej przedstawiono frekwencgje, tryb prowadzonych zajgc¢,
w poszczegbinych miesigcach w okresie od dnia 04.10.2021 roku do 31.12.2021 roku:
Tabela nr 22. Frekwencja i tryb prowadzonych zaje¢ w czwartym kwartale 2021 r.
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Miesiac Data Frekwencja Frekwencja - fryb
tryb zdalny sfacjonarny
Pazdziernik | 04.10.2021-29.10.2021 - 66,67%
Listopad | 02.11.2021-30.11.2021 - 53,33%
Grudzien 01.12.2021-31.12.2021 - 66,67%

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Giownymi zatoZzeniami wpisanymi w projekt ,Blizej rodziny” jest mozliwosé

wyposazenia mtodych ludzi w kompetencje uczenia sig przez cafe zycie. Cel ten wynika

z Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie

kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie (2006/962/WE).

W powyzszym zaleceniu okreslono osiem kompetencji kluczowych, ktére stanowia

pofaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw uwazanych za niezbedne dla potrzeb

samorealizacii i rozwoju osobistego, aktywnego obywatelstwa, integracji spotecznej oraz

zatrudnienia:

AN NN N N NN

porozumiewanie sie w jezyku ojczystym:
porozumiewanie sig w jezykach obcych;

kompetencje informatyczne;
umiejetnosé uczenia sig;

kompetencje spoteczne i obywatelskie:
inicjatywnos¢ i przedsigbiorczosé;

swiadomos$¢ i ekspresja kulturalna.

Tabela nr 23, Zestawienie szkolen dla pracownikéw.

kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;
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Data szkolenia Temat szkolenia Osoba Miejsce
prowadzgca szkolenia
szkolenie

29 styczen 2021 r. ,Procedury postepowania Pracownik Swietlica
jak by¢ super wychowawcg” | $wietlicy Srodowiskowa

12 marzec 2021 r. «Sztuka komunikacji Psycholog Swietlica
interpersonalnej. Rozmowa Srodowiskowa
z rodzicami podopiecznych
o0 trudnej tematyce”

6-7 marzec 2021 . Warsztaty — ,Profilaktyka Centrum Hote! Kozak
choréb odstresowych” Dialog

20-21 marzec 2021 r. | Warsztaty - "Profilaktyka Centrum Centrum Dialog
choréb odstresowych” Dialog

22 marzec 2021 r. .ROzne formy waiki ze Psycholog Swietlica
stresem w pracy i metody Srodowiskowa
przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu”

24 marzec 2021 r. ,<Lagrozenia zwigzane Pracownik Swietlica
z mediami elektronicznymi” | swietlicy Srodowiskowa

25 marzec 2021 . ,Praca z dzieckiem z Pracownik Swietlica
rodziny wieloproblemowej”. | éwietlicy Srodowiskowa
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26 marzec 2021 r. LAsertywnos¢ w kontaktach | Psycholog Swietlica

z podopiecznymi” . Srodowiskowa
,Czynniki chronigce -
profilaktyka zachowan
problemowych”

3 sierpien 2021 r. .Uwaznos¢ i medytacja jako | Pedagog Swietlica
formy radzenia sobie ze : Srodowiskowa
stresem”

3 sierpient 2021 r, ,Metody pracy z dzieckiem | Pedagog Swietlica
z niepelnosprawnoscia ' Srodowiskowa

intelektualng”

Zrodto; opracowanie wiasne.
2.3.4. Realizacja Programu Dziatarn Wolontarystycznych

Chelmskie Centrum Wolontariatu w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
w Chelmie dziata na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2020 r.,, poz.1057).

Miejski Osérodek Pomocy Rodzinie w Chetmie prowadzi  dziatalno$é
wolontarystyczng od 4 listopada 2003 roku. Prowadzony wolontariat wpisany jest
w strukture dziatalnosci Swietlicy Srodowiskowej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
w Cheimie. Koordynatorem wolontariatu jest Kierownik Oérodkéw VWsparcia Dziennego.
Dziatalno$é  wolontarystyczna, kitéra prowadzona jest w tutejszym OSrodku
polega m.in. ha :
1.Swiadomej, dobrowoinej, nieodptatnej dziatalno$ci podejmowanej na rzecz innych,
wykraczajacej poza wiezi rodzinno — przyjacielsko — kolezenskie.
2.Pomocy osobom starszym i niepeinosprawnym w przezwycigzaniu poczucia stagnacji
i izolacji poprzez wychodzenie na spacery, do lekarza, biblioteki, urzedu, kosciota,
dotrzymanie towarzystwa, rozmowe itp.
3.Wsparciu dzieci uczgcych sie w szkole podstawowej i szkole $redniej
w wyrdwnywaniu brakow edukacyjnych, polegajacych na pomocy w odrabianiu prac
domowych , wyrabianiu prawidtowych nawykéw i schematéw uczenia sig.

4 Pomocy rodzinom z dzieckiem niepethosprawnym w zapewnieniu wiasciwej opieki,
rozbudzaniu zainteresowan, aktywnosci, eliminowaniu poczucia izolacji i wykluczenia.
5.Pomocy w organizacji imprez okolicznosciowych przez Osrodek, tj. Dziefh Seniora, Dziet
Dziecka, Przeglad Koled i Pastoratek, wycieczek efc.

Wolontariuszem moze zostaé kazda osoba fizyczna, ktéra dobrowolnie, ochotniczo
i bez wynagrodzenia wykonuje $wiadczenia na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie wykraczajgc poza wiezi kolezensko-rodzinne. Zasady wolontariatu
zostaly opisane w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie.

Do gtéwnych zadan wolontariuszy dzialajacych na rzecz tutejszego O$rodka jest pomoc
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W hauce dzieciom z rodzin bgdacych beneficjentami Osrodka, dotrzymywanie towarzystwa
osobom starszym, niepeinosprawnym i samotnym, pokonywanie trudnosci wynikajacych
z réznych czynnikéw psycho — spolecznych, oraz nauka prawidtowych postaw
prospotecznych i interakcji miedzyludzkich z poszanowaniem godnosci  drugiego
cztowieka.

W pierwszym pétroczu 2021 roku tj. od 01.01.2021 r, do 30.06.2021 1. z uwagi na
panujaca pandemig nie prowadzono dziatan wolontarystycznych. W trzecim kwartale
2021 r. do Chelmskiego Centrum Wolontariatu zgtosily sie 3 osoby chetne do
niecdptatnego $wiadczenia ustug wolontarystycznych na rzecz Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Chetmie. Osoby biorace udziat w wolontariacie zostaty skierowane do
Swietlicy Srodowiskowe] przy ul. Kopernika 25 a i 25 b w Chelmie. (Tabela nr 24.)

Tabela nr 24.

Lp. | Okres swiadczenia Liczba godzin Miejsce swiadczenia
ustugi tygodniowo ustugi
1 09.07.2021 - 31.08.2021 | Wg mozliwosci Swietlica Srodowiskowa
wolontariusza (wolontariusz zakoriczyt
$wiadczenie ustugi
wolontarystycznej)
2 09.08.2021 - 30.09.2021 | Wg mozliwosci Swietlica Srodowiskowa
wolontariusza (wolontariusz zakoniczyt
swiadczenie ustugi
wolontarystycznej)
3 06.09.2021 —~ 06.09.2022 | 2 godziny Swietlica Srodowiskowa
4 10.09.2021 — 10.09.2022 | Wg mozliwosci Swietlica Srodowiskowa
wolontariusza

Zrédio: opracowanie wiasne.
W czwartym kwartale 2021 roku tj. od dnia 01.10.2021 roku do 31.12.2021 roku do

Cheimskiego Centrum Wolontariatu zgtosifo sie 12 oséb chetnych do nieodptatnego
swiadczenia ustug wolontarystycznych na rzecz Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie. Osoby biorace udziat w wolontariacie zostaly skierowane do Swietlicy
Srodowiskowej przy ul. Kopernika 25 a i 25 b w Cheimie. (Tabela nr 25.)

Tabela nr 25.

Lp. | Okres swiadczenia Liczba godzin tygodniowo Miejsce
ustugi swiadczenia
uslugi
1 18.10.2021 — 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa
2 28.10.2021 - 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa
3 128.10.2021 — 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa
4 |28.10.2021 - 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
| Srodowiskowa
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5 128.10.2021 - 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

6 28.10.2021 - 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

7 28.10.2021 - 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
‘ Srodowiskowa

8 28.10.2021 — 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

9 24.11.2021 — 30.06.2022 ; Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

10 | 24.11.2021 - 30.06.2022 Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

11 | 24.11.2021 - 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

12 | 25.11.2021 — 30.06.2022 | Wg mozliwosci wolontariusza | Swietlica
Srodowiskowa

Zrodio: opracowanie wiasne,

3. Osrodek Interwencji Kryzysowej

Uchwatg Nr XL/324/21 Rady Miasta Chetm z dnia 26 marca 2021 roku potgczono
jednostki budzetowe Miasta Chelm — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie
i O$rodek Interwencji Kryzysowej w Chelmie od 31 maja 2021 roku. O$rodek prowadzi
dziatalnosé w godz. 7:30 - 15:30, a jezeli zachodzi taka potrzeba w godzinach zleconych
przez bezposredniego przelozonego. Osrodek jest dostosowany do potrzeb klientdw,
w szczegolnosci korzystajacych z miejsc interwencyjnych.
Do zadan Os$rodka Interwencji Kryzysowej nalezy:
- prowadzenie miejsc interwencyjnych przeznaczonych dla 5 oséb znajdujgcych sie
w trudnej sytuacji zyciowej,
- prowadzenie interwencji kryzysowej w siedzibie Oérodké, na miejscu tragicznego
zdarzenia lub w domu klienta
- udzielanie specjalistycznych porad w zakresie pomocy psychologicznej, terapeutyczne;j,
pedagogicznej osobom lub rodzinom znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowej (porady
terapeutyczne — 249, porady pedagogiczne — 187, porady specijalistyczne i inne — 165),
- prowadzenie dziatan profilaktycznych,
- wspolpraca ze stuzbami interwencyjnymi, instytucjami pomocowymi oraz organizacjami

pozarzadowymi — 40 sytuacji.

4. Piecza zastepcza

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje zadania z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej na terenie Miasta Chetm.
W 2021 roku ze $wiadczenn pomocy spotecznej skorzystato 1 627 rodziny, w tym 256

rodzin z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
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gospodarstwa domowego. Problem bezradnoéci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
I prowadzenia gospodarstwa domowego fgczy sie czesto z innymi dysfunkcjami m.in.:
niepeing strukturg rodziny, wielodzietnoécia, uzaleznieniami, przemocsg, diugotrwatg lub
ciezka choroba, niepeinosprawnoscia,

W okresie sprawozdawczym 75 rodzin, w ktérych wychowywato sie 138 dzieci, zostato
objetych wsparciem asystenta rodziny w zwigzku z trudnosgciami w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo-wychowawczych. Wspieranie rodziny bylo prowadzone za jej zgodg i przy
aktywnym  udziale czionkéw rodzin. Liczba rodzin z ktorymi jeden asystent rodziny
prowadzit prace uzaernioha byla od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie
przekroczyla limitu ustawowego 15 rodzin. Wizyty w $rodowisku asystenci rodziny
odbywali co najmniej 2 razy w tygodniu w réznych porach dnia, a w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach czé,stotfiwoéé wizyt wzrastata do 4-5 tygodniowo. W okresach
objetych kwarantanng narodowa spowodowana COVID - kontakty z rodzinami odbywaty
sig najczesciej poprzez potgczenia telefoniczne.

Asystenci rodziny wspéipracowali z pracownikami socjalnymi Os$rodka w zakresie
przekazywania informagciji o trudnych obszarach pracy z rodzing. Natomiast w sytuacjach
nagtych, szczegdlnie gdy zagrozone bylo dobro dziecka, asystenc wspotpracowali
réwniez z odpowiednimi stuzbami tj. policja, sad, kuratorzy rodzinni,

Z kazdg rodzing prowadzona byla praca zgodnie z opracowanym planem pracy, ktéry
obejmowat zakres realizowanych dziatari majgcych na celu przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych. Celem gtéwnym kazdego planu pracy z rodzing byla poprawa
funkcjonowania rodziny w wypetnianiu funkgji opiekuniczo-wychowawczych. Powyzsze
plany zawieraly rowniez cele szczegdlowe dostosowane do potrzeb danej rodziny.

W przypadku umieszczenia dziecka poza rodzing biologiczna asystenci rodziny
wspdipracowali z placowkami opiekuficzo-wychowawczymi, w kidrych  zostaly
umieszczone dzieci z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny. Wspélpraca ta
polegata na opracowaniu i realizacji planéw pomocy dzieciom przebywajgcym
w instytucjonalnej pieczy zastepcze.

Asystenci rodzin uczestniczyli réwniez w posiedzeniach zespolu do spraw okresowej
oceny sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej,
a takze przygotowywali opinie na temat sytuacji rodziny pod kagtem mozliwosci powrotu
dzieci pod opieke rodzicow.

Ponadto w celu poprawy funkcjonowania rodziny asystenci rodzin wspotpracowali
z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, organizacjami samorzadowymi
oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka
i rodziny fj.: placéwkami oéwiatowymi, poradniami psychologiczno~pedagogicznymi,

Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Chetmie, Osrodkiem Profilaktyki, Diagnozy i Terapii
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Zdrowia Psychicznego ,Rodzina” w Chetmie, Centrum Psychologii i Psychoterapii Euro-
Medica w Chelmie.

W czerwcu i grudniu 2021 roku dokonano okresowej oceny rodzin objetych
asystenturg. W ocenie brali udziat pracownicy Referatu Asysty Rodzinnej oraz pracownicy
socjalni Osrodka. Podczas dokonywania oceny omawiana byta aktualna sytuacja rodzin
oraz trudnoéci napotykane w pracy z nig i propozycje ich rozwigzania. Z oceny sytuaciji
rodziny asystenci rodziny sporzadzili tacznie 111 protokotéw, w ktérych szczegdlowo
opisano funkcjonowanie rodziny, zadania zrealizowane zgodnie z planem pracy z rodzing
oraz wnioski,

W wyniku powyzszych ocen w roku sprawozdawczym wspotprace zakonczyto 17
rodzin z nastepujacych powodow:

1. osiggniecie zatozonych celdw - 4 rodziny,
2. brak wspétpracy z asystentem — 7 rodzin,
3. zmiana miejsca zamieszkania — 4 rodziny,
4, osiggniecie peinoletnosci przez dziecko — 2 rodziny.

Dwie rodziny byly objete wsparciem asystenta rodziny przez okres jednego i dwoch
miesiecy. Jedna rodzina z uwagi na aktywnoéé zawodows i brak mozliwosci wspotpracy
oraz stabilng sytuacje zyciowa zakonczyta prace z asystentem rodziny. Natomiast druga
rodzina z uwagi na zmiane miejsca zamieszkania poza terenem Miasta Cheim.

W okresie sprawozdawczym 2021 roku do rodzin objetych wsparciem asystentow
powrocito 6 dzieci przebywajacych weczesniej w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Czworo
dzieci z dwéch rodzin objetych asystenturg okresowo zostato umieszczonych
w instytucjonalnej pieczy zastepczej, a dzieki intensywnej pracy i wsparciu asystentow
rodziny, dzieci powrdcity pod opieke rodzicdw biologicznych. Pobyt dwojga dzieci
w rodzinie biologicznej nie trwat diugo, poniewaz rodzic nie zapewnit prawidtowej opieki
oraz wychowania matoletnim, dlatego dzieci ponownie trafity do pieczy.

W 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie do pracy z rodzinami
przezywajacymi trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zatrudniat
4 asystentow rodziny. Na dofinansowanie wynagrodzenia powyzszych asystentow
Osrodek otrzymat dotacje w ramach ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zastepczej na rok 2021" w wysokoéci 8.000,00 z, ktdra zostata przeznaczona na
dodatki dla 4 asystentéw rodziny.

Rodzinom majgcym trudnosci w wypetnianiu swoich funkeiji specjalici z Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Cheimie w 2021 roku udzielili tgcznie 1 198 porad
specjalistycznych, w tym:

1) pedagog udzielit 653 porad,
2) psycholog udzielit 213 porad,
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3) socjoterapeuta udzielit 124 porady,
4) prawnik udzielit 208 porad.

W okresie sprawozdawczym porady specjalistéw udzielane byly poprzez rozmowy
telefoniczne w zwigzku z epidemia COVID-19 oraz na spotkaniach umoéwionych
w siedzibie Zespolu Pieczy Zastepczej z zachowaniem wszystkich srodkéw ostroznoéci
tj. maseczki, ptyny dezynfekujace oraz dystans spoteczny.

Zakres pomocy udzielanej rodzinie i dzieciom obejmowat:

1) bezposérednie kontakty z dzie¢mi i rodzing, giéwnie w $rodowisku domowym, polegajace
na stuchaniu wypowiedzi czlonkéw rodziny, budowaniu relacji opartej na zaufaniu,
obserwacji i analizie uzyskanych informagji,

2) wzmochnienie roli i funkgji opiekunczo-wychowawczych,

3) rozwijanie umiejetnoéci opiekunczo-wychowawczych,

4) pomoc dorazng tj.. pisanie podan, pism, présb, pomocy w zatatwieniu spraw
urzedowych,

5) pomoc diugofalows:

a) stworzenie warunkdw do rozwoju zainteresowari,

b) organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolhego,

C) zapewnienie statej pomocy w rozwiazywaniu trudnosci wychowawczych,

d) udzielanie porad w sprawach zyciowych zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego, zarzgdzaniem budzetem domowym, pieleghacja i zdrowotnymi potrzebami
dziecka,

&) udzielanie porad w sprawach zwigzanych z przemoca, uzaleznieniami, radzeniem sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych,

f) udzielanie porad w sprawach zwigzanych z izolacja w okresie pandemii Covid -19,

g) zapewnienie wsparcia w postaci $wietlicy $rodowiskowe; (skorzystato 25 dzieci).

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie, zgodnie z Zarzadzeniem Nr 285/11
Prezydenta Miasta Chelm z dnia 12 pazdziernika 2011 roku, realizuje takze zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej do ktérych nalezy m.in. zapewnienie dzieciom
pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka oraz placéwkach
opiekuniczo-wychowawczych.

Rolg pieczy zastgpczej jest praca z rodzing umoziiwiajgca powrédt dziecka do
rodziny lub gdy jest to niemozliwe dgzenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku
braku mozliwosci przysposobienia dziecka - zapewnienie mu opieki i wychowania
w Srodowisku zastepczym.

W okresie sprawozdawczym rodzinng piecze zastepcza sprawowato ogbtem 79
rodzin, w tym:

1) 49 rodzin spokrewnionych,
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2) 28 rodzin niezawodowych,
3) 2 rodzinne domy dziecka.

Rodzinna piecza zastepcza zapewniata opieke dla 123 dzieci, w tym:

1) 67 dzieci w rodzinach spokrewnionych,
2) 39 dzieci w rodzinach niezawodowych,
3) 17 dzieci w rodzinnym domu dziecka.

W powyzszych rodzinach wychowywato sie 9 dzieci, ktére ze wzglgdu na stan
zdrowia majg orzeczony stopien niepeinosprawnosci i w zwigzku z tym, przystuguje im
dodatkowe $wiadczenie na pokrycie zwiekszonych kosztow ufrzymania.

W 2021 roku wydano 8 opinii psychologicznych i 5 ocen na temat predyspozycji
kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej, poprzedzonych wywiadami
$rodowiskowymi, w tym:

1} na wniosek sgdu wydano 5 opinii dotyczgcych kandydatébw na rodzine zastgpczg
spokrewniong,

2) na wniosek kandydatow do peinienia funkcji rodziny zastgpcze] zastgpcza
niezawodowg 3 opinie.

Jednoczeénie Sad Rejonowy lll Wydzial Rodzinny i Nieletnich w Chetmie bez opinii
Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej ustanowit 3 rodziny zastgpcze spokrewnione
oraz 1 rodzine zastepczg niezawodowa (bez szkolenia dla rodzin zastgpczych).

W okresie sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej na podstawie postanowienia
sadu umieszczono 25 dzieci.

W zwiazku z art. 77 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sie na
ich wniosek opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;. |
W 2021 roku koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej objeli facznie opieka 49 rodzin,
w tym:

1) 34 rodziny spokrewnione,

2) 13 rodzin niezawodowych,

3) 2 rodziny prowadzace rodzinny dom dziecka.

Opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej zostata zaproponowana rodzinom
zastepczym w ktérych wystgpowaly problemy opiekunczo-wychowawcze z dzieémi,
a takze gdy w opinii organizatora rodzinnej pieczy zastepcze, wyr_nagaiy one tego rodzaju
wsparcia ze wzgledu np.: na krotki okres petnienia funkeji rodziny zastepczej. Wszystkie
rodziny zastepcze zgtosity cheé wspéipracy z koordynatorem. -

Dziewieé rodzin zastepczych zostato objetych wsparciem zgodnie z art. 77 ust. 1
wymienionej ustawy, w mys$l ktérego zadania koordynatora wykonywat organizator

rodzinnej pieczy zastepczej.
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Oprocz wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 4
powyzszej ustawy, rodzinom zastepczym zostat zapewniony takze dostep do
specjalistycznej pomocy w tym: psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjne;j.

W  rodzinach objetych wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
umieszczonych byto ogdlem 88 dzieci. Dla kazdego dziecka we wspolpracy z rodzing
zastepcza i podmiotem organizujacym prace z rodzing, opracowany zostat plan pomocy
dziecku, ktory zawierat obszary dziatania dostosowane do jego potrzeb i wieku.

W okresie sprawozdawczym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pracowali
W nizej wymienionych obszarach:

1) zdrowie i rozwdj poprzez zapewnienie dostgpu do s$wiadczen zdrowotnych oraz
monitorowanie sytuaciji zdrowotnej dziecka,

2) edukacja poprzez monitorowanie sytuacii szkolnej dziecka, proponowanie mu zajeé
pozalekcyjnych zapewniajgcych rozwéj uzdolnieri i zainteresowar oraz organizowanie
mu czasu wolhego, |

3) zaspokajanie potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych i religijnych,
4) realizacja kontaktéw z rodzicami biologicznymi i bliskimi osobami,

5) wychowanie dziecka w poczuciu godnosci | wartosci osobowej

6) zapewnienie ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie prywatne
dziecka.

Trzech koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej pozostawato w statym kontakcie
osobistym z rodzinami zastgpczymi. W okresie objetym kwarantanng spowodowang
epidemig Covid — 19, kontakty z rodzinami zastepczymi odbywaty sie najczeéciej poprzez
rozmowy telefoniczne a w razie potrzeby lub zaistniatej sytuacji, spotkania odbywaly sie
w miejscu zamieszkania rodziny lub innym uméwionym miejscu a ich ilo$¢ uzalezniona
byta od stwierdzonych i zgtoszonych potrzeb. Forma dokumentowania indywidualnej pracy
z rodzing byt plan pomocy dziecku oraz 691 kart dotyczacych podjetych dziatan przez
koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;. Koordynatorzy $cisle wspéipracowali z sadem,
placowkami edukacyjnymi, medycznymi i innymi organizacjami dziatajagcymi na rzecz
rodzin i dzieci.

Wszystkie rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka otrzymywaly $wiadczenia
na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinnej pieczy Zastepcze,.

Ogoéiny koszt udzielonej pomocy pienieznej dla rodzin zastepczych wynibst
1 555 582,90 zt, w tym:

1) swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
spokrewnionych — 544 706,03 zt (787 $wiadczen),
2) $wiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
niezawodowych — 469 556,07 z} (447 $wiadczen),
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3) $wiadczenia na pokrycie kosztdw utrzymania dzieci w rodzinnych domach dziecka
— 274 697,39 zt (274 $wiadczenia),

4) swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci pochodzgcych z Miasta Chetm,
a umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie innych powiatéw na podstawie
porozumien zawartych pomiedzy powiatami — 266 623,41 zt (191 $wiadczen).

Ponadto dzieci umieszczone w rodzinie zastepczej oraz w rodzinnym domu dziecka
otrzymujg dodatkowe wsparcie w postaci ,dodatku wychowawczego” w  wysokosci
500,00 zt miesigcznie. Dodatek ten przystuguje niezaleznie od dochodu na kazde dziecko
do ukonczenia przez niego 18 roku Zycia i w okresie sprawozdawczym wyptacono
dodatek na tgczng kwote 607 556,02 zt udzielajgc 1482 swiadczenia, w tym:

1) w rodzinach zastgpczych spokrewnionych — 884 swiadczen,
2) w rodzinach zastepczych niezawodowych — 429 $wiadczen,
3) w rodzinnym domu dziecka — 169 $wiadczen.

W 2021 roku pieciokrotnie tj. w miesigcu lutym, maju, czerwcu, wrzesniu
i listopadzie zostata dokonana ocena sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych i rodzinnym domu dziecka, ktéra miata na celu ustalenie aktualnej sytuaciji
rodzinnej dziecka, analize stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing oraz stanu
zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb, a takze oceny zasadno$ci dalszego pobytu
dziecka w pieczy zastepczej. |

W zwiazku z powyzszg oceng zostat powotywany zespdl, w skiad ktérego weszli:

1) przedstawiciele Sgdu Rejonowego w Chelmie, Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich,
2) przedstawiciele Osrodka Adopcyjnego Filia Chetm,

3) koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepcze,j,

4} asystenci rodziny,

5) pracownicy socjalni,

6) rodzice biologiczni dzieci,

7) pedagodzy szkolni,

8) pracownicy Zespotu Pieczy Zastepczej.

Majac na uwadze bezpieczenstwo rodzin zastepczych oceny sytuacji dziecka
i rodziny w pierwszym poéiroczu odbywaly sie telefonicznie bez udziatu opiekunéw
zastepczych, rodzicdw biologicznych i przedstawicieli instytucji dziatajagcych na rzecz
dziecka. W drugim potroczu ocena sytuacji dziecka i rodziny odbywata sie w Zespole
Pieczy zastepczej z zachowaniem $§rodkow ostrozno$ci tj. dystans spofeczny, maseczki
i srodki dezynfekujgce. W kazdej ocenie sytuacji dziecka i rodziny udziat brata rodzina
zastepcza.

Z posiedzeny zespotu do spraw oceny sytuacji dziecka koordynatorzy rodzinnej

pieczy zastepczej sporzgdzili 174 protokotdéw oraz 24 protokoly z oceny funkcjonowania
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rodziny zastepczej i rodzinnego domu dziecka, ktére zostaly przekazane do Sadu
Rejonowego w Chetmie. Po posiedzeniach zespotu protokoly z jego posiedzen zostaly
przekazane réwniez opiekunom zastgpczym. Os$rodkowi Adopcyjnemu Filia w Chelmie
przestano informacje dotyczace 30 dzieci z uregulowang sytuacjg prawng umoziiwiajgca
przysposobienie.

W 2021 roku 3 dzieci przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepczej zostato
przysposobionych.

Na podstawie art. 46 ww. ustawy prowadzono rejestr danych o osobach petnigecych funkcje
rodziny zastgpczej zawodowej i rodziny zastepczej niezawodowej. Dane zawarte w tym
rejestrze byly przekazane do Sgdu Rejonowego w Chetmie.

W celu pozyskania kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej Zespot
Pieczy Zastgpczej przeprowadzit kampanie promujgca idee rodzicielstwa Zastepczego,
w ramach ktdrej zrealizowano nastepujace dziatania:

1) rozpowszechniano plakaty i ulotki oraz materiaty promujace rodzicielstwo zastepcze
w kosciotach, szkofach, instytucjach ( 3000 szt. ulotek, 100 szt. plakatow);

2) systematycznie zamieszczano informacje na temat rodzicielstwa zastepczego na
stronie internetowej oraz Facebook Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chetmie;

3) przekazano informacje na temat rodzicielstwa zastepczego do chetmskich parafii na
terenie miasta Chetm;

4) skierowano do 13 parafii na terenie miasta list otwarty dotyczacy poszukiwania
kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej;

5) pastor Kosciota Chrzescijan Baptyséw prowadzacy rodzinny dom dziecka przedstawit
$wiadectwo na temat rodzicielstwa zastepczego w 5 kosciotach na terenie miasta Chelm:;
6) w lokalnej prasie zamieszczono 2 informacje dotyczace promowania idei rodzicielstwa
zastepczego;

7) zorganizowano spotkanie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chetmie cele propagowania
idei rodzicielstwa zastepczego przez doradcéw zawodowych oraz posrednikéw pracy;

8) organizowano grupy wsparcia dla rodzin zastepczych;

9) w ramach obchodow Miedzynarodowego Dnia Ziemi pracownicy Zespolu Pieczy
Zastgpczej zorganizowali sprzatanie swiata;

10) pracownicy Zespotu Pieczy Zastepczej uczestniczyli w Pikniku Stuzb Mundurowych,
gdzie propagowali idee rodzicielstwa zastepczego;

11) z okazji dnia Rodzicielstwa Zastepczego Zespdt Pieczy Zastepczej zorganizowat piknik
"Szczesliwa Rodzina” w ‘parku przy Bazylice Narodzenia Naj$wietszej Maryi Panny
w Chetmie;

12) Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Chetmie wspart | Chetmski Rajd Rowerowy,

podczas ktdrego pracownicy Zespotu Pieczy Zastepczej udzielali informacji na temat
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rodzinnej pieczy zastepczej;

13) w ramach zadan z zakresu Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemdéw Alkoholowych w Chetmie na 2021 rok zorga-nizowano cykl warsztatow
z elementami rekreacyjno - sportowymi,

14) w ramach zadan z zakresu Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych w Chetmie zorganizowano konkurs plastyczny "Bez  nalogow
swiat buduje, szczesliwg rodzing maluje”. Prace plastyczne za pierwsze i drugie miejsce
zostaly umieszczone na kalendarzu promujacym rodzicielstwo zastepcze na rok 2022;

15) pracownicy Zespotu Pieczy Zastepczej promowali ideg¢ rodzicielstwa zastgpczego
podczas imprez kulturalnych organizowanych na terenie miasta Chetm;

16) Zespot Pieczy Zastepczej zorganizowal spotkanie w Galerii Chetmskiej z dziennikarkg
Gazety Wyborczej i ,Wysokich Obcaséw” oraz autorka ksiazki ,Tu jest teraz twdj dom” .

W 2021 roku asystenci rodziny oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepcze;
podnosili kwalifikacje w zakresie pracy z dziemi i rodzing poprzez udziat
w comiesiecznych superwizjach realizowanych w ramach projekiu ,Blizej Rodziny”
wspoffinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach POWER 2014 - 2020 oraz
licznych szkoleniach i konferencjach:

1) ,Warsztaty dziatajgce przeciw wypaleniu zawodowemu”;

2) ,Opanowanie stresu”,

3) ,Usprawnianie funkcji poznawczych’;

4) ,Profilaktyka psychospotecznych zagrozen w $rodowisku pracy”;

5) , Trening kreatywno$ci — przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu;
6) ,Diagnosta i specjalista - FASD",

7) ,FAS plodowy zesp6t alkoholowy",

8) ,Standaryzacja dokumentéw - praca z rodzing”;

9) Konferencja ,, Od przemocy w Chetmie chroni niedzwiedZ w herbie”;
10) ,Podstawy alternatywnej i wspomagajgcej komunikaciji’;

11) Konferencja ,Dziecko - Dar i Zadanie”,

12) ,Stres i wypalenie zawodowe i jak sobie z tym poradzic”;

13) ,Dialog motywujacy jako metoda pracy z trudnym rozméwcg, uczniem, klientem”.

W wyniku realizowanych szkolen dwéch pracownikow ZPZ w Cheimie uzyskato
certyfikaty University of Washington w Seattie i Polskiego Instytutu FASD uprawniajace
do postugiwania sic 4 Cyfrowym Kwestionariuszem Waszyngtonskim w opracowywaniu
diagnozy problemu FASD. |

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Chetmie jest organizatorem wsparcia dla oséb
usamodzielnianych opuszczajacych rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka oraz

placéwki opiekunczo-wychowawcze i regionalne placoéwki opiekuriczo-terapeutyczne.
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Proces usamodzielniehia petnoletniego wychowanka przebiegat wedtug indywidualnego
programu  usamodzielnienia  opracowanego przez wychowanka i opiekuna
usamodzielnienia.

Usamodzielnieni wychowankowie rodzin zastepczych w roku 2021 (21 oséb)
otrzymali nastepujace formy pomocy:

1) pomoc na usamodzielnienie — 21 598,00 zt (2 $wiadczenia),
2) pomoc na kontynuowanie nauki — 53 575,54 z} (85 swiadczen),
3) pomoc na zagospodarowanie — 10 052,00 zt (2 $wiadczenia).

Ogotem pomoc dla usamodzielnionych wychowankéw rodzinnej pieczy zastepczej
w 2021 roku wyniosta 85 225,54 zt.

Usamodzielnieni  wychowankowie placowek  opiekurnczo-wychowawczych
(24 osoby) w roku 2021 otrzymali nastepujace formy pomocy:

1) pomoc na usamodzielnienie — 7 458,00 zt (1 swiadczenie),
2) pomoc na kontynuowanie nauki — 57 920,83 zt (160 swiadczen),
3) pomoc na zagospodarowanie — 9 580,00z (4 $wiadczenia).

Ogdlem pomoc dla usamodzieinionych wychowankéow instytucjonalnej pieczy
zastepczej w 2021 roku wyniosta 74 558,83 zt.

Ponadto osobom opuszczajgcym po osiagnieciu petoletnosci rodzine zastepcza
lub placowke opiekuriczo~wychowawczg udziela sie pomocy w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych oraz zatrudnienia ti. skompletowanie i wypeknienie
dokumentacji na mieszkanie socjalne oraz zatrudnienia tj. informowanie wychowankéw
o mozliwosci rejestracji w PUP, podjecia szkolen, stazy organizowanych przez urzad
pracy, fundacje, agencje zatrudnienia, pomoc w pisaniu CV.

Ogotem, w okresie sprawozdawczym w procesie usamodzielnienia uczesthiczyto
45 petnoletnich wychowankéw, w tym:

1) 21 wychowankéw z rodzin zastepczych,

2) 24 wychowankoéw z placéwek opiekunczo-wychowawczych.

Tabela ponizej przedstawia liczbe peinoletnich wychowankéw  objetych
poszczegdinymi formami pomocy w zwigzku z realizacjg programu usamodzielnienia.

Tabela nr 26. Formy pomocy.

Lp | Forma udzielonej pomocy | Liczba usamodzielnionych |Liczba

wychowankoéw z rodzin usamodzielionych
zastepczych wychowankow z placéwek
opiekunczo-
wychowawczych
1. | Jednorazowa pomoc 6 1

pieniezna na
usamodzielnienie
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2. | Pomoc pieniezna 10 19
na kontynuowanie nauki

3. {Pomoc na 5 4
zagospodarowanie

4. | Mieszkanie socjalne 0 0

5. | Poradnictwo 10 29

6. | Mieszkania chronione 1 0

Zrédio: opracowanie wiasne.

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej nastepuje na podstawie:

1) orzeczenia sgdu, a w przypadku pilnej koniecznosci mozliwe jest umieszczenie dziecka
w rodzinnej pieczy zastepczej na wniosek iub za zgoda rodzicow dziecka,

2) umowy zawartej miedzy rodzing zastepczg lub prowadzgcym rodzinny dom dziecka
a starostg wtasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej rodziny lub miejsce
prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Skierowanie dziecka pozbawionego czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej
do placowki opiekunczo-wychowawczej nastepowalo po wyczerpaniu mozliwosci
udzielenia pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepcze;.

W 2021 roku do placéwek opiekunczo-wychowawczych na terenie Miasta Chetm
skierowano 41 dzieci, w tym: 8 dzieci do Chelmskiego Centrum Pomocy Dziecku
i Rodzinie w Chelmie, Chetmskiego Centrum Pomocy Dziecku | Rodzinie Nr 2 w Chetmie
17 dzieci i 16 dzieci do Domu Matych Dzieci w Chetmie.

Dziewiecioro dzieci z instytucjonalnej pieczy zastepczej trafito do rodzinnej pieczy
zastepczej.

W okresie sprawozdawczym w wymienionych placowkach umieszczonych bylo
tacznie 65 dzieci, w tym 3 dzieci nie pochodzito z terenu miasta Cheim. Placéwki
opiekunczo - wychowawcze opuscito 27 wychowankdw w tym: 1 osoba usamodzielnita sie,
17 wychowankow powrdécito pod opieke rodzicdw biologicznych, 9 wychowankéw zostato
umieszczone w rodzinnej pieczy zastepcze;. ‘

W placowkach opiekunczo - wychowawczych w Chelmie, przebywaly dzieci
o szczegblnych potrzebach rozwojowych i wychowawczych:

1) 9 wychowankow z deficytami wychowawczymi o postepujacym procesie demoralizaciji
i z uzaleznieniami;

2) 16 wychowankow z problemami edukacyjnymi;

3) 51 wychowankéw z problemami zdrowotnymi, réznymi dysfunkcjami psychicznymi,
zaburzeniami zachowania i emocji lub zaburzeniami opozycyjno — buntowniczymi.

Dwoch wychowankéw jest w trakcie diagnozy w poradni psychologiczno

-pedagogicznej w kierunku orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
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4.1. Analiza pracy Zespolu Interdyscyplinarnego (Z1)

W okresie od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r. do Zespolu Interdyscyplinarnego
wptyneto 118 Niebieskich Kart w 112 rodzinach, zatozonych przez: Komende Miejskg
Policji w Chetmie - 75, Komende Miejska Policji w Biatobrzegach - 1, Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Chetmie ~ 32, placowki oéwiatowe — 4, ochrone zdrowia — 1, Miejskg
Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych — 0, OIK - 2, ZI Zmudz — 1, KP Zmudz
-1, OPS Gminy Chetm - 1.

W oluesie sprawozdawczym wdrozono procedure ,,Niebieska Karta” {NK)
w 109 nowych rodzinach. Osobg doznajgcg przemocy w formularzu NK A byta:
- 49 NK gdzie osobg d'oznajaca przemocy jest dziecko,

- 77 NK gdzie osobg doznajaca przemocy jest kobieta,
- 7 NK gdzie osobg doznajgcg przemocy jest mezczyzna.
(byty NK, w ktorych wskazane byty wiecej niz jedna osoba doswiadczajaca przemocy).

W okresie sprawozdawczym Zesp6t Interdyscyplinarny w Chetmie prowadzit w 220
rodzinach czynne procedury ,,Niebieska Karta” w tym: - 2 NK z 2018 r,-7NKz2019r.
- 102 NKz2020r., - 109 NK z 2021 r.

Tabela nr 27.
Niebieskie Karty zakoficzone
w okresie od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.
2018 rok 2019 rok 2020 rok 2021 rok
zakonczone z 2 5 65 77
powodu
ustania
przemocy
zakoiczone 0 0 6 12
z powodu
braku
zasadnosci

Na dzien 31.12.2021 roku pozostato czynnych 53 NK w 44 rodzinach.

W okresie sprawozdawczym powotano 109 nowych grup roboczych w 109
rodzinach, w sklad ktérych wchodzili dzielnicowi, pracownicy socjalni, pedagodzy,
kuratorzy, przedstawiciele MKRPA, pracownik OIK, funkcjonariusz z ZK, psycholodzy.
Odbyto sig 316 posiedzen grup roboczych:

. w styczniu 23 grupy robocze, -
. w lutym 28 grupy robocze,
. w marcu 20 grup roboczych.
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w kwietniu 39 grup roboczych,

w maju 26 grup roboczych,

w czerwcu 35 grup roboczych,

w lipcu 38 grup roboczych,

w sierpniu 20 grup roboczych,

we wrzesniu 21 grup roboczych,
w pazdzierniku 25 grup roboczych,
w listopadzie 24 grupy robocze,

w grudniu 17 grup roboczych.

Tabela nr 28.

Lp.

W okresie od 01.01.2021 roku do 31.12.2021 roku
grupy robocze pracowaly udzielajac wsparcia
rodzinom doswiadczajacym przemocy -

Liczba grup roboczych

1 |za posrednictwem tradycyjnych spotkan 130
2 |tylko za posrednictwem zdalnych $rodkéw komunikaciji 73
3 |za posrednictwem tradycyjnych spotkan, jak 113

i zdalnych Srodkéw komunikacji

Czionkowie grup roboczych uczestniczyli w spotkaniach

z osobami doznajgcymi

przemocy i stosujgcym przemoc w siedzibie Zespotu Interdyscyplinarnego w MOPR

ul. Kolejowa 8. Prace na rzecz rodzin dotknietych przemocsg prowadzone byly réwniez

w oparciu o dziatania grup roboczych za posrednictwem dostepnych $rodkéw komunikacii

elektronicznej. W przypadku zorganizowania posiedzenia grupy roboczej w sposob

tradycyjny bezwzglednie stosowane sg podstawowe zasady dotyczace zapobiegania
wirusa SARS-CoV-2.

Tabela nr 29.

Lp.

W okresie od 01.01.2021 roku do 31.12.2021 roku
udzielano poradnictwa specjalistycznego osobom
doswiadczajgcym przemocy, w tym:

lHos¢ porad

poradnictwo psychologiczne w formie telefonicznej

114

poradnictwo psychologiczne w formie tradycyjnej

73

W ramach podejmowanych dziatatt cztonkowie grup

roboczych (dzielnicowi,

pracownicy socjalni} utrzymywali systematyczny kontakt z rodzinami, u ktérych wszczeta

jest procedura NK, monitorowali

sytuacje w miejscu zamieszkania, wspoipracowali

z kuratorami, pedagogami i psychologami szkolnymi, asystentami, wychowawca ZK,

terapeutami NZOOZ ,Rodzina’.
W ramach rozpoczetych procedur w 2021 roku wypetniono: 116 formularzy
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Niebieska Karta — A", 69 formularzy ,Niebieska Karta — C”, 61 formularzy ,Niebieska

Karta — D" (m. in. z powodu: zatrzymania sprawcy przemocy, braku checi wspblpracy).

Poroéwnanie danych z Zespotu Interdyseyplinarnego z okresu od 2017 r. do 2021 r.

Ebela nr 30.

rok 2017 2018 2019 2020 2021
liczba Niebieskich Kart 172 251 201 223 220
liczba grup roboczych 390 420 479 385 316
Liczba 0s6b (275 590 804 620 514
do$wiadczajacych

przemocy ogdtem w tym:

kobiet 197 307 396 207 173
mezczyzn 20 300 292 219 161
dzieci 52 73 116 194 185

Dane przedstawione w powyzszej tabeli dotyczg liczby osob doswiadczajgcych
przemocy ogodtem: w tym kobiet, mezczyzn i dzieci przedstawiajg liczbe wszystkich oséb
w strukturze rodziny.

W ramach prowadzonej procedury NK podejmowano nastepujace dziatania:
-skierowano pisma do Sagdu Rodzinnego w przypadku 21 rodzin, w tym o wglad
w sytuacje rodziny — 14, informujgce o sytuacji rodziny - 7,

- skierowano wnioski do MKRPA o leczenie odwykowe w przypadku 9 osob,

-149 0s6b zagrozonym przemoca udzielono porad w OIK,

- 14 os6b przebywato w OIK w zwigzku z przemocg domowa, w tym 7 dzieci
( 4 dziewczynki i 3 chlopcéw), 7 kobiet,

- zlozono 6 zawiadomien do Prokuratury Rejonowej i 3 zawiadomienia do Komendy
Miejskiej Policji w Chetmie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,

-skierowano 104 osoby do Oérodka Profilaktyki, Diagnozy i Terapii Zdrowia Psychicznego
-Rodzina”, 27 oséb skorzystato ze wsparcia,

-17 sprawcow przemocy skierowano do udzialu w programie korekcyjno -edukacyjnym
z tego 4 uczestniczyto w zajeciach i ukonhczyto program,

- 21 dzieci odebrano z rodziny w przypadku bezposredniego zagroZenia zycia lub zdrowia
w zwigzku z przemoca w rodzinie w tym chlopcow — 13, dziewczynek — 8. W tym 5 dzieci
umieszczono u innej, niezamieszkatej wspdlnie osoby najblizszej, 1 umieszczono
w rodzinie zastepczej, 15 w placéwce opiekuriczo wychowawczej.

Zespot Interdyscyplinarny z siedzibg w MOPR prowadzit dziatania réwniez
w kierunku oséb uzaleznionych od alkoholu. W 54 rodzinach, u ktérych zostata wszczeta
procedura NK ustalony zostat réwniez problem alkoholowy. Czionkowie Zespolu

Interdyscyplinarnego/grup roboczych wspélpracujg z zespolem kuratorskim, Miejska
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Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych - skierowano 9 wnioskéw o leczenie
odwykowe, motywowano osoby wspotuzaleznione do wspotpracy.

W oparciu o dane uzyskane z Komendy Miejskiej Policji w Chetmie mozna stwierdzic,
ze na terenie miasta Chetm przeprowadzone zostaly 52 interwencje domowe {czesc
procedur byla wszczeta podczas czynnosci zwigzanych z przyjgeciem zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa z art. 207 Kodeksu Karnego Ilub
w trakcie prowadzonych postepowan karnych). Zostato wszczete 42 dochodzenia
z art. 207 Kodeksu Karnego, ktdre zakonczono skierowaniem aktu oskarzenia do Sgdu
Rejonowego Wydziatu Karnego. W ramach tych postepowan w 19 sprawach zastosowany
zostal $rodek zapobiegawczy w postaci dozoru policji, zaé w 13 przypadkach wydano
zakaz zblizania/kontaktowania sie z pokrzywdzonymi wobec oséb objetych dozorem
policji.

Komenda Miejska Policji w Cheimie wydata 6 nakazéw opuszczenia mieszkania
i zakazow zblizania do mieszkania zajmowanego wspdlnie z osobg pokrzywdzong
w ramach procedury ,,antyprzemocowej".

Wsrod wyzej wymienionych postepowan przygotowawczych zawierajg sie réwniez
przypadki, w ktorych wezeéniej wdrozona byta procedura ,Niebieskiej Karty”.

Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinamego petnita dyzur w siedzibie Miejskiego
Osérodka Pomocy Rodzinie w Chelmie w ramach obchodzonego w dniu 22 lutego
2021 r. ,Dnia ofiar Przestepstw" i ,Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestepstwem" w dniach 21 lutego do 28 lutego 2021 r.

Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego - przedstawiciele Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Chelmie peinili dyzur na terenie Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie
w Chelmie w ramach kampanii ,,16 dni bez przemocy" od 29 listopada 2021 r.
do 3 grudnia 2021 r.

Osoby pokrzywdzone przestepstwem mogly réwniez uzyska¢ porade prawng lub
psychologiczna w siedzibie Osrodka Interwencji Kryzysowej przy ul. Wolnosci 20
w Chelmie oraz telefonicznie pod numerem telefonu 82 584 07 07 w dniach:

- 21 lutego 2022 ( (godz. 09.00 — 13.00) — wsparcie psychologiczne

- 22 lutego 2022 (godz. 10.00 — 12.00) — porady radcy prawnego

- 24 lutego 2022 (godz. 10.00 — 12.00) — porady radcy prawnego.

Zespdt Interdyscyplinarny z siedzibg w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie
w Chelmie 12 pazdziernika 2021 r. organizowat Konferencje podsumowujgcg 10 lat
funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego w Chetmie.

Spotkanie miafo charakter informacyjno — szkoleniowy. Podzielone bylo na czg$é
informacyjng i warsztatowg. W ramach czesci informacyjnej 12 paZdziernika 2021 r.

w godzinach 10.00 do 15.00 w sali widowiskowej Cheimskiej Biblioteki Publicznej im. Marii
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Pauliny Orsetti, ul. Partyzantéw 40 odbyta sig konferencja. Uczestniczyto w niej 120 oséb.
Zajecia warsztatowe zorganizowano dnia 13 pazdziernika 2021 r. w sali konferencyjnej
Urzedu Miasta Chelm w godz. od 9.00 do 15.00, ul. Lubelska 85, Uczestniczyto w nich 41
os6b. Zadanie skierowane bylo do przedstawicieli instytucji o$wiatowych, placowek
opiekuiiczo — wychowawczych, Komendy Miejskiej Policji, Miejskiego Os$rodka Pomocy
Rodzinie w Chelmie, stowarzyszen, stuzby zdrowia oraz przedstawicieli zespotow
Interdyscyplinarnych dziatajacych w oéciennych gminach.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie od sierpnia 2021 r. rozpoczgt cykl
spotkan dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie. Spotkania byly przeznaczone dla
osob, ktére mialy badz majg doswiadczenia zwigzane z przemocy ze strony czionka
rodziny: wspéfmatzonka, partnera/partnerki czy dorostego dziecka.

Warsztaty zaplanowane byly 2 razy w miesigcu w wymiarze czasowym dwoch
godzin
w siedzibie Osrodka Interwencji Kryzysowej w Chelmie, ul. Wolnosci 20, tel. 82 564-07-07.

5. Realizacja swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych

Zespot realizuje zadania w oparciu o nastepujace ustawy:

1) Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o éWiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 111 z p6ézn. zm.) na podstawie ktérej wyptacono:

- zasitki rodzinne wraz z dodatkami w kwocie: 4 234 998 zt,

- jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka w kwocie: 277 000 z,

- $wiadczenia rodzicieiskie w kwocie: 1 433 732 zt,

- zasitki pielegnacyjne w kwocie: 3 583 532 zi,

- $wiadczenia pielegnacyjne w kwocie: 8 231 952 =,

- specjalny zasilek opiekunczy w kwocie: 159 680 zi,

2) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1297) na podstawie ktorej wyptacono:

- zasitki dla opiekunéw w kwocie; 130 903 zt,

3) Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spofecznych (Dz. U.
z 2021 r. poz. 423 z pézn. zm.) na podstawie ktorej optacono:

- skladki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe za 0soby pobierajgce $wiadczenia
opiekunicze (w tym zasitek dla opiekuna) w kwocie: 1 468 796 zt.

4) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 z pésn, zm.) na podstawie ktorej
optacono: '

- sktadki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajgce $wiadczenia opiekunicze

(w tym zasitek dla opiekuna) w kwocie: 325 387 zt.
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5) Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin "Za zyciem"
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1329) na podstawie ktérej wyptacono:

- jednorazowe $wiadczenia z tytulu urodzenia sie zywego dziecka z cigzkim
i nieodwracalnym upos$ledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajgcg zyciu
w kwocie: 28 000,00 zt,

6) Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. z 2021 r. poz. 887 z pdzn. zm.) na podstawie kidrej wyptacono:

- $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 2 962 443 zt.

Szczegbtowa informacje na temat wydatkowania kwot zawiera ponizsza tabela.

Tabela nr 31. Informacja dotyczaca realizacji poszczegoélnych $wiadczen

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Ghelmie za 2021 rok

Lp. Liczba swiadczen
Liczb w 2021 r. (w tym nienaleznie| Woydatki
Rodzaj swiadczenia oa pobrane) w 2021 1.
rodzin w zl
w2021 r. w tym zt za zt
Zasitki rodzinne 1397 25 850 1623 2940 727
2 |Dodatki do zasitku 10 812 1721 1294 271
rodzinnego z tytuliu :
Urodzenia dziecka 1256 163 47 118 273
Opieki nad dzieckiem
w okresie korzystania z 49 384 31 143 984
urlopu wychowawczego
Samotnego wychowania
dziecka 127 15661 93 302 016
Wychowania dziecka
w rodzinie wielodzietnej 289 4054 274 371 161
Rozpoczecie roku 957 2 592 1137 150 099
szkolnego
Podjecie przez dziecko 21 148 7 11 474
nauki poza miejscem
zamieszkania w tym:
- pokrycie wydatkow 7 42 1i 4714
zwiazanych z
zamieszkaniem w
miejscowosci, w ktdrej
znajduje sie szkola 14 106 6 6 760
- pokrycie wydatkow
zwigzanych z dojazdem
do miejscowosci,
w ktdrej znajduje sie
szkola
Ksztalcenia i
rehabilitacji dziecka 7 1910 132 197 264
niepetnosprawnego
Strona 61293




]

3 |Jednorazowa zapomoga

z tytutu urodzenia sie 271 277 277 000

dziecka

Zasitki pielegnacyjne 1496 16 649 3 583 532
5 |Swiadczenia

pielegnacyjne - 393 4 214 8 231 952
6 [Specjalny zasitek

opiekuniczy 32 259 159 680
7 {Swiadczenia

rodzicielskie 233 1629 1433732

Zasitki dia opiekuna 25 218 130 903

Skiadki na

ubezpieczanie

emerytalne i rentowe 285 2 941 1 448 283

(swiadczenie
pielegnacyijne, specjalny
zasitek opiekunczy)

10 |Skiadki na
ubezpieczanie
zdrowotne ($wiadczenie 195 1926 316 375
pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekuriczy)

11 | Skiadki na

ubezpieczanie A '
emerytalne i rentowe 17 144 20 513

(zasitek dla opiekuna)
12 [Skiadki na

ubezpieczanie
zdrowotne (zasitek dla 13 164 9012
opiekuna)
13 |Swiadczenia ,Za
zyciem” 7 7 28 000
14 |Swiadczenia z funduszu 494 6 526 2 962 443

alimentacyjnego
*Jedna rodzina moze korzystaé z kilku swiadczen.

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Z uwagi na przemieszczanie sie czionkéw rodzin w granicach Unii Europejskiej 59
wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych przekazano do Wojewody
lLubelskiego.

W 2021 roku wplyneto 2 138 wnioskéw o przyznanie $wiadczer rodzinnych
oraz 530 wnioskdw o przyznanie $wiadczer z funduszu alimentacyjnego.

W okresie sprawozdawczym wydano 4 752 decyzje administracyjne, w tym 307
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decyzji odmownych.

Ponadto w 2021 roku do Programu Czyste Powietrze wydano 136
zaswiadczen o wysokosci przecietnego dochodu gospodarstwa domowego.

W 2021 r. éwiadczenia rodzinne wyptacono dla 3 341 rodzin, natomiast $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego wyptacono dla 494 rodzin.

Ustawa o pomocy uprawnionym do alimentéw okresla rowniez zasady
podejmowania dziatan wobec diuznikéw alimentacyjnych.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 114 wywiadéw alimentacyjnych
i odebrano o$wiadczenia majgtkowe diuznika alimentacyjnego oraz przekazano
komornikowi sadowemu informacje majgce wplyw na skuteczno$¢ egzekucji zawarte
w wywiadzie alimentacyjnym i oéwiadczeniu majgtkowym. W 25 przypadkach byta
prowadzona egzekucja z nieruchomosci bedacej wiasnoscig diuznika. Zwrécono sig do
Powiatowego Urzedu Pracy w Chelmie celem objecia procesem aktywizacji zawodowe;
40 dtuznikéw oraz zobowigzano do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy
6 diuznikdw.

W zwiazku z odmowg przez diuznikéw alimentacyjnych ztozenia o$wiadczenia
majatkowego, udzialu w szkoleniu, przyjecia propozycji zatrudnienia lub zarejestrowania
sie jako osoba bezrobotna w Powiatowym Urzedzie Pracy — skierowano 30 wnioskow
o $ciganie za przestepstwo z art. 209 k.k. oraz zlozono 16 wnioskéw o zatrzymanie prawa
jazdy diuznikom alimentacyjnym. W przypadku 3 diuznikdw wystgpiono o zwrot prawa
jazdy w zwigzku z ustaniem przyczyny dla ktérej wnioskowano o zatrzymanie prawa jazdy.

W przypadku, gdy pokrzywdzonemu przyznano odpowiednie $wiadczenia rodzinne
albo $wiadczenia pieniezne wyptacane w przypadku bezskutecznosci egzekuciji alimentow
z urzedu skierowano 346 wnioskéw o $ciganie za przestgpstwa.

W zwigzku z powstaniem zaleglosci z tytutu wyptaconych $§wiadczen z funduszu
alimentacyjnego za okres diuzszy niz 6- m-cy na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia
2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 2057 z pbdzn. zm.) w okresie sprawozdawczym dopisano do
Krajowego Rejestru Diugéw, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej, INFOMONITOR Biuro
Informacji Gospodarczej, Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej, Krajowa Informacja
Diugéw Telekomunikacyjnych BIG SA, informacje o zobowigzaniach 431 diuznikow
alimentacyjnych. Na koniec 2021 r. w Krajowym Rejestrze Diugéw byto zarejestrowanych
804 diuznikow alimentacyjnych.

Na podstawie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1427 z pdézn. zm.) w 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie wystawit 9 upomnien na tgozng kwote 16 520,39 zt (w tym 122,00 zt koszty

upomnienia oraz 750,51 zt ustawowe odsetki) z tytulu zwrotu nienaleznie pobranych
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$wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz 13 upomnien na fgczna kwote 16 326,27 zt
(w tym 159,62 zt koszty upomnienia oraz 318,47 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie
pobranych $wiadczen rodzinnych. Réwniez w 2021 r. wystawiono 6 tytutow wykonawczych
na tgczng kwote 9 153,78 zt (w tym 153,78 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie
pobranych éwiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz 6 tytutbw wykonawczych na
taczng kwote 10 808,70 P (w tym 332,40 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie
pobranych $wiadczen rodzinnych.

Ponadto w 2021 r. skierowano do komornikéw sadowych 480 wnioskow
o przylaczenie do egzekucji sadowej naleznosci przypadajgcych od dtuznikow
alimentacyjnych z tytulu $wiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego.
W okresie sprawozdawczym wyegzekwowano od diuznikow alimentacyjnych (egzekucja
sadowa) kwote 843 076,08 zt oraz odsetki w wysokosci 947 063,42 =z,

Ponizej tabela obrazujgca odwotania.

Tabela nr 32. Informacja dotyczaca odwolan od decyzji administracyjnych.

Wydzial/iZespot SR FA
1 |Wydane decyzje 4030 722

Decyzje odmowne 300 7
3 |Odwotlania od decyzji 134 14

Decyzje zmienione przez organ I instancji we wlasnym zakresie 0 0

Decyzje utrzymane w mocy przez SKO 26 2

Decyzje uchylone przez SKO i umorzone postepowanie organu 10

I instanciji

SKO uchyla zaskarzona decyzje i przyznaje (decyzje wydane 88 0

przez organ Il instancii)

Decyzje uChylone | przekazane do ponownego rozpatrzenia 9 3
4  |Stwierdzenie uchybienia terminu do wniesienia odwotania 1 2
5 |Decyzja uchylona przez SKO i zmieniona 0 0
6 |Stwierdzenie niewaznosci decyzji wydanej przez organ | 3 4

instancji
7 |Inne 6 3

Zrédio: opracowanie wiasne,

6. Dodatki mieszkaniowe

W 2021 r. wydano 815 decyzji przyznajacych dodatki mieszkaniowe oraz 34 decyzje
odmawiajace przyznania dodatku z uwagi na niespelnianie kryteridw nafozonych
przepisami ustawy o dodatkach mieszkaniowych.
Srednia kwota dodatku mieszkaniowego w tym okresie wynosita 175,00 zt.
W 2021 r. z dodatkéw mieszkaniowych korzystato miesigcznie $rednio 420 gospodarstw
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domowych.
Tabela nr 33. Tabela przedstawia wyplaty dodatkow mieszkaniowych

w poszczegobinych zasobach mieszkaniowych.

Wyszczegélnienie Liczba wyptaconych |Kwota wyplaconych
dodatkow dodatkow
mieszkaniowych mieszkaniowych w z}
Ogotem 5028 887 032,78
W mieszkaniowym zasobie gminy 1822 320 806,03
W zasobach spétdzielczych 2203 382 892,05
We wspélnotach mieszkaniowych 603 _ 80 512,08
W zasobach prywatnych 172 52 511,02
W zasobach Towarzystwa 86 15 955,01
Budownictwa Spolecznego
w innych 142 34 356,59

Zrédio: opracowanie wiasne.

Analiza danych z powyzszej tabeli wskazuje, ze w ogéinej kwocie wyptat w roku 2021
najwicksza grupe gospodarstw pobierajgcych dodatki mieszkaniowe stanowily
gospodarstwa domowe zamieszkujagce w lokalach mieszkalnych bedacych w zasobach
spotdzielczych 44%, w mieszkaniowym zasobie gminy 36%, we wspdlnotach
mieszkaniowych 12%. Pozostate 8%, to wiasciciele lokali wykupionych w zasobie gminy,
wiasciciele domkow jednorodzinnych, lokatorzy ChTBS, gospodarstwa wynajmujgce
Jokale u prywatnych wiaécicieli mieszkan.

W stosunku do 2020 r. w roku 2021 kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych

jest nizsza o 76 730,50 zt (2020 r. - 963 763,28 zt, 2021 r. - 887 032,78 z4).

Powyzsza roznica wynika z mniejszej z mniejszej liczby wyptaconych dodatkéw (w 2020 .
- 5658, w 2021 . - 5 028). |
We wszystkich zasobach mieszkaniowych odnotowano zaréwno mniejszg liczbe
ztozonych wnioskéw przy nieznacznym wzroscie kwot przyznanych dodatkow
mieszkaniowych.
Srednia kwota dodatku mieszkaniowego w 2020 r. wynosita 170,34 zt, natomiast
w 2021 r. wynosita 175,00 zt. |

W 2020 r. z dodatkéw mieszkaniowych korzystato miesiecznie $rednio 472 gospodarstwa
domowe zas$ w 2021 r. - 420 gospodarstwa.
W 2021 r. nie odnotowano odwotania od decyzji w sprawie dodatkéw mieszkaniowych.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuujgc dziatania kontrolne, konfrontuje dane
wykazywane w sktadanych wnioskach z danymi zawartymi w wywiadach srodowiskowych
przeprowadzanych przez pracownikéw socjalnych pod katem wiarygodnosci sktadanych
oéwiadczenn o wysokoéci dochoddw oraz ilosci os6b zamieszkujgcych w danym lokalu
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mieszkalnym, badZz z danymi w dziatach przyznajgcych $wiadczenia rodzinne,
wychowawcze, alimentacyjne i opiekuricze.

7. Dodatek energetyczny

W 2021 r. wyplata dodatkéw energetycznych zamkneta sig kwotg 28 908,40 zt w tym :

1) 28 487,11 zt wyniosta wyptata dodatkéw,

2) 421,29 zt to koszty obsiugi w wysokosci 2% tacznej kwoty dotacji wyptaconej gminie.

W powyzszym okresie wydano 457 decyzji w tym:

1) 451 przyznajagce dodatki,

2) 6 decyzji odmownych.

Wyplata dodatkéw energetycznych w okresie sprawozdawczym dla gospodarstw:

1) 1 osobowych wyniosta — 12 084,91zt (1 036 dodatkow),

2) 2-4 osobowych — 14 668,34 zt (906 dodatkow),

3) 5+ osobowych — 1 733,86 zt (90 dodatkow).

Wypiata dodatkéw energetycznych jest w catosci finansowana dotacjg celowg z budzetu
panstwa. W okresie sprawozdawczym dotacja celowa wynosita 29 074,00 zt
Niewykorzystane $rodki w kwocie 165,60 zt zwrécone zostaty do budzetu.

8. Swiadczenie wychowawcze i $wiadczenie ,,Dobry Start”

Zespot realizuje zadania w oparciu o nastgpujgce ustawy i rozporzgdzenia:

1. Ustawa z dnia 11 lutego 2016r., o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. 22019 r,, poz. 2407 z p6zn. zm) na podstawie ktérej wyptacono:

- Swiadczenie wychowawcze na kwote : 51 851 967,06 zt

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 lipca 2019 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie szczegétowych warunkéw realizacii rzadowego programu "Dobry start”
(Dz. U. 22019 r,, poz. 1343) na podstawie ktérego wyptacono:

- $wiadczenie dobry start: 11 100,00 2t

Szczegotowq informacje na temat wydatkowania kwot zawiera tabela nr 34.

Tabela nr 34. Informacja dotyczaca realizacji poszczegdlnych $wiadczen.

Lp Rodzaj Liczba Liczba swiadczen Wydatki w 2021
$wiadczenia rodzin
1. |Swiadczenie 6 431 104 249 51 851 967,06 zt
wychowawcze
2. |Swiadczenie 36 37 11 100,00 zt
"Dobry start" '

Z uwagi na przemieszczanie sie czionkow rodzin w granicéch Unii Europejskiej 274
wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego przekazano do Wojewody
Lubelskiego.

W 2021 roku gcznie wplyneto 6863 wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia
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wychowawczego (w formie elektronicznej — 5655 wnioskéw, w formie papierowej — 1208
wnioskow).

W okresie sprawozdawczym na $wiadczenia wychowawcze wydano 6439 informagji
0 przyznaniu $wiadczenia oraz 764 innych decyzji administracyjnych, w tym 91 decyzji
odmownych.

Gtéwnym powodem wydania decyzji odmownych bylo niespelnienie przestanek
wynikajgcych z ustawy.

W 2021 roku wydano 2 decyzje nakazujgce zwrot nienaleznie pobranego
$wiadczenia wychowawczego na lgczng kwote 2 802,90 zt (w tym 52,90 zt ustawowe
odsetki) oraz 8 decyzji nakazujacych zwrot nienaleznie pobranego $wiadczenia ,Dobry
Start" na tgczna kwote 2 495,30 zt ( w tym 95,30 zt ustawowe odsetki)

W 2021 roku $wiadczenia wychowawcze wyptacono dla 6431 rodzin, natomiast
$wiadczenie dobry start wyptacono dla 36 rodzin.

Na podstawie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1427) w 2021 roku Zespot Swiadczen
Wychowawczych wystawit 4 upomnienia na taczng kwote 4 794,00 zt (w tym 46,40 zt
koszty upomnienia oraz 647,60 zt ustawowe odsetki) oraz 4 tytuly wykonawcze na faczng
kwote 4 100,00 zt (w tym 691,00 zt ustawowe odsetki).

9, Realizacja zadan finansowanych ze $rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepeinosprawnych.

W roku 2021 Miasto Chelm na sfinansowanie zadan przewidzianych ustawg
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
otrzymato z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych kwote
3434 423,00 zi.
Uchwatg Nr [/428/21 Rady Miasta Cheim z dnia 17 grudnia 2021 roku zmieniajgcg
uchwate Nr XL/326/21 Rady Miasta Cheim z dnia 26 marca 2021 roku zmieniajgcg
uchwate Nr XXVI/214/20 Rady Miasta Chelm z dnia 30 kwietnia 2020 roku dokonano
okreslenia zadar iprzeznaczenia na ich realizacie Srodkéw Paristwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych na rok 2021 tj:
1) na dofinansowanie kosztdw dziatania Warsztatéw Terapii Zajeciowej 1 952 640 zi,
2) na realizacje pozostatych zadan z zakresu rehabilitacji spoteczne] przewidziano kwote
1481 783 zi,
3) na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej przewidziano kwote 49 315 zt.,
Stosownie do zapiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji

zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, rozporzadzen
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wykonawczych oraz udzielonych peinomocnictw, realizatorem zadad z zakresu
rehabilitacji spotecznej byt Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetfmie, a z zakresu
rehabilitacji zawodowej Powiatowy Urzad Pracy w Chefmie.

Otrzymane w roku 2021 érodki finansowe realizatorzy wykorzystali na dofinansowania
zadan okreslonych wyzéj wymienionymi uchwatami Rady Miasta Chetm tj.

- W ramach zadain z zakresu rehabilitacji spoleczneij :

1) w roku 2021 chelmskim warsztatom terapii udzielono dofinansowania ze Srodkéow
PFRON dla 90 os6b na warto$é 1 952 640,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia udzielone dofinansowanie Warsztatom Terapii Zajeciowe;.

Tabela nr 35. Dofinansowania Warsztatéw Terapii Zajeciowej.

Lp. Nazwa warsztatu - Kwota
dofinansowania
(zh)

1. | Warsztat Terapii Zajeciowej przy Stowarzyszeniu Osob 650 880,00
Niepetnosprawnych ,Prometeusz” - 30 oséb
2. |Warsztat Terapii Zajeciowej przy Osrodku Pomocy 1301 760,00
Osobom Niepetnosprawnym przy Parafii Mitosierdzia
Bozego w Chelmie - 60 osdb

Razem 1952 640,00

Warsztaty terapii zajgciowej jako placdwki wsparcia érodowiskowego, stwarzaja

osobom niepetnosprawnym mozliwo$é rehabilitacji spotecznej i zawodowe] w zakresie
pozyskania lub przywrécenia umiejetnosci niezbednych do codziennego funkcjonowania
i podjecia zatrudnienia. Powyzsze cele realizowane sg na podstawie indywidualnych
programow rehabilitacji przy zastosowaniu technik terapii zajeciowe, rozwijajacych
umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego, zaradnoéci osobistej, poprawy
sprawnosci psychofizycznej oraz podstawowych umiejetnosci zawodowych.

2) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze - otrzymato 411 oséb, ktére ztozyly 572 wnioski na kwote 647 590,85 zi.
Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczgce dofinansowania zaopatrzenia w sprzet

rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i érodki pomocnicze.

Tabela nr 36. Dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze.

_ _ Liczba Kwota
L Rodzaj Przedmiot przyznanego
P-| dofinansowania dofinansowania wtym | dofinansowania
dzieci (w zh)
- rowery rehabilitacyjne,
Zaopatrzenie bieznie, t6zka
w sprzet rehabilitacyjne, orbitreki,
1. | rehabilitacyjny | rotory, wioslarze, 49 11
w tym: masazery, maty 112 359,68
rehabilitacyjne, stot
rehabilitacyjny elektryczny,
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kombinezon rehabilitacyjny,

itp..
- aparaty stuchowe 184 6
- wozki inwalidzkie 9 4
- materace, poduszki
: . 7 0
przeciwodlezynowe
- pieluchomaijtki, podktady,
Zaopatrzenie cewniki, worki do zbiorki
w przedmioty | moczu, zestawy 018 | o1 535 231,17
o |ortopedyczne | insulinowe, szkia |
i Srodki . korekcyjne
pomocnicze - protezy 14 1
w tym:
- ortezy, buty 14 20
ortopedyczne,
- pionizatory, podpérki 13 4
- krtan elektroniczna 1 0

3) dofinansowanie do likwidacji barier — dofinansowanie otrzymato 139 os6b, na fgczna
wartos¢ 544 999,45 zk, w tym 36 dzieci.
Ponizsza tabela przedstawia dofinansowanie do likwidacji barier.

Tabela nr 37. Dofinansowania do likwidacji barier

- przystosowanie mieszkan do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych {j. potozenie
terakoty antyposlizgowej, wymiane wanny na

I Sprawozdanie z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chelmie za 2021 rok

Bariery _ _ . 36
. brodzik wraz z przebudowg instalacji wodno-
1. | architekton _ o
, kanalizacyjnej, likwidacja progu montaz 214 537,72
iczne
uchwytéw, montaz siedziska prysznicowego
- przystosowanie podjazdu dla oséb 5
niepetnosprawnych ruchowo
Bariery w S . . o
) - [ikwidacja barier w komunikowaniu si¢ -
2. | komuniko 03
~ | zakup sprzetu komputerowego 315 010,18
waniu sie
, - urzgdzenia likwidujgce bariery techniczne
SBanery iezbedne do funkej i b 8
) niezbedne do funkcjonowania 0so
techniczne | © _ ) - , y 15 451,55
niepetnosprawnej w miejscu zamieszkania
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4. W ramach dofinansowania sportu, kultury, rekreacji | turystyki oséb niepelnosprawnych
dofinansowano 14 imprez w tgcznej kwocie 25 950,95 zi,

Tabela nr 38. Dofinansowanie sportu, kultury i rekreacji.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego O$rodika Pomocy Rodzinie w Chetmie za 2021 rok

1 Polski Zwigzek Integracyjne spotkanie z o 0
Niewidomych okazji $wieta Biatej Laski
2 %ﬁg;z'f‘gt'gg':'gﬁ’%hn Wesoly Dziefi Dziecka 0 20
: Najpigkniejszy Mikotaj —
3 Przedszkole Niepubl. mikotajowy konkurs: 0 20
z Oddz. Integr. RAZEM | plastyczny dla dzieci z
niepethosprawnoscia
. Jestesmy samodzielni —-
Przedszkole Niepubl. C o
4 zajecia dia dzieci z 0 20
Z Oddz. Integr. RAZEM niepetnosprawnosécig
Stowarzyszenie Pomocy
5 |Dzieciom i Osobom Swieto Pieczonego 0 17
Niepetnosprawnym Ziemniaka
"Podajmy Sobie Rece"”
Stowarzyszenie Pomocy
6 Dzieciom i Osobom Dzierh Rodziny 0 17
Niepetnosprawnym Dzien Dziecka
"Podajmy Sobie Rece"
Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom i Osobhom Do
! Niepetnosprawnym Mikotajki 0 16
"Podajmy Sobie Rece"
Klub Kobiet po X.X:V ogo!n?(pcl)ailsléa
8 |[Mastektomii ,Amazonki” R)/;e grzyma Aobiet po 18 0
w Chelmie astektqmu piersi na
Jasng Gére
Polski Zwigzek
9 Emerytéw, Rencistéwi | Jednodniowa wycieczka 46 0
Inwalidéw Oddziat do Warszawy
Okregowy w Chetmie
Polski Zwigzek
10 Emerytéw, Rencistow i Dwudniowa wycieczka 30 0
Inwalidéw Oddziat integracyjna w Pieniny
Okregowy w Chelmie
1 Poiski Zwigzek Giluchych |Majoéwka 2921 Ghuchych 20 0
Oddziat Lubelski Mieszkancow Chetma
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Obchody
12 Polski Zwigzek Gluchych | Miedzynarodowego Dnia 20 0
Oddziat Lubelski Gtuchego w KT PZG w
Chelmie
Do Spotkanie Optatkowe
13 Polski Zwigzek Qiuchych Gtuchych Mieszkancow 20 0
Oddziat Lubelski
Chetma
Stowarzyszenie Osob z
Niepetnosprawnoscia | s
14| 1ch Przyjaciot , Zbyszko” Sladami Ojca Mateusza 34 0
w Cheimie
RAZEM 213 110

5. Dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekundéw na turnusach
rehabilitacyjnych — dofinansowanie otrzymato 189 osoéb na tgczng warto$¢ 263 240 zt.

Tabela nr 39. Dofinansowania do turnusow rehabilitacyjnych.

i S
Dorosli niepetnosprawni 106 osob 161 732
2 Dzieci i mtodziez uczaca sie 22 osoby 35716
3 Opiekunowie osob 39 oséb 42 089
niepetnosprawnych
4 Opiekunowie dzieci i mtodziezy 22 osoby 23703
niepetnosprawnej

6. Dofinansowanie w ramach zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej :

- zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy dia niepetnosprawnych osob
poszukujgcych pracy i nie pozostajgcych w zatrudnieniu tj..

- stypendia stazowe otrzymato: 6 osdb na warto$é 49 315,00 zi.

Ponadto w roku 2021, podobnie jak latach poprzednich Miasto Cheim przyjeto
zaproszenie Zarzgdu Glownego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych i przystgpito do realizacji pilotazowego programu ,Aktywny
samorzad’.

Tabela nr 40. Dofinansowanie w ramach pilotazowego programu ,Aktywny

samorzad” 2021.

Kwota

. przewidywaneg
Liczba 0
wnioskow | dofinansowania
(rozliczenie
15.04.2021)
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L

| i
LY

A -1

Obszar A - likwidacja bariery transportowej:
Zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do 0s6b z orzeczeniem

o niepetnosprawnosci {(do 16 roku zycia) lub osdb ze
znacznym albo umiarkowanym

stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu
ruchu

0=z

A-2

Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa

jazdy, adresowana do 0s6b ze znacznym

albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcig narzadu ruchu

0z

A-3

Zadanie 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,
adresowana do osbéb ze znacznym

albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
Z dysfunkcja narzadu stuchu, w stopniu
wymagajacym korzystania ustug tumacza jezyka
migowego

0,00 zt

A-4

Zadanie 4 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
adresowana do 0séb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
z dysfunkcjg narzadu stuchu

0,00 z¢

B-1
Obszar B - likwidacja barier w dostepie do

uczestniczenia w spoleczenstwie informacyjnym:

Zadanie 1 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do osoéb z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub do oséb ze znacznym

stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu
wzroku lub obu koticzyn gérnych

31171,80 zt

B-2

Zadanie 2 - dofinansowanie szkolenn w zakresie
obstugi nabytego w ramach

Programu sprzetu elektronicznego

i oprogramowania

0,00 zt

B-3

Zadanie 3 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do os6b

z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
Z dysfunkcjg narzadu wzroku

16 103,49 zt

B-4

Zadanie 4 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego elementdw oraz
oprogramowania, adresowana do oséb

Z orzeczeniem o niepeosprawnoéci (do 16 roku

0 zt
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SN

zycia) lub os6b ze znacznym albo

umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami

w komunikowaniu sie za pomoca mowy

B-5

Zadanie 5 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego, za
9. | kupionego w ramach programu,adresowana do 0sob 0 0, 00 =zt
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub

os6b ze znacznym stophiem niepeinosprawnosci

C-1

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sie:
Zadanie 1 - pomoc w zakupie wézka inwalidzkiego o
10 | napedzie elektrycznym, adresowana do oséb 1 12 420,00 zt
z orzeczehiem o niepetnosprawnoséci (do 16 roku
zycia) lub oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci

c-2
Zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego skutera lub wozka
11 | inwalidzkiego o napedzie elekirycznym, 0 0zt
adresowana do 0s6b z orzeczeniem o niepetnospraw
noéci (do 16 roku zycia) lub osob ze znacznym
stophiem niepelnosprawnosci
c-3
Zadanie 3 - pomoc w zakupie protezy koriczyny,
w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania 0 0.00

. ) S o ,00 zf
techniczne, tj. protezy co najmniej na lll poziomie
jakosci, adresowana do os6b ze stopniem
niepetnosprawnosci,

12

C-4

Zadanie 4 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanej protezy konczyny, w ktorej 0 0.00 zi
zastosowano nowoczesne rozwiazania techniczne, ’
(co najmniej na HI poziomie jakosci), adresowana
do os6b ze stopniem niepetnosprawnosci

13

C-5

Zadanie 5 - pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego
o hapedzie elekirycznym lub oprzyrzgdowania
elektrycznego do wozka recznego, adresowana do
0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 :
14 | roku zycia) lub 1 7 500,00 zt
Os6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujgcg
problemy w samodzielnym przemieszczaniu sig

i posiadajacych zgode lekarza specijalisty na
uzytkowanie przedmiotu dofinansowania

15 | D 3 6 477,700 =zt

Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywno$ci
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zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej (dziecka przebywajgcego w ztobku lub
przedszkolu albo pod inng tego typu opieka),
adresowana do 0sob ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
ktorzy sg przedstawicielem ustawowym lub
opiekunem prawnym dziecka _

omo an

16 MODUL Ii 47 217 633,00 zt

Podsumowujac nalezy stwierdzié, ze w roku 2021 z dofinansowan ze rodkéw PFRON
we wszystkich formach skorzystato tgcznie 1 158 niepetnosprawnych mieszkancow miasta
Cheim,

1. Dofinansowanie w ramach zadan powiaty - na tgczng wartos¢ 3 483 736 zt co stanowi

100,00 % wykorzystania $rodkéw Funduszu (zwrot w wysokosci 2 zt wynikajgcy z

zaokraglen).

10. Orzekanie o niepelnosprawnosci i stopniu hiepetnosprawnosci

Na podstawie ustéwy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spofecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2021 r. poz 573)
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci w Chelmie, zapewnia
obstuge oséb sktadajacych wnioski o uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
stopniu  niepetnosprawnosdci, organizuje  funkcjonowanie i zapewnia obstuge
administracyjng skfadéw orzekajgcych.
Zgodnie z decyzjg Wojewody Lubelskiego, Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnoéci w Chelmie zakresem swojego dziatania obejmuje: miasto Chetm,
powiat chetmski i powiat krasnostawski.

Do zadan Zespotu nalezy w szczeg6lnosci:
1) przyjmowanie wnioskéw os6éb niepetnosprawnych w sprawie wydania orzeczenia
o niepetnosprawnosci, orzeczenia o stopniu hiepeinosprawnosci, orzeczenia o stopniu
niepetnosprawno$ci o wskazaniach do ulg i uprawnien, kompietowanie wszelkiej
dokumentaciji niezbednej w celu wydania orzeczenia,

2) przyjmowanie wnioskéw o wydanie kart parkingowych osobom niepethosprawnym oraz
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placoéwkom, zajmujacym sie opiekg, rehabilitacjg lub edukacjg 0s6b niepetnosprawnych,
majacych  znacznie ograniczone mozliwosci  samodzielnego poruszania  si¢
i kompletowanie wszelkiej dokumentacji niezbednej w celu wydania karty parkingowej,
3) rozpatrywanie spraw przez czlonkéw Zespotu na posiedzeniach sktadow orzekajacych
i wydawanie orzeczen o niepelnosprawnoéci oraz orzeczen o znacznym, umiarkowanym
i lekkim stopniu niepetnosprawnosci, a takze orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci
o wskazaniach do ulg i uprawnien,
4) wystawianie legitymacji osoby niepeinosprawnej na podstawie skfadanych wnioskow
wraz z orzeczeniami o niepemosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci,
5) prowadzenie wszelkich prac administracyjnych zwigzanych z biezgcym rozpatrywaniem
naplywajacych wnioskéw, a takze przyjmowaniem, rozpatrywaniem i przesylaniem
do organu Il instancji (Wojewodzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Lublinie), naptywajacych odwolain od orzeczen o niepetmosprawnosci i stopniu
niepetnosprawnosci, _
B) przygotowywanie sprawozdanh z biezgcej realizacji zadan Powiatowego Zespotu
do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Chetmie | przekazywanie ich do
Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lublinie oraz
do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie, Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Chelmie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krasnymstawie,
7) zapewnienie warunkéw organizacyjnych i technicznych funkcjonowania Zespotu
pozwalajgcych na:
- poszanowanie débr osobistych w trakcie prowadzonych badan lekarskich
i rozméw przez cztonkow sktadéw orzekajgcych,
- zapewnienie przestrzegania tajemnicy lekarskiej,
- zachowanie poufnosci i ochrony danych osobowych,
8) tworzenie bazy danych osdb niepetnosprawnych, ktérym wydane zostaly orzeczenia
przez Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawno$ci w Chetmie w ramach
Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepeinosprawnosci.

Od 1.01.2021 r. do 31.12.2021 r. Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania
o Niepelnosprawnosci w Chelmie, zatrudniat 8 oséb w ramach etatow, w tym:
przewodniczacg zespotu, sekretarza, 5 oséb do obstugi administracyjnej, 1 pracownika
socjalnego oraz 40 czlonkéw skitadéw orzekajgcych, pracujgcych w ramach uméw
cywilnoprawnych, w tym: 21 lekarzy, 4 psychologow, 3 pedagogdw, 3 doradcow
zawodowych, 7 pracownikdw socjalnych.

W okresie od 1.01.2021 r. do 31.12.2021 r. Powiatowy Zespo% do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnoséci w Chetmie, otrzymat 817 771,19 zt z budzetu wojewody lubelskiego

na realizacje zadan, wynikajacych z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz
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zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
Ponizsza tabela przedstawia wydatki poniesione na dziatalnosé Zespotu za 2021 r.
Tabela nr 41.

Lp. Wyszczegolnienie Wydatki

1. Ogotem wydatki 817 771,19 z
w tym:
- orzeczenia dzieci do 16 roku zycia 86 477,65 zi
- orzeczenia osdb powyzej 16 roku zycia 731 293,54 z
Wydatki z budzetu wojewody 817 771,19 z
Whydatki z budzetéw samorzadow 0,00 z

W okresie od 1.01.2021 r. do 31.12.2021 r. do Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
0 Niepefnosprawnosci w Chetmie wptyneto do rozpatrzenia;
1) 2 760 wnioskow w sprawie wydania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
2) 333 wnioski w sprawie wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci,
3) 483 wnioski o wyrobienie legitymacji osoby niepeinosprawnej powyzej 16-tego r. Zycia
na podstawie waznych orzeczen o stopniu niepetnosprawnoscei,
4) 2 wnioski o wyrobienie legitymacji osoby niepeinosprawnej powyzej 16-tego r. zycia na
podstawie waznego orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien,
9) 31 wnioskéw o wyrobienie legitymacii osoby niepetnosprawnej ponizej 16-tego r. zycia
na podstawie waznych orzeczeti o niepetnosprawnosci,
6) 620 wnioskéw o wydanie karty parkingowej dla osoby niepetnosprawne;,
7) 15 wnioskow o wydanie karty parkingowej dla placowek.

W okresie od 1.01.2021 r. do 31.12.2021 . Powiatowy Zespét wydat:
1) 2506 orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci,
2) 301 orzeczen o niepeinosprawnosei,
3) 483 legitymacje osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego roku zycia na podstawie
waznych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci,
4) 2 legitymacje osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego roku zycia na podstawie
waznego orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnief,
5) 31 legitymacji osoby niepeinosprawnej ponizej 16-tego roku zycia na podstawie
waznych orzeczeni o niepethosprawnosci,
8) 620 kart parkingowych dia osoby niepetnosprawne;,
7) 15 kart parkingowych dia placéwek.

Ponizsze tabele przedstawiajg w rozbiciu na powiaty, liczbe wydanych orzeczen
z uwzglednieniem otrzymanego stopnia lub zaliczenia do oséb niepetnosprawnych,

Tabela nr 42. llo$¢ wydanych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci
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ILOSE WYDANYCH ORZEGZEN O STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI

WYSZCZEGOLNIENIE
ULGI
RAZEM | ODMOWA | BRAK | LEKKI | UMIARKOWANY | ZNACZNY | | UPRAWNIENIA

MIASTO CHELM 967 35 57 193 415 261 6
POWIAT CHELMSKI 818 24 62 161 352 217 2
POWIAT 721 30 44 140 - 296 211 0
KRASNOSTAWSKI
OGOLEM WYDANYCH 2 508 89 163 464 1063 689 8
ORZECZEN

Tabela nr 43. Ho$¢ wydanych orzeczen o niepetnosprawnosci

ILOSC WYDANYCH ORZECZEN O NIEPELNOSPRAWNOSCI

WYSZCZEGOLNIENIE

RAZEM POZYTYWNYCH | NEGATYWNYCH ODMOWA
WMIASTO CHELM 77 63 12 2
POWIAT CHELMSKI 119 101 15 3
POWIAT 105 90 ' 15 0
KRASNOSTAWSKI
OGOLEM WYDANYCH 301 254 42 5
ORZECZEN

W 2021 roku rozpatrywano 264 odwolania od orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci:

1) 240 odwotan przestano do rozpatrzenia przez Wojewddzki Zespoét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Lublinie, gdyz nie znaleziono podstaw do zmiany wydanych
wczesniej orzeczen,

2) 24 odwotania od orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, rozpatrzono w miejscu na

korzy$¢ osoby odwotujgcej sie,

W 2021 r. rozpatrywano 65 odwotan od orzeczenia o niepeftnosprawnosci:

1) 61 odwotan przestano do rozpatrzenia przez Wojewoédzki Zespé’f do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Lublinie, gdyz nie znaleziono podstaw do zmiany wydanych
wczeshiej orzeczen,

2) 4 odwolania od orzeczenia o niepetnosprawnosci, rozpatrzono w migjscu na korzysé

osoby odwotujacej sie.
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W analizowanym okresie czas oczekiwania na wydanie orzeczenia wynosit jeden
miesige, w przypadkach skomplikowanych, wymagajgcych wydania orzeczenia przez
lekarza specjaliste do dwoch miesiecy.

Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie wydaje
legitymacje osoby niepeinosprawnej, kiére sg drukowane w Mennicy Panstwowej
w Warszawie i oczekuje sig na nie okoto miesigca. Czas oczekiwania na wyrobienie karty
parkingowej wynosit okoto 30 dni.

W zwigzku z zagrozeniami dla zdrowia publicznego spowodowanymi zakazeniami
wywotanymi wirusem SARS COV 2 powodujgcym chorobe zakazng COVID - 19,
orzeczenia © niepetnosprawno$ci oraz stopniu niepemosprawnosci wydawane byly
zaocznie na podstawie dokumentacji dotaczonej do wniosku w sprawie wydania

orzeczenia o niepefnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci.

11. Dziatainos$é szkoleniowa
Plan szkoler pracownikéw Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Chetmie na rok

2021, znak: MOPR.ZD.1210-2/2021, zostat sporzadzony i zatwierdzony 08.01.2021r.
Wszystkie zaplanowane szkolenia odbyly sie zgodnie z planem szkolen.

Ponadto w 2021 roku pracownicy Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Chelmie
uczestniczyli w szkoleniach/konferencjach nt:

1. ,Pomoc spoteczna po nowelizacji 2021"

2. ,Rachunkowo$é budzetowa” - szkolenie on-line,

3. ,Zdaine szkolenie z zakresu obstugi ustug grupowych dostepnych w ramach CSIZS
Emp@tia (ZUS, MEN) i generowania sprawozdan z przeprowadzone] weryfikacji danych”,
4. Swiadczenia rodzinne — nowy okres zasitkowy 2021/2022”,

5. ,Kodeks Postgepowania Administracyjnego — Nowelizacja 2021 — Aktuainoéci” -
szkolenie e-learning potaczone z konsultacjami telefonicznymi,

6. ,,Certyfikowany Diagnosta i Specjalista FASD",

7. ,Swiadczenie wychowawcze 500 plus — przekazanie zadania do ZUS”

8. ,Tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla o0séb
niepetnosprawnych”,

9. ,Sytuacja o0séb starszych i niepetnosprawnych w wojewaodztwie lubelskim?”,

10. ,Ustawa o pomocy spolecznej — zmiany prawne”,

11. .Aktualne wyzwania stawiane pomocy spolecznej w zwiagzku ze starzejgcym sie
spoteczenstwem”, o

12. ,Realizacja ustug opiekuniczych w tym specijalistycznych ustug opiekuriczych”,

13. ,Praca z rodzing biologiczng — standaryzacja dokumentacji”,
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14. ,Zasady i procedury kierowania osob bezdomnych do placowek udzielajacych
schronienia — zmiany prawne’,

15. ,Szkolenie dla przewodniczacych i sekretarzy — czionkow powiatowych zespotéw —
orzekanie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnoéci w oparciu o przepisy ustawy
o rehabilitacji, Kpa i rozporzgdzen, omoéwienie ulg i uprawnien i zagadnie dotyczacych
organizacji, zabezpieczenia spotecznego | ubezpiecze'r') spotecznych i zdrowotnych,
oméwienie najczestszych nieprawidtowosci”,

16. ,Praca ze sprawcg przemocy”,

17. ,Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania
czynno$ci zawodowych”,

18. ,Metody pracy z osobg z zaburzeniami psychicznymi i jej rodzing, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci i mfodziezy”,

19. , Aktywny samorzgd”,

20. ,Miedzynarodowa wizyta studyjna obejmujaca program 30 godzin spotkan z
ekspertami w ramach projektu ,Knowledge exchange — wymiana dobrych prakiyk dla
mtodziezy — Edycja II” wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach EFS z
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo¢j, 0§ Priorytetowa IV Innowacje
spoteczne i wspéipraca ponadnarodowa”, Dziatanie 4.2 ,Program mobilnosci
ponadnarodowej”,

21. _,,Srodowiskowa profilaktyka uzaleznien”,

22. ,Nie narkotykom”,

23. ,Dziecko — Dar i Zadanie”.

12. Wydawanie decyzji administracyjnych

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wydat 14860 decyzji
administracyjnych, w tym 465 decyzje odmawiajace przyznania $wiadczenia z powodu

niespelnienia kryteriéw ustawowych.

Tabela nr 44. Decyzje administracyjne w 2021 r.
Lp. 1 2 3 4 5 6 Razem

Wydziat /zespot | WPS.ZUO | WSPS | WIUS. | WS.ZDM | WS.ZSRA | WSz | -
ZPZ |DM+DE| SR+FA | SW

Wydane 544 6653 | 881 [815+451/4030+722| 764 | 14860
decyzje

Decyzje 1 26 0 34+6 300+7 91 465
odmowne
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Odwolania od 1 4
decyzji

134 + 14

161

Decyzje 0 0
zmienione
przez organ |
instancji we
wiasnym
zakresie

0+0

Decyzje 0 2
ufrzymane :
W mocy przez
SKO

26 +2

34

Uchylone 1 1
przez SKO

i przekazane
do ponownego
rozpatrzenia
lub umorzone
postepowanie

19+7

32

Decyzje SKO 0 0
uchylajaco
przyznajgce
lub uchylajaco
Zmieniajgce

88+ 0

88

Wydane przez 0 0
organ
Il instancji

Odwolania 0 0
ztozone
z uchybieniem
terminu

1+2

Stwierdzono 0 1
niedopuszczal
nos$c
odwolania

Inne (zwrot do 0 0
organu :

| instancji jako
organu
wlasciwego do
rozpatrzenia)

0+3

Stwierdzenie 0 0
niewaznosci
decyzji
wydanej przez
organ |
instancji

Zrédlo: opracowanie wiasne.
Skréty:
WPS.ZUO - Zespdt Ustug Opiekuriczych
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WPS — Wydziat Pomocy Srodowiskowe;]

WIUS.ZPZ - Zespdt Pieczy Zastgpcze;

WS.ZDM - Zespot Dodatkow Mieszkaniowych i Energetycznych:

DM - Dodatki mieszkaniowe, DE - Dodatki energetyczne

WS.ZSRA - Zespét Swiadczeri Rodzinnych i Alimentacyjnych:

SR - Swiadczenia rodzinne, FA - Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
WS.ZSW - Zespot Swiadczen Wychowawczych

13. Struktura zatrudnienia

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Chetmie zatrudhia{na podstawie stosunku
pracy w ramach uméw o prace na dziet 31.12.2021 r. - 132 pracownikow, w tym 9 osob
niepetnosprawnych (3 osoby - stopien lekki, 5 oséb - stopien umiarkowany, 1 osoba -
stopien znaczny). Pracg Osrodka kieruje Dyrektor. Strukturg organizacyjng Osrodka
tworzg wydzialy, zespoly, referaty, osrodki wsparcia i samodzielne stanowiska pracy:
Dyrektor — 1, Zastepca Dyrektora — 1, Radca prawny —~ 2, Stanowisko do Spraw BHP, —1,
Wydziat Finansowo-Administracyjny w skiad ktérego wchodzi Zespdt Ksiggowosci, Zespot
Administracyjno - Gospodarczy, Zespot Kadr, Zespot Projektow Spolecznych — 24, Wydziat
Swiadczen w skiad ktorego wchodzi Zesp6t Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych,
Zespot Swiadczen Wychowawczych, Zespdt Dodatkéw Mieszkaniowych i Energetycznych
- 21, Wydziat Pomocy Srodowiskowej w skiad ktorego wchodzi Zespét Pierwszego
Kontaktu, Zespdt Swiadczen Przyznawanych Decyzjg wraz z Obstuga Udzielonej Pomocy,
Zesp6t Ustug Opiekuriczych — 30, Wydziat Integracji i Ustug Spotecznych w skiad ktdrego
wchodzi Zespot Poglebionej Pracy Socjalnej, Osrodek Interwencji Kryzysowej, Zespot
Pieczy Zastepczej w skiad ktorego wchodzi Referat Rodzinnej Pieczy Zastgpczej, Referat
Asysty Rodzinnej, Referat Instytucjonalnhej Pieczy Zastepczej i Swiadczen —~ 24, Osrodki
Wsparcia w sktad ktorych wchodzg Dzienny Dom Senior+, Mieszkania Wieloprofilowe
Chronione, Swietlica Srodowiskowa — 17, Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci — 8, Zespot Obstugi Dofinansowan dia Oséb z Niepetnosprawnoscig
- 3.

W Os$rodku zatrudnionych jest 32 pracownikéw . socjalnych posiadajgcych
wyksztalcenie do wykonywania zawodu pracownika socjalnego zgodne z ustawg
o pomocy spotecznej. Z tego pracownik socjalny — 17, specjalista pracy socjalnej — 13,
starszy pracownik socjalny - 2. Realizujac ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej w Zespole Pieczy Zastepczej zatrudnieni sg specjalisci m. in.. asystenci

rodziny, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, psycholog.

Tabela nr 45. Wyksztatcenie kadry MOPR w Chetmie na 31.12.2021 r.

Lp |Wyksztalcenie Liczba | Udzial
0so6b %
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Lo

1 |Wyzsze mgr 70,45
w tym: ,

- specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spotecznej
- specjalizacja Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny
- specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownik socjalny

2 |Wyisze zawodowe — licencjat w tym: 15,9
- specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spolecznej

- specjalizacja Il stopnia w zawodzie pracownik socjainy

3 |Srednie zawodowe w tym: 8,33
- specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spolecznej

- specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownik socjalny

1,51
3,78

4 |Srednie ogéinoksztalcace

5 Zasadnicze zawodowe

clapivneR | a2l lcoa

6 |Podstawowe
Zrodfo: opracowanie wiasne.

W ramach samoksztatcenia w 2021 roku 5 oséb uzyskato tytut magistra, 1 osoba
ukonczyla specjalizacie z organizacji pomocy spotecznej, 1 osoba uzyskata Il stopien
specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego, 1 osoba ukonczyta studia podyplomowe,
2 osoby uzyskaly tytut Master of Business Administration (MBA).

W ramach umowy o zatrudnienie wspierane z Powiatowym Urzedem Pracy
w Cheimie dla osoby, ktdra ukonczyta uczestnictwo w Centrum Integracji Spotecznej
w Chetmie utworzono 1 miejsce pracy.

14. Dzialalno$¢ organizacyjno-administracyjna
W roku 2021 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Chelmie wydanych
zostato 50 Zarzéldzeﬁ Dyrektora.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie uczestniczyt w opracowaniu
projektow aktow prawnych prawa miejscowego. Opracowano i przedtozono do
zatwierdzenia:

1) 1 projekt Zarzadzen Prezydenta Miasta Chetm, {j.:

- W sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Oérodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie,
2) 4 projekty Uchwat Rady Miasta Chetm, tj.:
- W sprawie wigczenia Osrodka Interwenciji Kryzysowej w Chelmie w strukture Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie,
- W sprawie okreslenia zadan i przeznaczenia na ich realizacje $rodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepenosprawnych na 2021 rok,
- w sprawie okreslenia wzoru wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz wzoru
deklaracji o dochodach gospodarstwa domowego,
- zmieniajgca uchwate w sprawie okreélenia zadan i przeznaczenia na ich realizacje
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srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych na 2021 rok.

15. Dziatalnosé kontrolna

W roku 2021 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie przeprowadzit:

1) 9 kontroli problemowych wynikajgcych z planu kontroli zarzadczej w jednostkach
nadzorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Cheimie w nastepujacym
zakresie:

-ocena prawidlowosci realizacji $wiadczen pomocy w formie positkow osobom, ktore
wiasnhym staraniem nie sg go w stanie sobie zapewnié (2 kontrole: marzec i wrzesien);
-oceny dziatalno$ci w tym przestrzeganie standardow $wiadczonych ustug — Dom Matych
Dzieci w Chelmie - ul. Jednos¢ 43,

-oceny dziatalnosci zgodnie z art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji zawodowe;
i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepeinosprawnych. — Warsztaty Terapii Zajgciowej
ISON ,Prometeusz" w Chefmie - ul. Potaniecka 10; '

- oceny dziatalnoéci zgodnie z art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji zawodowe;
i spoteczne] oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych. — Warsztaty Terapii Zajgciowe;
OPON przy Parafii Mitosierdzia Bozego w Chetmie, ul. Lubelska 135 E

- oceny dziatalnosci SDS w Chetmie zgodnie z art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej
oraz ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu 0s6b
niepetnosprawnych — Srodowiskowy Dom Samopomocy w Chetmie — ul. Powstancow
Warszawy 4,

- oceny jako$ci ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi éwiadczonych w domu chorego przez opiekunki zatrudnione
w Oddziale Rejonowym PCK w Chelmie. Dyscyplina pracy opiekunek $wiadczacych ustugi
opiekuricze oraz specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob z zaburzeniami psychicznymi
zgodnie z harmonogramem czasu pracy. Przestrzeganie ustalonych zakreséw CZYNNosci
wykonywanych w domu podopiecznego — Polski Czerwony Krzyz Oddziat Okregowy
w Chelmie — ul. Rejowiecka 132;

- oceny zgodnoéci faktur z realizacji ustug opiekurficzych dla osob starszych, samotnych
i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi zamieszkalymi na terenie miasta Chetm z kartami pracy opiekunek
dwiadczacych ustugi, z miesiecznymi zestawieniami z faktycznie przepracowanych godzin
ustug za miesigc maj 2021 roku oraz wydanymi decyzjami administracyjnymi - Polski
Czerwony Krzyz Oddziat Okregowy w Chetmie — ul. Rejowiecka 132;

- oceny dziatalno§ci w tym przestrzeganie standardoéw $wiadczonych ustug — Cheimskie
Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie w Chetmie — ul. Jednos¢ 43.

2) 110 kontroli problemowych i doraznych wynikajgcych z planu wewnetrznych kontroli
zarzadczych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Chelmie w nastepujacym zakresie:
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a) WFA.ZAG- 7:

- prowadzenia dziennika korespondencji przychodzacej, egzekwowanie realizacji terminow
zgodnie z KPA (2);

- oceny stanu zabezpieczenia mienia oraz uzytkowania mienia przez pracownikdw
W pomieszczeniach biurowych. Ocena fadu, porzadku i czystoéci na terenie Osrodka (2);

- przyjmowania dokumentéw do sktadnicy akt w MOPR w Cheimie (1);

~ udostepniania dokumentéw ze sktadnicy akt w MOPR w Chelmie (1);

- oceny stanu ochrony przeciwpozarowej w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie przy ul. Kolejowej 8 (1);

b) WPS- 4;

- przestrzegania ustalonego harmonogramu pracy przez opiekunki zatrudnione w MOPR
| oceny jakosci realizowanych ustug opiekunczych, dyscypliny pracy opiekunek zgodnie
z harmonogramem czasu pracy, przestrzeganie ustalonych zakreséw czynnosci
wykonywanych w domu podopiecznego (1);

- zasadno$ci przyznawania pomocy osobom korzystajacym z  pienieznych
i niepienieznych éwiadczen pomocy spofecznej (2);

- rozliczenia naleznosci za wykonywane ustugi opiekuncze i specjalistyczne usiugi
opiekuiicze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi przez podmioty realizujgce ustugi za
okres stycznia do listopada 2021 r. (1);

c) WS.ZSRA- 12:

- zgodnosci kwot wyptaconych éwiadczen z wydanymi decyzjami, zgodnosé numeru
rachunku bankowego ze zleceniem beneficjenta na podstawie listy wyptat oraz analiza
systemowych raportéw kasowych (11);

- zasadnosci wydaWania decyzji w sprawach $wiadczer rodzinnych i $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz terminowo$¢ wydawania decyzji (1);

d) WS.ZSW- 11:

- zasadnosci przyznawania $wiadczer wychowawczych (1 );

- zgodnosci danych osobowych na listach wyptat z danymi znajdujacymi sie w teczkach
osobowych (9);

- terminowosci zatatwiania spraw (1);

e) WFA.ZKS- 7

- kontroli prawidiowosci naliczania wynagrodzet i potracen — zgodnos¢ naliczania listy
ptac z dokumentami zrédtowymi (1);

- kontroli zgodnoéci danych zawartych w raporcie kasowym z dowodami Zrédtowymi,
poréwnanie stanu gotéwki w kasie ze stanem wykazanym w raporcie kasowym (4);

- kontroli zgodnoéci danych zaksiegowanych na kartach analitycznych z danymi

Zrodtowymi i dekretem (1);
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-kontroli zgodnosci danych analityczno - ksiggowych w poréwnaniu ze sporzadzonymi
sprawozdaniami (1);

f) ZPZ- 1:

- oceny stopnia realizacji zaspokajania potrzeb dzieci z rodzinnej pieczy zastepczej (1);

g) ZODON- 6:

- prawidtowosci i terminowosci rozpatrywania skfadanych wnioskéw o dofinansowanie ze
$rodkow PFRON tj. realizacja zadan na rzecz osob niepé&nosprawnych, wynikajgca
z przepiséw ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob
niepetnosprawnych, w tym; przyjmowanie, rozpatrywanie i prowadzenie dokumentaci
zwiazanej z udzielaniem dofinansowan ze $rodkéw PFRON w zakresie: skladanych
wnioskow oraz wyptaty dofinansowan do zakupu przedmiotow ortopedycznych, srodkow
pomochiczych oraz sprzetu rehabilitacyjnego (2);

- prawidtowosci i terminowoséci rozpatrywania skladanych wnioskéw o dofinansowanie ze
srodkéw PFRON tj. realizacja zadan na rzecz oséb niepetnosprawnych, wynikajaca
z przepiséw ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob
niepeinosprawnych, w tym; przyjmowanie, rozpatrywanie i prowadzenie dokumentacii
zwigzanej z udzielaniem dofinansowan ze $rodkéw PFRON w zakresie: dofinansowania
uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych,
dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sig i technicznych,
dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych (2);

- prawidiowosci i terminowosci rozpatrywania sktadanych wnioskow o dofinansowanie
ze $rodkéw PFRON tj. realizacja zadan na rzecz oséb niepeinosprawnych, wynikajaca
z przepisdw ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych, w tym; przyjmowanie, rozpatrywanie i prowadzenie dokumentacii
zwigzanej z udzielaniem dofinansowan ze $rodkéw PFRON w zakresie realizacji programu
AKTYWNY SAMORZAD™ (2);

h) OW.DDS+ - 20:

- oceny prowadzonych zaje¢ i dokumentacji w tym zakresie (12);

- oceny stanu zabezpieczenia mienia, ochrony p/pozarowej oraz prawidtowosci
zabezpieczenia i ochrony danych osobowych pracownikéw i uczestnikow (4);

— oceny czystosci, tadu i porzadku na terenie Dziennego Domu Senior+ (4);

i) OW.MCH- 13 :

- oceny stanu zabezpieczenia mienia, ochrony p/pozarowej oraz przestrzeganie dyscypliny
pracy i ochrona danych osobowych i wrazliwych mieszkancow (4);

— oceny zajeé terapeutycznych i prowadzonej w tym zakresie dokumentacii ( 4);

- kontroli tadu, porzadku i czystosci na terenie Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych.
Prowadzenie biezacej dokumentacji o stanie podopiecznych oraz dokumentacji medyczne;
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4);

- oceny stanu sanitarnego w pokojach mieszkancow oraz w pomieszczeniach wspéinych
ti. kuchniach, fazienkach, swietlicach, pralni, stotéwce, holach (1);

j) PZOON- 3: |

- prawidtowosci wykonywania realizacji zadan w PZOON w Chetmie (1);

- ferminowosci realizacji wnioskéw o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci
i stopniu niepetnosprawnoéci (1);

- dyscypliny pracy, zgodne ewidencjonowanie czasu pracy (1);

k) WFA.ZPS- 6:

- terminowoéci sporzadzania wnioskéw o platnos¢ oraz dokonywanie platnosci
w ramach projektéw (2);

- zgodno$ci przeprowadzanych zamowien publicznych z wytycznymi w  zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw oraz aktami prawa miejskiego (2);

- realizacji zobowiazari zawartych w umowach o dofinansowanie projektu, w tym: stan
realizacji wskaznikéw okreslonych w projektach, zgodno&é z harmonogramem realizacji
projektow, zgodnosé wydatkéw z zapisami w budzetach projektow (1);

- prawidtowosci gromadzenia oraz przechowywania danych osobowych uczestnikéw
projektdw (1);

i) WIUS- 2:

- oceny zasadnos$ci prowadzonej poglebionej pracy socjalnej (2);

h OW.$S- 16:

- zabezpieczenia miehia, ochrony p/pozarowe] oraz przestrzeganie ,dyscypliny pracy
i ochrona danych osobowych i wrazliwych pracownikéw i uczestnikéw (4);

- kontroli fadu, porzadku i czystosci na terenie Swietlicy Srodowiskowej (4);

- oceny prowadzonej dokumentacji Swietlicy Srodowiskowej (4);

- oceny zaje¢ wynikajacych z Planéw Rocznych Wychowawcow, Pedagoga, Psychologa
4);

m) WS.ZDM- 1

- oceny zasadnosci przyznawania dodatkéw mieszkaniowych okreslonych w ustawie
o dodatkach mieszkaniowych i k.p.a. oraz terminowosci zatatwianych spraw (1);.

n) ZD- 1

- funkcjonowania i zarzgdzania Mieszkaniami Wieloprofilowymi Chronionymi (1).

W roku 2021 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie byt koentrolowany 5 razy.
Kontrole przeprowadzili:
1)Pracownicy Wojewédzkiego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci

w Lublinie na podstawie upowaznienia Wojewody l.ubelskiego w zakresie organizacji
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Zespotu i sposobu dziatania skiadéw orzekajacych, prawidiowosci stosowania standardow
postepowania orzeczniczego oraz merytoryczno-prawnej poprawnosci wydawanych
orzeczen.
2)Lubelski Urzad Wojewddzki w Lublinie (Delegatura w Chelmie) w zakresie oceny
realizacji zadann wynikajgcych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.
3)Zaklad Ubezpieczen Spotecznych w Bilgoraju Wydziat Kontroli Platnikéw Skiadek
w zakresie prawidlowosci i rzetelnosci naliczania skiadek na ubezpieczenia spoteczne
oraz innych skfadek, do ktdrych pobierania zobowiazany jest Zakiad oraz zglaszanie do
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego, ustalanie uprawnien do
swiadczeh z ubezpieczen spofecznych i wyplacanie tych $wiadczen oraz dokonywanie
rozliczen z tego tytutu, prawidtowo$é i terminowos¢ opracowania wnioskéw o $wiadczenia
emerytalne i rentowe, wystawianie za$wiadczeni lub zgtaszanie danych dla celow
ubezpieczen spotecznych.
4) Prezydent Miasta Chelm — w zakresie przeprowadzenia zadania audytowego
Nr 7/2021 zgodnie z planem audytu wewnetrznego na 2021 rok w Urzedzie Miasta Chetm.
Temat zadania uprawnienia czionkéw Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.
5)Urzad Miasta Chetm Departament Spraw Obywatelskich Wydziat Zdrowia i Opieki
nad Dzieckiem i Rodzing w zakresie realizacji procedur zwigzanych z tworzeniem
rodziny zastepcze;.
16. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o wartosci przekraczajacej
130 000 PLN.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2021 roku przeprowadzit
tgcznie 5 postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego w tym:
1) 4 postepowania w trybie klasycznym podstawowym na:
a) swiadczenie ustug asystenckich w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby
Niepetnosprawnej — edycja 2021" (art. 275 pkt.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych) — zamowienie zostato podzielone na 13 czesci, postepowanie
zostalo uniewaznione w catoéci na podstawie art. 255 pkt 2 uétawy Prawo zamowien
publicznych;
b) éwiadczenie ustug asystenckich w ramach Programu- ,Asystent osobisty osoby
Niepetnosprawnej — edycja 2021 (art. 275 pkt.1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo
zamowier publicznych) — zaméwienie zostato podzielone na 16 czgsci,
c) przygotowanie i dostawe obiadéw/positkow dla uczniow, dzieci, oséb korzystajgcych ze
swiadczen Dziennego Domu Senior+ w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie,

mieszkancow Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych w Miejskim Osrodku Pomocy
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Rodzinie w Chelmie i 0s6b, ktére wtasnym staraniem nie mogg go sobie zapewni¢ w 2022
roku (art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych) —
zamoOwienie zostato podzielone na 9 czesci, z czego 2 czeéci postgpowania zostaty
uniewaznione na podstawie art. 255 pkt. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych;
d) $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w 2022 roku (art.275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
roku Prawo zaméwieri publicznych) — postepowanie zostalo uniewaznione na podstawie
art. 255 pkt 1 ustawy Prawo zaméwiert publicznych:
2) 1 postgpowanie w trybie zaméwienia z wolnej reki na:
a) swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie w 2022 roku (art. 305 pkt 2 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych).
17. Egzekucja administracyjna

W 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie (Zespot Administracyjno
— Gospodarczy w Wydziale Finansowo - Administracyjnym) wystawit 6 upomnien na
taczng kwote 70 380,79 zt (w tym 74,00 zt koszty upomnienia oraz 7 226,05 zt podatkowe
odsetki) z tytutu:
1) zalegtoSci w oplacie za pobyt dzieci w rodzinie zastepczej spokrewnionej —~ na kwote
10 376,44 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 1 410,00 zt podatkowe odsetki);
2) zalegtosci w oplacie za pobyt dzieci w rodzinie zastepczej spokrewnionej — na kwote
10 386,88 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 1 420,44 zt podatkowe odsetki);
3) zalegtosci w oplacie za specjalistyczne ustugi opiekuncze — na kwote 621,98 zt (w tym
11,60 zt koszty upomnienia);
4) zalegtosci w oplacie za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej spokrewnione] —
na kwote 24 420,84 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 2 209,18 zt podatkowe
odsetki);
5) zalegtosci w oplacie za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej spokrewniongj —
na kwotg 24 398,09 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 2 186,43 zt podatkowe
odsetki);
6) zalegtosci w oplacie za ustugi opiekuncze ~ na kwote 176,56 zt (w tym 16,00 z} koszty

upomnienia).

18. Pozostala dziatalnosé

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chefmie wykonat prace
modernizacyjne budynkéw i terenéw wokét budynkow bedacych w posiadaniu Osrodka
tj. malowanie pomieszczer w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chefmie

przy ul. Kolejowej 8, drobne prace konserwatorskie. Ponadto wykonano wymiane
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ogrodzenia, furtki i bramy wjazdowej na posesje Dziennego Domu Senior + w Chetmie
przy ul. Ogrodowej 36 oraz zniwelowano teren przed posesja Dziennego Domu Senior+

i posiano trawe.

19. Pozyskiwanie $rodkéw z zewnetrznych zrédet finansowania
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie realizowat nastepujace programy i projekty:

1. Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior + edycja 2021 w Chefmie
przy ul. Ogrodowej 36, w ramach Programu Wieloletniego Senior+ na lata 2021-2025.
Jego celem giownym byla poprawa jakosci zycia senioréw w wieku 80+ z terenu miasta
Chetm poprzez umozliwienie im skorzystania z oferty prozdrowotnej, (obejmujgcej ustugi
w zakresie aktywnosci ruchowej i kinezyterapii), edukacyjnej, kulturalno-oéwiatowe;,
rekreacyjnej i aktywizujacej spolecznie, a tym samym przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu tej grupy mieszkancoéw miasta. Seniorzy mieli mozliwo$¢ uczestnictwa
w spotkaniach integracyjnych oraz wycieczkach. Systematycznie uczgszczali na basen
oraz organizowane byly wyjécia do kina. W DDS+ do dyspozycji senioréw byt réwniez
psycholog, fizjoterapeuta, pielegniarka oraz instruktor zaje¢ relaksacyjnych. Catkowity
koszt zadania wyniost 357 472,48 zi.

2. Realizowany byt program Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Asystent
osobisty osoby niepelnosprawnej” - edycja 2021. Asystenturg objetych zostato 77 os6b
niepeinosprawnych zamieszkujacych na terenie miasta Cheim. tacznie przez caly okres
realizacji programu udzielono 10595 godzin wsparcia asystentéw. Catkowity koszt
realizacji zadania wyniost 381 450,87 zt.

3. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Cheilmie realizowat Program dofinansowany
z dotacji celowej budzetu panstwa ,Wspieraj Seniora” na rok 2021, ktory byt
odpowiedzig na potrzeby oséb w wieku 70 lat i wigcej gtéwnie w zakresie ochrony przed
zakazeniem Covid-19, Miat on na celu realizacje ustug wsparcia na rzecz Seniorow
zamieszkujgcych miasto Chelm, ktdrzy w obowigzujacym stanie epidemii zdecydowali sig
pozostaé w domu. Usluga polegata w szczegélnosci na dostarczeniu zakupow
obejmujgcych artykuty podstawowej potrzeby, zgodnie ze wskazanym przez Seniora
zakresem. Istniata mozliwosci skorzystania z bezptatnej infolinii za poérednictwem, ktore;
osoby potrzebujgce mogly dokonaé zgloszenia. Liczba zrealizowanych ustug wyniosia
121.

Wysokosé przyznanych $rodkow na realizacje programu ,,Wspieraj Seniora” w 2021 r.
wyniosta 15 000,00 =zt

4. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie realizuje projekt "Blizej Rodziny”, na
podstawie umowy z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Lubelskiego w ramach RPO
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WL na lata 2014-2020, O$ priorytetowa: 11 Wiaczenie spoteczne, Dziatanie: 11.2 Ustugi
spofeczne i zdrowotne. Projekt jest wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach
Europejskiego Funduszu Spofecznego. Okres realizacji projektu: od 01.07.2018 r. do
30.06.2022 W ramach realizacji projektu zostata utworzona $wietlica $rodowiskowa
o charakterze socjoterapeutycznym, ktéra obejmuje wsparciem dzieci Zzamieszkujgce na
terenie miasta Cheim oraz rodziny z dzieémi, w zakresie kompetencji opiekunczo-
wychowawezych, zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Powstat rowniez
punkt bezptatnego poradnictwa prawnego i socjoterapeutycznego. Projekt ma na celu
takze podniesienie kompetencji zawodowych i utrzymanie wysokiego poziomu ustug

asystentow rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepcze;.

Catkowita warto$¢ projektu: 2 121 684,45 zt
Srodki Unii Europejskiej: 1 803 431,78 zt
Srodki z budzetu panistwa: 122 330,67 zt
Srodki wiasne: 195 922,00 zt
5. Miejski Osrodek Pom'ocy Rodzinie w Chelmie realizuje  organizacie infolinii lub
stanowiska gminnego koordynatora ds. szczepien oraz transport uprawnionych oséb do
punktow szczepieri w ramach realizacji zadania zleconego pn. ,Transport oséb
majgcych trudnosci rw samodzielnym dotarciu do punktéw szczepieri przeciwko
wirusowi SARS-CoV-2, w tym o0séb niepetnosprawnych”. Z infolinii i transportu
skorzystaly 142 osoby. Catkowity koszt realizacji wyniost 27 860,00 zt.
20. Wykonanie dochodéw

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chelmie w 2021 r. pozyskat dochody
w wysokosci 3 546 454,65 zt z nastepujacych tytutéw:

Tabela nr 46,
1. |ODPLATNOSCI ZA POBYT DZIECI W PLACOWKACH 132 716,84 zt
FINANSOWANE PRZEZ PCPR W CHELMIE
2. |ODPLATNOSC! ZA POBYT DZIEC| W RODZINACH 209 219,54 zt

ZASTEPCZYCH KTORE SA FINANSOWANE PRZEZ PCPR W
CHELMIE, MOPR W GDANSKU, PCPR W SEUPSKU, MOPS W
£ODZI, PCPR W STARACHOWICACH, PCPR W ZAMOSCIU

3. |WPLYWY OD RODZICOW Z TYT. OPLATY ZA POBYT DZIECKA| 4 563,43 z}
W PIECZY ZASTEPCZEJ
4. |WPLYWY Z TYTULU NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN| 1 999,24 zt

NA KONTYNUOWANIE NAUKI ORAZ POKRYCIE KOSZTOW
UTRZYMANIA DZIECI W RODZINACH ZASTEPCZYCH

5. {ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN NA 631,01 zt
KONTYNUOWANIE NAUKI ORAZ POKRYCIA KOSZTOW
UTRZYMANIA DZIECI W RODZINACH ZASTEPCZYCH

6. |ZWROTOW SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH (500+) DLA 0,00 zt

WYCHOWANKOW PLACOWEK OPIEKUNCZO-
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WYCHOWAWGCZYCH NIENALEZNIE POBRANYCH ZA LATA
UBIEGLE ‘

7. |KOSZTOW UPOMNIEN OD NIENALEZNIE POBRANYCH 11,60 zt
SWIADCZEN NA KONTYNUOWANIE NAUKI ORAZ POKRYCIA
KOSZTOW  UTRZYMANIA DZIECI W  RODZINACH
ZASTEPCZYCH

8. |ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH DODATKOW 0,00 z
MIESZKANIOWYCH

9. |ODPLATNOSCI ZA USLUGI W OSRODKACH WSPARCIA 335 388,83 zt

10. | ODPLATNOSCI ZA SWIADCZONE USLUGI OPIEKUNCZE 513 341,92 zt

11. |EGZEKUCJI KOMORNICZYCH WOBEC DEUZNIKOW 147 633,10 zt
Z TYTULU ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ

12. |EGZEKUCJI KOMORNICZYCH WOBEC DLUZNIKOW 843 076,08 zt
Z TYTULU FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

13. |ODSETEK OD SWIADCZEN Z FUNDUSZU 947 053,42 zt
ALIMENTACYJNEGO WPLACANYCH PRZEZ KOMORNIKA

14. |ODSETEK OD ZASILKOW RODZINNYCH, ZALICZKI 7 576,89 zi
ALIMENTACYJNEJ | FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ZA LATA
UBIEGLE

15. [ODSETEK DEPOZYTOWYCH OD KONTA KOMORNICZEGO 31,36 zt

16. | ZWROTOW SKEADEK SPOLECZNYCH OD SWIADCZEN 668,78 zt
PIELEGNACYJNYCH

17. |SWIADCZEN RODZINNYCH ORAZ SWIADCZEN Z FUNDUSZU | 71 522,61 z
ALIMENTACYJNEGO

18. |KOSZTOW UPOMNIENIA 130,70 zt

19. |ODPLATNOSCI ZA SWIADCZONE USEUGI OPIEKUNCZE DLA 9 025,99 zt
0OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

20. 12,5% SRODKOW OTRZYMANYCH NA REALIZACJE ZADAN 90 194,00 zt
PFRON

21, | ZWROTOW ZALICZEK NA POCZET OPLATY EGZEKUCYJNEJ 0,00 zt

22, {SRODKOW PRZEKAZANYCH PRZEZ PFRON NA REALIZACJE | 22 945,00 zi
PROGRAMU "AKTYWNY SAMORZAD"

23. |ODPLATNOSC! ZA WYDANIE KARTY PARKINGOWEJ 14 202,00 zt

24. | ODPLATNOSCI ZA POBYT KREWNYCH W DPS 75 264,96 zt

25. | ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH ZASIKKOW STALYCH |  9294,38 zt

26. |ZWROTOW SKLADEK ZDROWOTNYCH OD ZASILKOW 1 490,96 zt
STALYCH

27. |ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH ZASIKOW 5 226,00 zt
OKRESOWYCH :

28. |ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN 6 615,81 zt
WYCHOWAWCZYCH 500+ ZA LATA UBIEGLE

29. |[KOSZTOW UPOMNIEN 59,00 zt

30. |ZWROTOW SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 38 571,35 !
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31. |ODSETEK OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN 83,40 zt
DOBRY START ZA LATAUBIEGLE

32. |ZWROTOW SWIADCZEN DOBRY START ~1.800,00 zt

33. |ODSETEK NA KONCIE BANKOWYM DOT. PROJEKTU ,BLIZEJ 25,77 zt
RODZINY”

34. |ODPLATNOSC! ZA POBYT W SCHRONISKU DLA OSOBR 54 982,85 zt
BEZDOMNYCH

35. |ZWROTOW NIENALEZNIE POBRANYCH KWOT Z TYTULU 34,50 zt
WYPLACONYCH DIET W RAMACH PODROZY StUZBOWYCH

36. |ZWROTOW Z TYTULU KOSZTOW PROCESU ZASADZONYCH 300,00 zt
WYROKIEM SADU

37. IWPLYWY Z TYTULU KAR | ODSZKODOWAN W WYNIKU 773,33 zt
ZALANIA POMIESZCZENIA KUCHENNEGO SWIETLICY
SRODOWISKOWEJ PRZY UL. KOPERNIKA 25A | 25B W
CHELMIE

Razem| 3 546 454,65

21. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

1. Zabezpieczenie $rodkéw na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej.

2. Utworzenie catodobowego osrodka wsparcia dla oséb zaburzonych psychicznie,

chorych przewlekle oraz bezdomnych matek z dzieémi.

3. Utworzenie o$rodka wsparcia dziennego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi o typie

D (dla oséb z autyzmem i hiepefnosprawnoéciami sprzezonymi).

4. Utworzenie noclegowni i ogrzewaini dia oséb bezdomnych z problemem alkoholowym.

Sprawozdanie zatwierdzit:
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Zatgcznik Nr 1

Wykaz ustaw na podstawie ktorych Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Chefmie
wykonywat zadania wtasne i zadania zlecone w 2021 roku.

1.Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoltecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268).
2.Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o Karcie Polaka (Dz. U. z 2019 r. poz. 1598 z pdzn.
zm.).

3.Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemle pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2020 r. poz. 821).

4 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 218).

5.Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 111 z pdzn. zm.).

6.Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkdéw dia opiekunow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1297).

7.Ustawa z dnia 13 paidziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 423 z pdzn. zm.).

8. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 z pdzn. zm.).

9.Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1329).

10.Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 887 z pbzn.zm).

11.Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 2133 z pbézn.zm.).

12. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 833
z pozn. zm.).

13.Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu os6éb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426 z pdzn.zm).

14 Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. z 2019 1. poz. 2407 z p6zn. zm.).

15. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z pézn. zm.).

16.Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1973 z pozn. zm.)

17.Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z p6zn.zm.).

18.Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych (Dz. U. z 2021 r. poz. 2057 z poZn. zm.}.

19.Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
(Dz. U. z 2020 1. poz. 1427 z pdzn. zm.).
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