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1. Wykonanie budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2019 r.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie jest organizatorem i wykonawcg zadan
powiatu i gminy (wtasnych i zleconych), w oparciu o przepisy ustaw wymienionych
w zatgczniku Nr 1.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Cheimie w 2019 roku wydatkowat kwote w tgczne;
wysokosci 80 971 002,15 zt w tym $Srodki pochodzace z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w kwocie 2 680 911,00 zt.

1) |Wydatki gminy, w tym: 77 133 339,04 zt
1.1) |Wydatki na zadania wlasne gminy 7 854 167,63 zi
a) |Domy Pomocy Spotecznej 906 648,08 zt
b) |Fundusz Alimentacyjny (utrzymanie) 221 489,27 zt
c) |zasitki i pomoc w naturze (zasitki celowe, pogrzeby) 152 550,00 zt
d) |dodatki mieszkaniowe 1075 817,86 zt
e) |Osrodki Pomocy Spotecznej (utrzymanie MOPR) 3096 375,78 zt
f) Mieszkania Chronione (utrzymanie Wieloprofilowych 522 520,12 zi
Mieszkan Chronionych)
g) |ustugi opiekuncze 1 358 386,50 zt
h) |pozostata dziatalno$¢ 248 445,23 zt
i) prace spotecznie-uzyteczne 18 656,40 zt
) przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 1 650,00 zt
k) |wspieranie rodziny (asystenci rodziny) 76 628,39 zt
) pomoc w zakresie dozywiania 175 000,00 zt
1.2) |Dofinansowanie zadan wiasnych gminy 4 259 444,98 zi
1) |wspieranie rodziny (asystenci rodziny) 69 087,00 zt
b) |[sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od zasitkow statych i dla 131 976,28 zt
dzieci oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach CIS
c) |zasitkii pomoc w naturze (zasitki okresowe) 1158 269,81 zt
d) |zasitki state 1279 183,59 z!
e) |Osrodki Pomocy Spotecznej (utrzymanie MOPR) 847 218,89 zt
f) Pozostata dziatalno$¢ (Program Senior + funkcjonowanie 73 709,41 zt
Dziennego Domu Senior+)
g) |pozostata dziatalno$¢ (dozywianie) 700 000,00 zt
1.3) |Zadania zlecone gminie 64 902 280,70 zt
a) |$wiadczenia rodzinne, $wiadczenia z Funduszu 20 603 283,90 zt
Alimentacyjnego (zasitki rodzinne, z FA, utrzymanie 3%)
b) |sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od niektérych $wiadczen 177 394,10 zt
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rodzinnych

c) |wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania 17 783,82 zt
opieki przyznane przez sad
d) |ustugi opiekuncze 133 292,50 zt
e) |wspieranie rodziny (,Dobry start”) 1911 220,00 zt
f) pomoc dla cudzoziemcow 9 500,00 zt
g) |dodatki energetyczne 48 168,68 zt
h) |Swiadczenie wychowawcze 500+ (w tym utrzymanie 2%) 42 001 637,70 zt
1.4) |Srodki z funduszy celowych 117 445,73 zt
a) |Ustugi opiekuncze 102 235,20 zt
b) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Osdb 15 210,53 z
Niepetnosprawnych
2) |Wydatki powiatu, w tym: 3 336 376,37 zt
2.1) |Zadania wlasne powiatu 1915 226,90 zt
a) |placowki opiekunczo wychowawcze 291 325,42 zt
b) |rodziny zastepcze 1620 901,48 zt
c) |Utrzymanie PZOON 3 000,00
2.2) |Dofinansowanie zadan wlasnych powiatu 55 900,00 zt
a) |rodziny zastepcze 55 900 zt
2.3) |Zadania zlecone powiatowi 1271 534,76 zt
a) |Swiadczenie 500+ w rodzinach zastepczych 386 465,24 zt
b) |rodziny zastepcze (,Dobry start”) 30 380,00 zt
c) |utrzymanie PZOON 640 787,39 zt
d) |Dodatek w wysokos$ci $wiadczenia wychowawczego dla 101 768,43 zt
dzieci przebywajgcych w placéwkach opiekuriczo -
wychowawczych
d) |pozostate dziatalno$¢ (Karta Polaka) 112 133,70 zt zt
2.4) |Srodki z funduszy celowych 93 714,71 z
a) |utrzymanie PFRON 67 042,00 zt
b) |Aktywny Samorzad 21 461,14 zt
c) |Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb 5 211,57 zt
Niepetnosprawnych
3) |SRODKI pozyskane UE 501 286,74 zt
x |Wydatki ogotem: 80 971 002,15 zt
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2. Zadania pomocy spotecznej
2.1 Pomoc srodowiskowa
2.1.1 Swiadczenia pieniezne i pomoc w naturze

W okresie od 01 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.
1) przyjeto 5 030 wnioskéw o pomoc
2) wydano 6 422 decyzji administracyjnych dla 1 724 rodzin w nastepujgcy sposob:
- 5 618 decyzji przyznajgcych swiadczenie
- 356 decyzji zmieniajgcych
- 60 decyzji przyznajgcych prawo do opieki zdrowotnej
- 64 decyzje odmowne
- 224 decyzje kierujgce do Osrodkéw Wsparcia
- 64 decyzje przyznajgce opat z przewozem
- 36 decyzji zawieszajgcych postepowanie, podjecie postgpowania oraz wygaszajgcych
prawo do $wiadczen

W okresie od 01 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r. przyznano 106 718 swiadczen
na ogding kwote 5 306 779,68 zt w nastepujgcy sposob:
1) zasitki state dla 259 osoéb, tj. 2 581 $wiadczen, na kwote 1 279 183,59 zt,
2) zasitki okresowe dla 621 osob, tj. 3 250 swiadczen, na kwote 1 158 269,81 zi,
3) zasitki celowe dla 426 oséb (w tym opat z przewozem — 24 000,00 zi), tj. 882 swiadczenia,
na kwote 149 000,00 zi,
4) w ramach programu ,Positek w szkole i w domu” ogétem skorzystato 2 031 osdb, na
taczng kwote 875 000,00 zt, (700 000,00 $rodki z dotacji z budzetu Panstwa oraz 175 000,00
$rodki wiasne z budzetu miasta) w tym:
- positki dla 702 dzieci i ucznidw, tj. 79 142 $wiadczenia, na kwote 368 059,91 zt, (w tym
positki dla 32 os6b dorostych, tj. 5 305 $wiadczen, na kwote 35 056 zi)
- zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci dla 812 oséb tj. 2 663 swiadczen na kwote
506 941,09 z,
5) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 307 osoéb, ti. 2 159 $Swiadczen na kwote
131 976,28 zi.
- sktadki w Centrum Integracji Spotecznej to kwota 28 502,55 zt
( skiadki zdrowotne przy zasitkach statych to kwota 103 473,73 zt

6) wykonano ustuge pogrzebowa dla 4 os6éb na kwote 3 550,00 zt,

7) z pomocy pienieznej dla posiadaczy Karty Polaka skorzystato 15 oséb, tj. 131 $wiadczen
na tgczng kwote 109 935,00 zi.
8) ustugi opiekuncze dla 336 osob tj. 82 521 swiadczen na kwote 1 460 622,00 zi
9) specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 16 oséb, t. 7 205 $wiadczen na kwotg
133 293,00 zi.
10) pomoc przyznana cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgode na pobyt tolerowany na terytorium RP dla 2 oséb, tj. 21 swiadczen
na kwote 9 500,00 zi.
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Szczegdtows informacje na temat powoddw trudnej sytuacji zyciowej oséb korzystajgcych ze
swiadczen pomocy spotecznej przedstawia ponizsza tabela nr 1.

Tabela nr 1. Powody trudnej sytuacji zyciowej oséb korzystajacych ze swiadczen

pomocy spolecznej

: LICZBA RODZIN | LICZBA OSOB
POWODY TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ -
OGOLEM W RODZINACH
ubdstwo 912 1999
sieroctwo 4 9
bezdomnosé 52 54
potrzeba ochrony macierzynstwa 80 339
w tym: wielodzietnos¢ 42 221
bezrobocie 730 1867
niepetnosprawno$é 703 1231
dtugotrwata lub ciezka choroba 989 1701
bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo- wychowawczych- ogétem 346 1218
w tym: rodziny niepeine 240 779
w tym: rodziny wielodzietne 127 669
przemoc w rodzinie 15 47
POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDZMI 2 6
ALKOHOLIZM 48 73
NARKOMANIA 2 2
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU
Z ZAKEADU KARNEGO e ©
TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE OTRZYMALY STATUS
UCHODZCY LUB OCHRONE UZUPEENIAJACA : :
ZDARZENIE LOSOWE 1 5
SYTUACJA KRYZYSOWA 0 0
KLESKA ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZNA 0 0

*w jednej rodzinie moze wystapic kilka powoddéw.

Zrodio: opracowanie wiasne, sprawozdanie MRPiPS-03

Najczestszg przyczynag trudnej sytuacji rodzin sg

niskie dochody osiggane przez

cztonkéw rodzin spowodowane bezrobociem, dtugotrwatg chorobg, niepetnosprawnoscig,
bezradnoscia w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego.
Ustawa o pomocy spolecznej okreéla kryteria dochodowe uprawniajgce do
korzystania z pienigznych éwiadczen pomocy spotecznej, ktére wynosity:
dla osoby samotnie gospodarujgcej — 701,00 zt
. na osobe w rodzinie — 528,00 zt.

Najczesciej powodem ubiegania sie o pomoc byto réwnolegte wystepowanie kilku
przyczyn trudnej sytuacji rodzin, byty to m. in.:
- ubodstwo (dochody ponizej kryterium dochodowego), ze $wiadczen pomocy spotecznej
z powodu ubdstwa skorzystato 912 rodzin, co stanowi 52,90 % og6tu rodzin objetych
pomocg,
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- bezrobocie, pomoc z tego powodu otrzymato 730 rodzin, co stanowi 42,34% ogotu rodzin,
- diugotrwata choroba - pomoca objeto 989 rodzin, co stanowi 57,37 % ogétu rodzin,
- niepetnosprawnos¢ byta powodem objecia pomocg 703 rodzin, co stanowi 40,78 % ogoétu

rodzin,

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego stwierdzono w 346 rodzinach, co stanowi 20,07 % ogétu rodzin objetych pomoca.
Dysfunkcje te wystepowaty najczesciej z innymi niekorzystnymi zjawiskami tj. niepetna

strukturg rodziny, wielodzietnoscig i przemoca.

Strukture rodzin objetych pomoca spofeczng przedstawia tabela nr 2.

Tabela nr 2. Struktura rodzin objetych pomocga spoteczng

WYSZCZEGOLNIENIE LICZBA RODZIN LICZBA 0SOB
W RODZINACH

RODZINY OGOLEM 1724 3471

o liczbie oséb 1 947 947

2 280 560

3 228 684

4 136 544

5 84 420

6 i wiecej 48 316

w tym rodziny z dzieémi ogéiem 521 1932

o liczbie dzieci 1 213 583

2 181 680

3 84 405

4 32 184

5 9 61

6 1 8

7 i wiecej 1 11
RODZINY NIEPELNE OGOLEM 240 779

o liczhie dzieci 1 107 255

2 77 255

3 38 170

4 i wiecej 18 99
RODZINY EMERYTOW | RENCISTOW OGOLEM 528 768

o liczbie oséb 1 380 380

2 86 172

3 41 123

4 i wiecej 21 93

Zrédfo: opracowanie wiasne, sprawozdanie MRPIPS-03
Strona 7 z 69
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Jak wynika z tabeli nr 2 ze $wiadczen pomocy spotecznej skorzystaty ogotem 1 724

rodziny, w tym:

1) 947 os6b samotnych, co stanowi 54,93 % ogotu wszystkich rodzin objetych pomoca,
2) 521 rodzin z dzie¢mi, co stanowi 30,22 % ogdtu rodzin, w tym:
a) 240 rodziny niepetne to 46,07 % ogotu rodzin z dzieémi,
b) 127 rodzin wielodzietnych z trojgiem i wiecej dzieci to 24,38 % ogétu rodzin z dzie¢mi
3) 380 osob samotnych, emerytéw lub rencistow to 22,04 % ogétu rodzin

Wsrdd rodzin korzystajgcych z pomocy 528 to rodziny emerytéw i rencistow. Jest to
grupa osob, ktdra na ogét korzysta ze wsparcia w formie ustug opiekunczych, zasitku statego
oraz z pomocy w ramach programu ,Positek w szkole i w domu”.

Szczegodtowe informacie na temat udzielanych form pomocy zawiera tabela nr 3.

Tabela nr 3. Formy swiadczen

FORMY POMOCY LICZBA LICZBA WYKORZYSTANIE
RODZIN SWIADCZEN SRODKOW W 2zt

1.Zasitki okresowe 604 rodziny 3250 1158 269,81
2.Zasitki state 256 rodzin 2 581 1279 183,59
3.Skladki na ubezpieczenie 307 oséb 2159 131 976,28
zdrowotne dla oséb

pobierajacych zasitki

state,os6b uczestniczacych

w CIS, oraz realizujgce

kontrakty socjalne

4. Positki realizowane 391 rodzin 79 142 368 059,91

w ramach programu ,,Pomoc /dotacja celowa/ 309 780,58
panstwa w zakresie

dozywiania” w tym:

- dla dzieci i mlodziezy, 693 dzieci 73 837 333 003,91

- dla os6b dorostych 32 osoby 5305 35 056,00

5. Pogrzeby 4 osoby 4 3 550,00

6. Zasitki celowe 913 rodzin 3545 655 941,42

w tym: zasitki na zakup

zywnosci w ramach

programu ,,Pomoc parnstwa 798 rodzin 2663 /dot.cel./ 390 219,42
w zakresie dozywiania”

7.Wynagrodzenie nalezne 4 osoby 72 17 521,00
opiekunowi z tytutu

sprawowania opieki

rzyznane przez sad
8.Ustugi opiekuricze 334 rodziny 82 521 1460 622,00
'Oi'gf)"fz'fgﬂ‘:::i:ﬂiug' £ 16 rodzin 7 205 133 293,00
sychicznymi

9.Koszty ponoszone za osoby 40 osob 423 906 648,00
przebywajace w domach

pomocy spotecznej

10.Swiadczenie pieniezne 8 osbéb 29 46 641,00

2 tyt. wykonywania prac refundacja 60% z PUP
spolecznie uzytecznych 27 984,60
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11. Swiadczenie pienigzne w 15 os6b 131 109 935,00
zwiazku z posiadang Karta
Polaka

12. Swiadczenia pieniezne dla 2 osoby 21 9 500,00
cudzoziemcow- zadania
zlecone

*iedna osoba/rodzina moze korzysta¢ z kilku form pomocy

Zrédio: opracowanie wiasne

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni przeprowadzili 6 132 wywiady
srodowiskowe (w tym: pracownicy socjalni przeprowadzili 541 wywiaddéw na inng pomoc niz
finansowa takie jak: wywiady alimentacyjne na rzecz rodzin zgtaszajgcych sig po pomoc,
wywiady do prac spotecznie- uzytecznych, wywiady na specjalny zasitek opiekunczy, Bank
zywnosci, ubezpieczenie zdrowotne).

2.1.2 Pozostala dzialalno$é srodowiskowa

( W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni w ramach prowadzone;
systematycznie pracy socjalnej podejmowali szereg dziatarh w zakresie umozliwienia osobom
i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych.
W okresie sprawozdawczym:
1) zawarto 114 kontraktow socjalnych, ktérych zasadniczym celem byfo inicjowanie wtasnej
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,
2) skierowano 102 osoby bezrobotne do Centrum Integracji Spotecznej w celu realizacji
programu reintegracji zawodowej i spotecznej przez zatrudnienie socjalne. Zatrudnienie
socjalne w 2019 r. realizowato 100 osob, w tym 49 os6b ukonczyto program zgodnie
z zaplanowang $ciezkg zawodowa, 21 o0séb odstgpito od realizacji programu, a 6 0sob
zostato skreslonych z powodu naruszenia Indywidualnego Programu Zatrudnienia
Socjalnego oraz regulaminu uczestnika CIS. Odstgpienie od realizacji IPZS spowodowane
byto nastepujacymi przyczynami: podjecie zatrudnienia - 8 oséb, zty stan zdrowia — 3 osoby,
dtugotrwata choroba dziecka — 6 oséb, z powodéw osobistych — 4 osoby. Wéréd 100 oséb
uczestniczgcych w programie w 2019 r. 76 oséb byto diugotrwale bezrobotnych, 18 osob —
uzaleznionych od alkoholu, 8 os6b — bezdomnych, 9 oséb — niepetnosprawnych i 4 osoby —
karane.
J) podjeto wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w Chetmie, w zakresie aktywizacji
zawodowej os6b bezrobotnych korzystajgcych z pomocy, w tym:
- zawarto porozumienie w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych dla 18 osdb, do
realizacji zadania skierowano 29 oséb, poniewaz w trakcie trwania zadania 11 osob
zrezygnowato z réznych przyczyn. W ramach Porozumienia w okresie od kwietnia
do grudnia 2019 r., osoby bezrobotne wykonywaly prace porzgdkowo- gospodarcze
w jednostkach organizacyjnych Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chetmie , a takze
prace na rzecz opiekundéw oséb niepetnosprawnych z wyigczeniem prac zwigzanych
z bezposredniag opiekg nad osobg niepetnosprawng. Za wykonywana prace tj. 10 godzin
w tygodniu, 40 godzin miesiecznie osoby otrzymywaty $wiadczenie w wysokosci 8,30 zt za
godzine do 31 maja 2019 r. i w wysokosci 8,50 zt za godzing od 01 czerwca 2019 r.
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej $wiadczenie nie jest wliczone do dochodu rodziny,
co umozliwiato rodzinom dalsze korzystanie ze $wiadczeri pomocy spoteczne;.
- w ramach podejmowanych dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej klientow tutejszego
Osrodka 23 osoby bezrobotne skierowano do os$rodkéw i centréw szkolgeych.
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- w 2017 r. zostato zawarte porozumienie z Wojewodzkim Urzedem Pracy w sprawie
utworzenia i funkcjonowania Partnerstwa Lokalnego Na Rzecz Promocji Mobilnosci
Zawodowej Na Lokalnym Rynku Pracy. Celem zawartego Porozumienia jest promocja
poradnictwa zawodowego jako istotnego elementu wspierajgcego mobilno$é zawodowa
osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Porozumienie obowigzuje nadal. W ramach
wspotpracy od lipca 2019 r. odbywaty sie kazdego miesigca warsztaty organizowane przez
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej WUP dla 0s6b bezrobotnych
kierowanych przez tutejszy Osrodek. W 2019 r. do uczestnictwa w warsztatach skierowano
106 oso6b.

4) objeto 66 rodzin (w tym 143 dzieci) z zaburzong funkcjg opiekuniczo— wychowawczg
wsparciem asystenta rodziny. Zadania wykonywato 4 asystentéw rodziny zatrudnionych
w Osrodku. Asystenci rodziny realizowali prace socjalno-wychowawczg z elementami terapii
w srodowisku,

5) do pracy z osobami zaburzonymi psychicznie wigczony zostat pielegniarz o specjalnosci
psychiatrycznej, ktory:

- konsultowat si¢ z osobami zaburzonymi psychicznie- zapoznat sie z dokumentacjg w 118
rodzinach,

- wspierat pracownikobw socjalnych w rozwigzywaniu probleméw os6b z zaburzeniami
psychicznymi i odbyt 149 odwiedzin w §rodowisku,

- wspierat pracownikéw socjalnych w rozwigzywaniu probleméw oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ustalit wizyty w PZP, zatatwiat sprawy w placéwkach stuzby zdrowia
w przypadku 127 osob.

6) przeprowadzono akcjg ,,Poméz Dzieciom Przetrwaé Zime” w dniu 24 listopada 2019 roku,
wspolnie z 100 wolontariuszami, uczniami szkét érednich prowadzona byta zbiérka artykutow
zywnosciowych w 11 sklepach: Gama, Biedronka, Stokrotka, Carrefour. Do akcji wigczyta sie
rowniez Straz Miejska, ktéra dowozita zebrang zywnoéé do magazynu, zlokalizowanego
w Osrodku. Z pozyskanych artykutow przygotowanych zostato 80 paczek dla rodzin
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz dla 50 dzieci, ktére uczestniczyty
w zabawie choinkowej, zorganizowanej przez tut. Osrodek.

7) podejmowano dziatania w 277 $rodowiskach w ramach procedury Niebieskiej Karty, celem
zapewnienia bezpieczenstwa i poprawy sytuacji rodzin dotknietych przemoca. Pracownicy
socjalni podejmowali dziatania wspélnie z Policja, pedagogami szkolnymi, asystentami
rodzinnymi, pielegniarkami $rodowiskowymi, kuratorami sadowymi. Uczestniczyli w 479
spotkaniach grup roboczych. Osobom doznajacym przemocy domowej zapewniono wsparcie
specjalistow zatrudnionych w MOPR, kierowano do psychologa i terapeuty w Osrodku
Interwencji Kryzysowej, specjalistéw w Bona Fides w Chetmie oraz w Os$rodku Profilaktyki,
Diagnozy i Terapii Zdrowia Psychicznego ,Rodzina”’. Z osobami stosujgcymi przemoc
domowg przeprowadzane byly rozmowy profilaktyczno-ostrzegawcze przez dzielnicowych,
motywowano ww. do udziatu w terapii, oraz programie korekcyjno-edukacyjnym w ramach
ustalonego planu pomocy. W przypadku 20 osoéb zostat skierowany wniosek do MKRPA
o leczenie odwykowe. W miesigcu lutym 2019 roku pracownik tut. Osrodka, Przewodniczaca
Zespoty Interdyscyplinarnego petnita dyzur telefoniczny w ramach obchodzonego ,Tygodnia
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem”.

8) podjeto systematyczng wspotprace z 33 placéwkami oswiatowymi w zakresie zapewnienia
positkéw w szkotach i przedszkolach dla dzieci i uczniéw, pomoca w formie positkéw objeto
702 dzieci i uczniéw. Ponadto pracownicy socjalni systematycznie kontaktowali sie ze szkotg,
pedagogiem szkolnym lub wychowawca w zakresie wymiany informacji dotyczgcych
realizacji funkcji opiekuriczo -wychowawczej przez rodzicéw.

9) za poérednictwem tut. Osrodka w okresie wakacji 99 dzieci w wieku szkolnym,
pochodzacych z rodzin wielodzietnych i niepetnych wyjechato na bezptatne kolonie w tym:

- 76 dzieci na kolonie w Miléwce, zorganizowane przez Kuratorium Oswiaty w Lublinie
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- 23 dzieci na kolonie w Gliczerowie Gérnym zorganizowane przez Stowarzyszenie im.
Teresy Kras.
10) w nocy z 13-14 lutego 2019 roku pracownik socjalny z tut. O$rodka we wspoétpracy
z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej uczestniczyt w Ogoélnopolskim badaniu liczby osob
bezdomnych. Ustalono tgcznie 148 o0séb bezdomnych na terenie miasta Chetm.
podejmowano dziatania profilaktyczne w zakresie wystepowania zjawiska bezdomnosci dla
132 o0séb. Ponadto w okresie nasilonych mrozéw pracownicy socjalni wspolnie ze Strazg
Miejskg monitorowali miejsca pobytu oséb bezdomnych tj. pustostanach, wagonowni , kt6rzy
nie wyrazali zgody na pobyt w schronisku. Udzielali informacji o przystugujgcych formach
wsparcia, motywowali do pobytu w schronisku, przekazywali potrzebujgcym zywnosc
i odziez. 3 osobom przyznano $wiadczenie w postaci jednego gorgcego positku, 34 osobom
przyznano $wiadczenie w postaci zasitku okresowego, 51 osobom przyznano swiadczenie
w postaci zasitku celowego.
11) podejmowano dziatania wspoélnie ze Straza Miejskg i Policjg majgce na celu zapewnienie
pomocy osobom, ktére w sposdb szczegélny narazone sg na negatywne skutki zimy.
W ramach podjetych dziatan wszystkie osoby bezdomne, wyrazajgce cheé umieszczenia
w schronisku, zostaty tam skierowane.
12) podjeto wspotprace ze Stowarzyszeniem MONAR Schronisko dla Osob Bezdomnych
* ,MARKOT” w Chetmie i Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Chetmskie,
w zakresie skierowania 50 oséb bezdomnych do wymienionych placowek, w tym:
Schronisko ,MONAR"- 28 osob, Schronisko ,ALBERT" - 22 osoby.
13) zapewniono 32 osobom dorostym positki, wydano 5 305 positkéw Pomoc ta kierowana
byla przede wszystkim do osob, ktére wtasnym staraniem nie mogty sobie zapewnic¢ positku
tj. os6b samotnych, niepetnosprawnych, chorych, oraz bezdomnych.
14) przyznano 60 osobom nie posiadajgcym ubezpieczenia zdrowotnego, prawo do
bezptatnych $wiadczen opieki zdrowotnej.
15) skierowano 31 oséb na leczenie odwykowe oraz zmotywowano do uczestnictwa
w zajeciach grup wsparcia dla oséb uzaleznionych.
16) kontynuowano wspétprace z Zaktadem Karnym w Chetmie w zakresie udzielania pomocy
osobom opuszczajgcym jednostke penitencjarng oraz rodzinom osadzonych. Pomoc
przyznana zostata dla 48 rodzin.
17) pracownicy socjalni w ramach programu przygotowania do readaptacji spotecznej oséb
opuszczajgcych zakiady karne i areszty $ledcze uczestniczyli w spotkaniach z osobami
osadzonymi w Zaktadzie Karnym w Chetmie ul. Kolejowa 112 w zakresie form wsparcia
~iadczonych przez tut. OSrodek.
18) zrealizowano program ,Positek w szkole i w domu”, w ramach ktoérego przyznano pomoc
w formie opfacenia gorgcego positku oraz $wiadczenia pienigznego na zakup posiku
lub zywnosci. Z tych form pomocy skorzystato ogétem 2 031 osob, na tgczng kwote
875 000,00 zt, (700 000,00 to $rodki z dotacji z budzetu Panstwa oraz 175 000,00 to srodki
wiasne z budzetu miasta). Dzieci oraz miodziez mialy optacony gorgcy positek w szkotach
oraz przedszkolach. 702 dzieci i uczniéw skorzystato z tej formy pomocy, liczba positkow
w 2019 roku to 79 142 na taczng kwote 333 003,91 zI, natomiast z formy pomocy w postaci
zasitkow celowych na zakup positku lub zywnosci skorzystato 812 osob, ktérym przyznano
decyzjg $wiadczenie. Razem przyznano 2 663 $wiadczenia na fgczng kwote 506 941,09 zt,
$rednia wysoko$¢ jednego $wiadczenia to kwota 190,36 zt.
19) kontynuowano realizacje Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym,
ktorego celem byto zapewnienie najubozszym mieszkaricom Polski pomocy zywnosciowe;
oraz uczestnictwa w dziataniach w ramach $rodkéw towarzyszgcych w okresie wrzesien
2018 — czerwiec 2019. W ramach Podprogramu 2018 pomoc zywnosciowa trafita do 731
os6b znajdujgcych sie w trudnej sytuaciji zyciowej. Wydano osobom potrzebujgcym 31 514
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ton zywnosci w tym 2 100 paczek zywnos$ciowych, dla 75 oséb przeprowadzono 6
warsztatow edukacyjnych w ramach dziatar towarzyszacych. W kolejnej edycji programu —
Podprogram 2019 zaplanowano pomoc dla 800 oséb. W zakresie dystrybucji zywnosci tut.
Osrodek prowadzit wspétprace z organizacjami pozytku publicznego w zakresie wydawania
zywnosci przez Polski Czerwony Krzyz Zarzad Okregowy (skierowano 400 oséb),
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci (skierowano 300 oséb), Stowarzyszenie Cheimska Roma
(skierowano 41 osdb), pozyskanej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa
wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym”.
tacznie w ramach ww. programu z pomocy zywnos$ciowej skorzystato 1541 oséb.

20) dodatkowo w okresach przedéwigtecznych 200 rodzin otrzymato paczki zywnosciowe
przygotowane przez Stowarzyszenie Osrodek Wspierania Rodziny i Polski Czerwony Krzyz.

2.2 Ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze to Swiadczenie niepienigzne z pomocy spotecznej, realizowane
w ramach zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.

Podstawowymi aktami prawnymi regulujgcymi realizacje ustug opiekuriczych sg;

1) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1507 z p6zn.
zm.),

2) Uchwata Nr XX/223/04 Rady Miejskiej w Chetmie z dnia 31 maja 2004 r. w sprawie
okreslenia szczegdtowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuricze oraz szczegdtowych warunkow czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od tych optat, jak réwniez trybu ich pobierania (Dz. Urz. Woi.
Lubelskiego Nr 135, poz.1978), zmieniona uchwatg Nr V/47/11 Rady Miasta Chetm z dnia
28 stycznia 2011 r. (Dz. Urz. Woj. Lubelskiego Nr 38, poz. 868).

Zgodnie z art. 50 ustawy o pomocy spofecznej pomoc w formie ustug opiekunczych
przystuguje:

1) osobie samotnej, ktéra ze wzgledu na wiek, chorobe lub z innych przyczyn wymaga
pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona,

2) osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy
matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnié.

Do zadan realizowanych przez Zespét Ustug Opiekuniczych nalezy w szczegoblnosci:

1) przyznawanie i organizowanie ustug opiekuriczych osobom starszym, samotnym,
niepetnosprawnym w miejscu ich zamieszkania,

2) przyznawanie specjalistycznych ustug opiekuiczych osobom z zaburzeniami
psychicznymi,

3) kierowanie do doméw pomocy spotecznej.

Wsrod ww. form pomocy najliczniejszq grupe stanowity osoby, ktorym przyznano ustugi
opiekuncze. Zainteresowanie tymi ustugami jest najwieksze, gdyz sg to ustugi tzw.
gospodarcze, do ktorych nalezy pomoc w czynnosciach dnia codziennego, przygotowanie
positku, sprzgtanie mieszkania, pranie bielizny poscielowej i odziezy osobistej, dbatosé
o higieng osobistg, robienie zakupow, zatatwianie istotnych administracyjnie spraw,
utatwianie kontaktéw z otoczeniem.

Ta forma pomocy przyznawana jest osobom wymagajacym wsparcia innych oso6b
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, zapewnieniu opieki higienicznej oraz
zapewnieniu  w miare mozliwosci kontaktéw z otoczeniem  osobie starszej
| niepetnosprawnej, ktoéra w tym zakresie wymaga takiej pomocy.
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Ustugi opiekunicze $wiadczone osobom starszym, samotnym i niepetnosprawnym maja na
celu umozliwienie jak najdtuzszego funkcjonowania tym osobom w ich dotychczasowym
miejscu zamieszkania pomimo wystepujgcych ograniczen w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb oraz trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

Osoba objeta ustugami zobowigzana jest do aktywnego wspotdziatania w miare swoich
mozliwoéci podczas $wiadczenia ustug opiekuriczych oraz dgzenia do zwigkszania wiasnej
samodzielno$ci.

Celem ustug opiekunczych jest:

1) poprawa lub podtrzymanie sprawnosci fizycznej, kondycji psychicznej osoby starszej
i niepetnosprawnej oraz utrzymanie kontaktéw z otoczeniem w stopniu adekwatnym do
indywidualnych mozliwosci i potrzeb,

2) zwiekszenie lub podtrzymanie samodzielnoéci oraz aktywnosci osoby,

3) zmniejszenie izolacji spoteczne;.

Natomiast specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zburzeniami psychicznymi sg
dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci osoby, a $wiadczone sg przez osoby ze specjalistycznym przygotowanie
zawodowym. Ustugi te reguluje Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189,
~0z. 15698 z pdézn. zm.).

Na terenie Miasta Chetm w 2019 r. ustugi $wiadczone byly przez firme wytoniong w drodze
przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy Prawo zaméwienn publicznych, tj. Polski
Czerwony Krzyz Oddziat Rejonowy w Chetmie ul. Rejowiecka 132, 22-100 Chetm. W wyniku
przeprowadzonego postepowania zawarta byta w dniu 28 grudnia 2018 r. umowa

Nr MOPR.DON.DSPS.ZU.3415-66/2018 na $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 350 oso6b starszych, samotnych i niepetnosprawnych. Ponadto na ustugi
$wiadczyto 6 opiekunek zatrudnionych w MOPR.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone byly
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym réwniez przez podmiot
wyfoniony w drodze przetargu Opieka w Domu Chorego Orzgdowska Maria 22-100 Chetm,
ul. Brzozowa 9 — umowa z dnia 28 grudnia 2018 r. Nr MOPR.DON.DSPS.ZU.3415-67/2018
na $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 20 oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Ponadto, ustugi $wiadczyto réwniez 8 opiekunek zatrudnionych w MOPR w Chetmie.

V 2019 r. z pomocy w formie ustug skorzystato 349 osob: w tym 336 osdéb skorzystato
z ustug opiekuiczych, a 16 ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi, 3 osoby korzystaty z dwéch form tj. ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych.

Na realizacie ustug opiekuniczych $wiadczonych przez PCK wydatkowano kwote

1 460 621,70 zt, wypracowujgc 82 521 godzin ustug. W zwigzku z przystgpieniem do
Programu ,Ustugi opiekuricze dla oséb niepetnosprawnych” - edycja 2019 MOPR otrzymat
dofinansowanie do ustug z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia  Osob
Niepetnosprawnych w kwocie 102 235,20 zt. Koszt po pomniejszeniu dofinansowania
wyniost 1 358 386,50 zt.

Natomiast na realizacje specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi wydatkowano kwote 133 292,50 zt, wypracowujgc 7 205 godzin.

Koszt 1 godziny ustugi opiekuniczej $wiadczonej przez opiekunki zatrudnione w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie wynosit 17,83 zt, natomiast $wiadczonych przez
instytucje wytoniong w drodze przetargu tj. Polski Czerwony Krzyz Oddziat Okregowy
w Lublinie wynosit 17,70 zt. Koszt 1 godziny specjalistycznej ustugi opiekunczej dla osoéb
z zaburzeniami psychicznymi wynosit 18,50 zt.
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Swiadczenie z pomocy w formie ustug przyznawane byto decyzjg administracyjng na
podstawie wniosku lekarza rodzinnego (w przypadku ustug opiekunczych) lub lekarza
psychiatry (w przypadku specjalistycznych ustug opiekuriczych), wywiadu $rodowiskowego
przeprowadzonego przez pracownika socjalnego oraz zebranych w toku postepowania
dokumentow potwierdzajgcych sytuacje zdrowotna, rodzinng, mieszkaniows i dochodowg
osoby ubiegajgcej sie o0 pomoc.

Przy ustalaniu wymiaru godzin i zakresu ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych uwzgledniano w szczegélnosci:

1) rodzaj schorzenia i sprawno$¢ fizyczng osoby ubiegajgcej sie o ustugi,

2) warunki mieszkaniowe,

3) sytuacje rodzinng i materialng,

4) uwarunkowania $rodowiskowe,

5) mozliwosci udzielenia pomocy przez rodzine.

Rozeznaniem potrzeb opiekunczych i wnioskowaniem o przyznanie ustug zajmowato sie
5 pracownikéw socjalnych.

W 2019 r. ogdlem wydano 650 decyzji administracyjnych (404 dotyczgcych ustug
opiekunczych, 36 dot. specjalistycznych ustug opiekuriczych, 86 dotyczacych doméw
pomocy spotecznej i 116 dotyczacych mieszkan wieloprofilowych chronionych i 8 dot.
skierowania do KORM w Dgbkach).

2.2.1. Struktura os6b korzystajacych z ustug

W okresie sprawozdawczym z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi korzystato facznie 349 0s66b,
w tym: 309 oséb samotnie zamieszkujgcych i 40 os6b zamieszkujgcych z rodzina.

Biorgc pod uwage pte¢, pomocg w formie ustug objetych byto 289 kobiet i 60 mezczyzn.

Wiek osob korzystajgcych z ustug przedstawia tabela nr 4.
Tabela nr 4. Struktura $wiadczeniobiorcow w przedziatach wiekowych.

Razem Dzieci 0Od 19 Od 41 QOd 61 Od 71 QOd 81 Od 91
0s6b do 18 lat do 40 lat do 60 lat do70lat |do80lat |do 90 Iat do 103 lat

349 - 5 13 45 92 151 43
Zrodlo: opracowanie wiasne.

Z powyzszej tabeli wynika, ze najliczniejszg grupe wsrdéd oséb korzystajgcych z ustug
stanowity osoby w wieku ponad 80 lat.

Sprawnosc¢ fizyczng oséb korzystajacych z ustug przedstawia tabela nr 5.

Tabela nr 5. Struktura $wiadczeniobiorcéw pod katem sprawnosci fizycznej.

Razem |Osoby Osoby poruszajace sie |Osoby Osoby Osoby poruszajgce sie
0sob "lezace" |tylko po mieszkaniu z |poruszajgce sie |wychodzace |samodzielnie w obrebie
pomoca osoby drugiej [samodzielnie z mieszkania |mieszkania i samodzielnie
tylko w obrebie pod opiekg wychodzace z mieszkania
mieszkania osoby drugiej |na niewielkie odleglosci
349 48 49 112 62 78

Zrédlo: opracowanie wtasne
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Z powyzszego wynika, ze osoby o ograniczonej sprawno$ci fizycznej, poruszajgce sie
samodzielnie tylko w obrebie mieszkania, wymagajgce pomocy w czynnos$ciach zwigzanych
z codziennym funkcjonowaniem w $rodowisku domowym, stanowig najliczniejszg grupe osob
korzystajgcych z ustug opiekuriczych.

Rodzaje schorzen oséb korzystajgcych z ustug przedstawia tabela nr 6.

Tabela nr 6. Schorzenia osob korzystajacych z ustug.

RODZAJE SCHORZEN LICZBA 0SOB

Choroby ukiadu krgzenia, m.in. miazdzyca 281
Zwyrodnienia stawow i kregostupa 270
Stany po wylewach i udarach 68
Cukrzyca 65
Zaburzenia wzroku i stuchu 126
Stwardnienie rozsiane 3
~horoby uktadu oddechowego 35
Nowotwory 29
Choroby psychiczne 24
Dziecigce porazenie 6
Niedorozwdj

Choroba Alzheimera 19
Choroba Parkinsona 19

Zrodlo: opracowanie wiasne
Z powyzszej analizy wynika, ze najwiekszg grupe wérod osob objetych ustugami stanowiag
osoby ze schorzeniami ukfadu krazenia oraz zwyrodnieniem stawow i kreggostupa.

2.2.2. Odptatnos¢ za swiadczone ustugi

Zasady ponoszenia odptatnosci za ustugi opiekuricze okreslone sg w Uchwale
Nr XX/223/04 Rady Miejskiej w Chetmie z dnia 31 maja 2004 r. w sprawie okreslenia
szczegbtowych warunkéw przyznawania i odptatno$ci za ustugi opiekunicze i specjalistyczne
ustugi opiekuricze oraz szczegotowych warunkéw czeéciowego lub catkowitego zwolnienia
od tych optat, jak rowniez trybu ich pobierania, zmienionej Uchwatg Nr V/47/11 Rady Miasta
Chetm z dnia 28 stycznia 2011 .
Natomiast zasady ponoszenia odpfatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi okreslone sg w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spoteczne;
z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz. U. z 2005 .
Nr 189 poz. 1598 z pdzn. zm.).
Odptatnosé za ustugi uzalezniona jest od posiadanego dochodu. Osoby posiadajgce dochod
ponizej kryterium dochodowego okre$lonego w ustawie o pomocy spotecznej sg zwolnione
z odptatnosci.
W 2019 r. z ponoszenia odptatno$ci za przyznane ustugi opiekuncze zwolniono 1 osobg
z uwagi na uzasadnione okolicznosci tj. niepetnosprawno$é, dtugotrwatg chorobe oraz koszty
zwigzane z leczeniem i rehabilitacja, ktore stanowig nadmierne obcigzenie finansowe.
Natomiast 14 osobom ustalono ustugi bezptatne w zwigzku z tym, ze posiadany dochéd nie
przekraczat ustawowego kryterium dochodowego, wynoszgcego dla osoby samotnie
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gospodarujgcej 701,00 zt. Z kolei 1 osobie odstgpiono od pobierania odptatnosci za
specjalistyczne ustugi opiekuncze, poniewaz wyliczona kwota odpfatnoéci za przyznane
ustugi byta nizsza od kwoty okreslonej w art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej tj. 20,00 zt.

2.2.3. Nadzor nad jakoscig i standardem $wiadczonych ustug

Zadania pomocy w formie ustug realizowane byly przez MOPR w Chetmie i firmy
zewnetrzne w oparciu o zawarte umowy po przeprowadzonym postepowaniu o zaméwienie
publiczne. Umowy okreslaty warunki i sposéb $wiadczenia ustug. Gléwnym celem
podejmowanych dziatann byto zaspokojenie codziennych potrzeb podopiecznych, atym
samym umozliwienie im jak najdtuzszego funkcjonowania w $rodowisku domowym. Efektem
ustug opiekuriczych byto podtrzymanie lub poprawa sprawnosci fizycznej osoby starszej, jej
dobra kondycja psychiczna oraz integracja ze spoteczno$cig w stopniu adekwatnym do
indywidualnych mozliwosci i potrzeb.

Ze strony Zespotu Ustug Opiekuriczych wymagato to merytorycznego nadzoru
I egzekwowania od jednostki $wiadczacej ustugi wiasciwego wywigzywania sie z warunkow
okreslonych w zawartych umowach, a w szczegélnosci: $wiadczenia ustug zgodnie
z obowigzujgcym standardem, prowadzenia obowigzujgcej dokumentacji oraz rozliczen
finansowych.

W tym celu przeprowadzono:

1) 1 kontrole dotyczacg oceny zgodnosci faktur z realizacji ustug opiekunczych dla oséb
starszych, samotnych i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi z kartami pracy opiekunek $wiadczacych ustugi oraz
wydanymi decyzjami administracyjnymi,

2) 1 kontrole dotyczace jako$ci ustug opiekunczych $wiadczonych w domu chorego przez
opiekunki zatrudnione w instytucji Polski Czerwony Krzyz Oddziat Rejonowy w Chelmie,
dyscypliny pracy opiekunek zgodnie z harmonogramem czasu pracy, tj. przestrzegania
godzin pracy opiekunek, biezgcego podpisywania kart pracy oraz sposobu prowadzonych
rozliczen ze $rodkéw finansowych podopiecznego powierzonych na zakupy i optaty oraz
przestrzegania ustalonych zakreséw czynnosci wykonywanych przez opiekunki,

3) 1 kontrole dotyczacg jakosci specjalistycznych ustug opiekunczych dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi $wiadczonych w domu chorego przez osoby zatrudnione
w instytucji Opieka w Domu Chorego w Chetmie Orzedowska Maria oraz przestrzegania
ustalonych zakreséw czynnosci,

4) 1 kontrole dotyczacg oceny dokonywanych wptat naleznosci za ustugi opiekuncze
| specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi we wszystkich
jednostkach $wiadczacych ustugi

Z kontroli sporzgdzono protokoty. W trakcie jednej kontroli wydano zalecenia pokontrolne
w zwigzku z wykazaniem przez PCK w zestawieniu w dwéch $rodowiskach wiekszej ilosci
godzin niz powinna wynika¢ z wydanych decyzji. Ponadto, pracownicy socjalni w ramach
odwiedzin oséb objetych ustugami zwracali rowniez uwage na jako$é $wiadczonych ustug
w domu chorego.
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2.2.4. Podejmowanie réznych form dzialan na rzecz osdéb objetych ustugami
opiekunczymi i  specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi

Dziatania podejmowane przez pracownikdéw socjalnych zatrudnionych w Zespole Ustug
Opiekunczych majgce na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnej
sytuacji zyciowej przedstawia tabela nr 7.

Tabela nr 7. Dzialania podejmowane w celu umozliwienia osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnej sytuacji zyciowej.

Lp. |Forma pracy socjalnej | Liczba
osoéb
objetych

1. |wspdtpraca z PFRON 2

2. |wspoipraca z Powiatowym Zespotem do Spraw Orzekania |3
o Niepetnosprawnosci

3. |wspdtpraca z PUM i MPGK, Zaktadem Energetycznym, Chetmskg|6
Spotdzielnia Mieszkaniowg (uzyskanie dodatku mieszkaniowego,
dokonywanie optat mieszkaniowych

3. |stata wspodipraca z placoéwkami ochrony zdrowia tj. z lekarzami rodzinnymi|wszystkie

i pielegniarkami srodowiskowymi, szpitalem, $rodowiska
kompletowanie dokumentéw ZOL, ZOP 11
5. |kompletowanie dokumentéw do DDS+ 2

wspofpraca ZUS, KRUS (dodatki pielegnacyjne, $wiadczenie |42
uzupetniajgce, pozyskiwanie zaswiadczen)

7. |udzielenie wsparcia w formie zasitkéw celowych i specjalnych zasitkow |12

celowych
8. |paczki zywno$ciowe z Banku Zywnosci 60
9. |udziat pracownikéw socjalnych w interwencjach z innymi stuzbami 14

10. |sprawienie pogrzebu wraz ze wszystkimi formalno$ciami

11. |zabezpieczenie w odziez, posciel, pieluchomaijtki, t6zko, lodéwke, |2

kuchenke
12. |staty kontakt z oddziatem psychiatrycznym 20
13. |wywiady do sgdu 4
14. |wywiady alimentacyjne 39 |
15. |wywiady na wniosek innych o$rodkow 15
16. |wizyty w poradniach specjalistycznych 100

17. |staly kontakt ze stowarzyszeniem ,Zbyszko” w celu przyznawania|-
dodatkowych godzin ustug opiekunczych.

18. |setne urodziny podopiecznych (wszystkich oséb ponad 100 letnich na|2

terenie Chetma zamieszkiwato 7)
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W 2019 r. dla pracownikéw i opiekunek Zespotu Ustug Opiekuriczych oraz pracownikow
zatrudnionych w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych zorganizowano szkolenie
"Holizm i jego znaczenie w pracy z podopiecznym w wieku poprodukcyjnym - wspdipraca
instytucjonalna”.

2.2.5. Realizowane programy

W 2019 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie przystgpit do realizagji
programoéw ze srodkéw Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych tj.:
1. ,Ustugi opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych — edycja 2019” - program zakiadat
wsparcie finansowe gmin na obecnie przyznane ustugi opiekuricze, na zwigkszenie
dostgpnosci do przedmiotowych ustug oraz ich rozwéj. Przeznaczony byt dla oséb
niepetnosprawnych w wieku do 75 roku Zycia z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, jak réwniez z orzeczeniem lekarza orzecznika ZUS o catkowitej
niezdolnosci do pracy i niezdolno$ci do samodzielnej egzystencji lub orzeczeniem
o niezdolnosci do samodzielnej egzystenciji. Programem objetych byto w okresie od 1 marca
do 31 grudnia 2019 roku 27 osoéb, kwota dofinansowania wynosita 102 235,20 zt na 5 776
godzin.

2. ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2019 - celem gtéwnym programu byto wsparcie cztonkdw
rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposredniag opieke nad dzie¢mi niepetnosprawnymi
z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci oraz osobami ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci.

MOPR w Chetmie realizowat:

- Modut | programu tj. $wiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego,
skierowanego do cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad
dziecmi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz o0séb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci niekorzystajgcych z innych form ustug w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej lub osrodku wsparcia, domu pomocy spofecznej jako organizowanej
ustugi;

- Modut Il programu tj. Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej poprzez zapewnienie
cztonkom rodziny lub opiekunom sprawujgcym bezposrednig opieke nad dzieémi
z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci oraz oséb o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
mozliwosci  skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa  (psychologicznego Iub
terapeutycznego) oraz wsparcia w zakresie nauki pielegnacii/ rehabilitacii i dietetyki.

Program realizowany byt w okresie od 16 wrze$nia do 31 grudnia 2019 r., objetych byto
10 0s06b tj. 4 dzieci do 16 roku zycia oraz 6 oséb dorostych.

Zgodnie z zawartg w dniu 5 lipca 2019 r. umowg Nr 784 na realizacje Modutu | przekazana
zostata kwota 42 400,00 zt i 424,00 zt koszt obstugi, z czego wykorzystano 15 059,94 zt
I 150,59 zt koszt obstugi. W ramach programu 5 os6b zwolniono z ponoszenia optaty za
przyznane ustugi opiekuncze.

Natomiast umowg Nr 796 z dnia 5 lipca 2019 r. na realizacje Modutu Ill przekazano kwote
8 000,00 zt i koszt obstugi 80,00 z}, z czego wykorzystano 5 159,98 zt i 51,59 zt koszt
obstugi.

2.2.6. Kierowanie do DPS

Stosownie do art. 54 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej osobie wymagajacej
catodobowe] opieki z powodu wieku, choroby Ilub niepetnosprawnosci, niemogacej
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna bylo zapewni¢
catodobowej opieki w warunkach domowych, przyznano pobyt w domu pomocy spofeczne;.

W 2019 r. o skierowanie do domu pomocy spotecznej ubiegato sie 20 oséb, z czego
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do dps skierowano 10 osob, 2 osoby zmarly, 7 oséb zrezygnowato, 1 osoba zostata
umieszczona w 2020 r.

W 11 domach pomocy spotecznej z powiatu chetmskiego, krasnostawskiego, wtodawskiego
tacznie przebywato 40 osob, w tym 21 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Koszty zwigzane z utrzymaniem 40 oséb przebywajgcych w domach pomocy spoteczne;
w 2019 r. przedstawiajg sie nastepujaco:

Liczba osd6b Peiny koszt Opflata Doptata rodziny do | tacznie wydatki
przebywajacych utrzymania ponoszona mieszkancow miasta
w dps w 2019 r. przez stanowigca
mieszkanca dochéd miasta
40 1372 546,71 zt | 465 898,63 zt 101 868,17 zt 906 648,08 zt
(8 rodzin)

W 2019 r. do Krajowego Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego w Dgbku (specjalistyczny
dom pomocy spotecznej o zasiegu regionalnym) skierowano 8 osob.

'onadto, z przepisu art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej oraz na podstawie uchwaty
Nr XXXV1/429/18 Rady Miasta Chetm z dnia 21 marca 2018 r. (Dz. Urz. Woj. Lubelskiego
z dnia 6 kwietnia 2018 r. poz. 1485) w sprawie organizacji oraz okreslenia zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w mieszkaniach wieloprofilowych wynika, ze osobie, ktéra ze wzgledu
na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawno$¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu
chronionym.

W 2019 r. do Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych w Chetmie skierowano 7 osob
wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Zespot Ustug Opiekuniczych zajmowat sie réwniez przyjmowaniem formularzy w ramach
programu ,0goélnopolska Karta Seniora”, ktére nastepnie przekazywane byty do Dziennego
Domu Senior+ w Chetmie w celu sporzadzenia rejestru i wystania ich na adres Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Lublinie.

2.3. Osrodki wsparcia

..3.1. Dzienny Dom Senior+

Dzienny Dom Senior+ (DDS+) funkcjonuje w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie od lipca 1992 roku. DDS+ jest o$rodkiem wsparcia dla oséb starszych,
ktore z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub zdarzen losowych nie mogg samodzielnie
sprosta¢ zadaniom stawianym przez codzienne zycie, wymagajg czesciowej opieki i pomocy
w zaspokojeniu niezbednych potrzeb.

W placéwce $wiadczone sg catodzienne ustugi opiekuncze, rekreacyjno-kulturalne oraz
edukacyjne, uczestnicy majg réwniez mozliwo$¢ skorzystania z gorgcego positku.

W ramach prowadzonej dziatalnosci placéwka stuzy pomocg podopiecznym
w przezwyciezaniu trudnych dla nich sytuacji zyciowych, integruje ze srodowiskiem, pomaga
w realizacji wiasnych potrzeb oraz rozwija zainteresowania i umiejetnosci.

Z dziatalnosci kulturalnej, edukacyjnej i rekreacyjno - wypoczynkowej oferowanej
przez Dzienny Dom Senior+ w 2019 roku skorzystato tgcznie 55 oséb, w tym z mozliwoscig
spozywania w petni odptatnego positku 34 osoby.

Seniorzy korzystajgcy z prowadzonych réznorodnych form terapii w placéwce ponosili
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odptatnos¢ za zywienie i ustugi opiekunczo-terapeutyczne.

Koszt jednego obiadu wynosit 6,30 zt brutto, a wynikat z zawartej w dniu 28 grudnia 2018 .
umowy Nr MOPR.DON.DSPS.3415-76/2018.

Odptatnoéci za ustugi pobierano zgodnie z Uchwatg XXV/294/12 Rady Miasta Chetma z dnia
18 grudnia 2012 roku (za okres 01.01.2019-20.06.2019) oraz zgodnie z Uchwatg Nr X/72/19
Rady Miasta Chetm z dnia 9 maja 2019 r. (od 21.06.2019r.). Wysoko$¢ optaty uzalezniona
byta od dochodu uczestnika oraz kryterium dochodowego zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej.

W okresie od 01.01.2019 do 31.12.2019 r. w ramach Programu Wieloletniego
»Senior+” na lata 2015 — 2020 realizowane byto zadanie na 2019 rok, ktérego celem byta
poprawa jakosci zycia seniorow w wieku 60+ z terenu miasta Chetm. Celem szczegétowym
byto zapewnienie wsparcia seniorom, poprzez umozliwienie im skorzystania z rozszerzonej
oferty ustug w ramach projektu, w tym z oferty:

- prozdrowotnej obejmujgcej ustugi w zakresie aktywnos$ci ruchowe;j i kinezyterapii,

- edukacyjnej,

- kulturalno — o$wiatowe;,

- rekreacyjnej,

- aktywizacji spotecznej (przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu tej grupy mieszkancow
miasta).

W prowadzonych w placéwce zajeciach wykorzystywano rézne metody i formy terapii,
dostosowujgc je do potrzeb i mozliwo$ci uczestnikéw. Gtéwnym celem organizowanych zajeé
byto motywowanie senioréw do podejmowania aktywnosci, rozwijanie ich pasji oraz
zagospodarowanie w sposo6b ciekawy i pozyteczny wolnego czasu.

Do najbardziej preferowanych form terapii nalezaty:

1. Joga (zadanie realizowane w ramach Programu Senior+) - zajecia prowadzone przez
instruktora Jogi, dostosowane specjalnie do potrzeb i mozliwoéci oséb starszych. Nie
wymagajg od uczestnikow dobrej kondycji fizycznej czy rozciggniecia - éwiczenia przebiegajg
w spokojnej atmosferze, a ich wykonanie nie jest trudne. Jednoczesénie joga dla senioréw
Znaczaco poprawia samopoczucie i zwieksza sity witalne, dlatego stanowi wazny czynnik
obnizajacy ryzyko depres;ji starczej.

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. odbyto sie 85 godzin jogi.

2. Rehabilitacja (zadanie realizowane w ramach Programu Senior+) - zajecia prowadzone
przez fizjoterapeute, majgce na celu utrzymanie senioréw jak najdituzej w jak najlepszej
kondycji ruchowej oraz zapewnienie im dobrego samopoczucia. Cwiczenia rehabilitacyjne
prowadzone byly indywidualnie oraz w grupach. Natomiast stopien trudnosci éwiczen byt
dostosowany do stanu zdrowia uczestnikéw. Zajecia prowadzone bylyby w spokojnym
tempie, wsrod ¢wiczen znajdowaly sie éwiczenia wzmacniajgce, rozciggajace, na zdrowy
kregostup itp.

W okresie od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. odbylo sie 108 godzin rehabilitacii.

3. Opieka pielegniarska (zadanie realizowane w ramach Programu Senior+) - w ramach tych
spotkan byly prowadzone pogadanki profilaktyczne oraz zapewniona zostata opieka
pielggniarska dla uczestnikow Dziennego Domu Senior+.

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. odbyto sie 128 godzin spotkan z pielegniarka.

4. Muzykoterapia — jest dziedzing postugujgcg sie muzykg lub jej elementami w celu
przywracania zdrowia lub poprawy funkcjonowania 0séb z réznorodnymi problemami natury
emocjonalnej, fizycznej lub umystowej. Zajecia muzyczne sg bardzo popularne wsrdd
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uczestnikdw. W ramach tych zaje¢ prowadzona jest grupa wokalna ,,Babie Lato”, ktora
wystepuje na réznych uroczystosciach odbywajgcych sig¢ na terenie placéwki oraz bierze
udziat w licznych przeglgdach reprezentujgc Dzienny Dom Senior+. Poprzez liczne ¢wiczenia
oraz wystepy uczestnicy podnoszg swoje umiejetnosci zarowno wokalne jak i rytmiczne,
nabywajg doswiadczenia scenicznego (zajeciach rotacyjne bierze udziat od 10 do 15
uczestnikow, regularnie uczeszczajgcych na zajgcia).
W 2019 roku zespdt wokalny ,,Babie Lato” wystapit migdzy innymi na nastgpujacych
uroczystosciach okazjonalnych:
a) Koncert koled i pastoratek;
b) Dzien Babci i Dziadka;
c) Walentynki;
d) Dzienr Kobiet;
e) Misterium Meki Panskiej;
f) Spotkanie Wielkanocne w Dziennym Domu Senior+ ;
g) Koncert pieéni patriotycznych;
h) Koncert z okazji Dnia Matki;
i) Wystep na Biesiadzie Integracyjnej w Dziennym Domu Senior+ pn. ,Senior tez juniorem
oy
\,) Wystep na Biesiadzie Integracyjnej w Krasnymstawie;
k) Wystep z okazji zakonczenia lata;
l) Koncert w rocznice wyboru Papieza Polaka Jana Pawita II;
1) Wystep podczas Dnia Seniora organizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Chetmie;
m) Koncert koled i pastoratek na spotkaniu Wigilijnym w Dziennym Domu Senior+.
Zespot ,Babie Lato” prezentowat sie rowniez w :

1) XX Wojewddzkim Przegladzie Zespotow Koledujgcych Seniorow w Krasnymstawie;

2) $piewaniu pastoratek w Przedszkolu Miejskim Nr 5 w Chetmie przy ul. Kwiatowej 1;

3) koncercie piosenek biesiadnych podczas Biesiady w D.D.P.S. w Krasnymstawie;

4) ,Wojewodzkich Obchodach Dnia Seniora” w Lublinie;,

5) XX Przegladzie Tworczoéci Artystycznej Senioréw organizowanym przez Wojewodzki

Oérodek Kultury w Lublinie.

5. Zajecia sekgji kulinarnej - prowadzone byly w oparciu o opracowany plan roczny. Celem tej
formy terapii byto nabywanie umiejgtnosci kulinarnych, rozwijanie ich, a takze mite spedzenie

zasu uczestnikow tych zajeé podczas pracy w grupie, oraz wspélna wymiana doswiadczen
kulinarnych. Zajecia odbywaty sie w odpowiednio wyposazonej i przystosowanej kuchni.
Podczas zaje¢ byly przygotowywane: racuszki, muffinki, zapiekanki, placki, kotlety, satatki
oraz byly smazone paczki, pieczone ciasta i drozdzoéwki. Rowniez zostaty przyrzadzone
$wigteczne potrawy na Wielkanoc i Wigilie oraz na inne uroczystosci i imprezy w Dziennym
Domu Senior + (Biesiada Integracyjna, Dzier Babci, Dzier Kobiet, Dzien Matki, grillowanie,
Dzien Seniora). W tej formie z zaje¢ korzystato rotacyjnie ok. 10 uczestnikow.

6. Zajecia manualne - celem tych zaje¢ bylo wyrazanie uczu¢ poprzez dziatania tworcze
senioréw, rozwijanie zainteresowan, poprawy koncentracji oraz wyobrazni a takze zdolnosci
manualnych seniorébw. Poza tym zajecia rozwijaly uzdolnienia plastyczne seniorow,
usprawnialy motoryke manualna, ksztatcity proces twérczego myslenia, a takze rozwijaty
orientacje przestrzenng oraz wyobraznie plastyczng. W 2019 r. wykonano wiele ciekawych
prac, ktére sg wyeksponowane na terenie Dziennego Domu Senior+. Z zaje¢ korzystato
rotacyjnie 10 uczestnikow.
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7. Jezyk angielski — Zajecia prowadzone przez terapeute. Materiat specjalnie opracowany
wprowadzany jest stopniowo, zawiera duzg ilos¢ powtérek i podpowiedzi jak efektywnie
uczyC sie stowek. Sg to zajecia skierowane do oséb, ktore nie miaty wczesniej kontaktu
z jezykiem angielskim. Zajecia prowadzone sg w sposdb interesujgcy i motywujgcy,
a jednocze$nie zapewniajgcy dobrg zabawe. Podczas zaje¢ gtéwny nacisk ktadziony jest na
komunikacje i stownictwo - korzystato 10 uczestnikow.

8. Biblioterapia - dziat arteterapii wykorzystujgcej uzycie ksigzek i czasopism czy innych
materiatow czytelniczych jako pomocy terapeutycznej dla regulacji systemu nerwowego
| psychiki cztowieka. Bada roéwniez mozliwosci profilaktycznego traktowania ksigzki
I czytelnictwa w szerszych zbiorowo$ciach spotecznych. W zajeciach udziat brato 10
uczestnikow.

9. Gry stolikowe i umystowe - inaczej ludoterapia (ang. play therapy) — terapia
wykorzystujaca gry i zabawy, w ktérych uczestniczg podopieczni. Stanowi wazny element
jako, ze jest naturalng aktywnoscig przejawiang przez uczestnikéw, éwicza pamiec (karty,
halma, warcaby, chinczyk, krzyzowki). Wyzwala wiele emocji i uczué. Podejmowana
zazwyczaj dobrowolnie moze stanowi¢ doskonaty punkt wyjscia do wspéinej pracy terapeuty
z podopiecznym - korzystato od 6 do 10 uczestnikéw.

10. Zajecia z psychologiem (zadanie realizowane w ramach Programu Senior+) - celem tych
spotkan byta realizacja zaje¢ warsztatowych z zakresu m.in. technik zapamietywania,
podstaw komunikaciji interpersonalnej, wzmocnienie samooceny oraz asertywnosci.

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. odbylo sie 24 godzin spotkan z psychologiem,
w ktoérych uczestniczyto 107 oséb.

11.  Spotkania czwartkowe - to =zajecia dla seniordw, ktére ciesza sie  duzym
zainteresowaniem. Podczas tych zaje¢ organizowane sg dla senioréw spotkania
integracyjne, okoliczno$ciowe z udziatem Klubéw Seniora z terenu miasta.

12. Zajgcia z nowych technologii — uczestnicy rozwijali umiejetnosci biegtej obstugi internetu,
tworzyli wtasne proste strony www. Dzieki komputerom docierali do najnowszych nowinek,
wiadomosci, filmow, ogtoszen, encyklopedii, map, ttumaczy oraz wszelkiego rodzaju
ciekawych stron i portali internetowych. W zajeciach uczestniczyto od 6 do 14 osob.
W ramach zaje¢ z nowych technologii odbywaty sie spotkania z fotografig — sg to bardziej
zaawansowane zajecia, ktére daty seniorom konkretnie mozliwo$é zaznajomienia sie
zarbwno z oprogramowaniem graficznym, jak i réznego rodzaju aparatami cyfrowymi.
W spotkaniach uczestniczyto od 4 do 9 oséb.

Dzienny Dom Senior+ byt takze organizatorem lokalnych imprez kulturalno —
integracyjnych takich jak:
1) Spotkanie Wielkanocne (ok. 30 uczestnikdéw + zaproszeni goscie);
2) Spotkanie integracyjne pn. ,Senior tez juniorem byt’, na ktére zaprosit: delegacje
z osrodka pomocy z Ukrainy, senioréw ze SDS w Chelmie, DDPS Krasnystaw, Mieszkania
Wieloprofilowe Chronione, przedstawicieli klubéw: ,Biata Brzoza”, .Mimoza”, ,Ziota Jesien”,
~Jagoda” a takze przedstawicieli Uniwersytetu Il Wieku w Chetmie (ok. 30 oséb + zaproszeni
goscie);
3) Uroczyste obchody Dnia Seniora 06.11.2019r. (liczba uczestnikéw ok. 80, w tym
zaproszeni goscie);
4) Spotkanie Wigilijne (liczba uczestnikéw 40).
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W 2019 roku w ramach Programu Wieloletniego ,Senior +" zostaly zorganizowane dwie
wycieczki :

1) Wycieczka do Lublina w dniu 27.06.2019 r. (32 osoby) - zwiedzanie z przewodnikiem
Ogrodu Botanicznego oraz Muzeum Wsi Lubelskiej;

2) Wycieczka do Sandomierza w dniu 18.09.2019r. (32 osoby) - zwiedzanie
z przewodnikiem Starego Miasta, Domu Dlugosza, Koéciota Sw. Jakuba, wystawy - Swiat
Ojca Mateusza.

Ponadto w 2019 roku uczestnicy Dziennego Domu Senior+ w ramach Programu
Wieloletniego ,Senior+” korzystali réwniez z wyj$é do CKF Zorza oraz Chetmskiego Parku
Wodnego.

W okresie od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. $rednia miesigczna liczba uczestnikow
korzystajgcych z zaje¢ terapeutycznych w Dziennym Domu Senior + wynosita 21 0séb.

Lp. |Miesigc taczna liczba uczestnikow we wszystkich
zajeciach terapeutycznych
1 styczen 584
2 luty 401
3 marzec 445
4 kwiecien 445
5 maj 505
6 czerwiec 400
7 lipiec 483
8 sierpien 445
9 wrzesien 442
10 | pazdziernik 485
11 |listopad 442
12 | grudzien 420

Zrodto: Opracowanie wilasne

2.3.2 Mieszkania Wieloprofilowe Chronione

Mieszkania Wieloprofilowe Chronione funkcjonujg w Miejskim Os$rodku Pomocy
Rodzinie w Chetmie od dnia 2 kwietnia 2009 roku. Sg formg wsparcia dla mieszkancow
miasta Chetm $wiadczacg ustugi opiekunicze catodobowo. Mieszkaﬁcy placowki maja
zapewniong opieke catodobowg w postaci ustug bytowych opiekunczych i wspomagajgcych.
Od stycznia do grudnia 2019 roku z tej formy wsparcia skorzystato 30 -tu mieszkancow
Chelma. W przeciggu roku przyjeto 6 osob ze $rodowiska lokalnego, 2 osoby zostaty
skierowane do zakfadu opiekunczo-leczniczego, 1 mieszkaniec do zaktadu rehabilitacyjnego,
3 osoby powrdcity do $rodowiska lokalnego, odnotowano 2 zgony.

W dniu 31 grudnia w mieszkaniach zamieszkiwato 22 osoby.

Mieszkancy Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych znajdujg sie w nastgpujacych
przedziatach wiekowych:
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PRZEDZIAL 18-22 30-45 46 - 66 67 -79 80 -96
WIEKOWY
W LATACH

LICZBA 1 4 8 6 1
MIESZKANCOW

Zrodio: opracowanie wiasne

Najstarsza osoba przebywajgca w placéwce miata 96 lat, a najmiodsza 22 lata. Najwiecej
0s0b znajdowato sie w przedziale wiekowym 80-96 lata oraz 46-66 |at.

Z uwagi na wiek i wspétistnienie szeregu proceséw chorobowych wszyscy mieszkancy
wymagajg ustug opiekunczych polegajgcych na: catodobowej opiece i pielegnacji, pomocy
w organizacji positkow, organizacji zycia codziennego oraz w zatatwianiu spraw
medycznych, osobistych i urzedowych.

Ustugi opiekuncze zapewnia mieszkaricom zatrudniony personel, ktéry udziela pomocy
w podstawowych czynno$ciach zyciowych (mycie, ubieranie, karmienie itp.). Personel
pomaga réwniez mieszkaicom w wydawaniu positkéw, parzeniu kawy, herbaty,
przygotowywaniu prostych potraw, dokonywaniu zakupéw oraz w czynnos$ciach
higienicznych. Przyjmowane przez mieszkafncéw leki sg rozktadane przez pielegniarke
i wydawane pod nadzorem personelu.

Wszyscy mieszkancy potrzebujg pomocy, koordynacji, zorganizowania ustug medycznych,
kontaktu z lekarzami rodzinnymi i poradniami specjalistycznymi, instytucjami takimi jak: ZUS,
KRUS, PZOON, PFRON, NFZ, USC oraz zapewnienia ciggiosci leczenia poprzez realizacje
recept, pozyskiwanie niezbednego zaopatrzenia ortopedycznego, zabiegow
rehabilitacyjnych, wymaganych badan specjalistycznych.

W Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych znajduje sie sprzet rehabilitacyjny: drabinka
(3 osoby), rotory (4 osoby), rower stacjonarny (5 0séb), przyrzad do masazu stop (6 oséb)
itp. celem aktywizacji i rekreacji podopiecznych. Ogétem ze sprzetu korzysta 18 osob, w tym
15 0séb wymagajgcych bezposredniej obecnoéci opiekuna. Systematycznie prowadzona jest
gimnastyka poranna.

W ramach ustug bytowych mieszkancy majg zapewnione pokoje mieszkalne z dostepem do
kuchni i wezta sanitarnego.

Pobyt w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych jest odptatny. Mieszkancy ponoszg
odptatno$¢ zgodnie z uchwatg Nr XXIX/273/08 Rady Miasta Chetm z dnia 17 grudnia 2008r.
w sprawie organizacji oraz szczegdtowych zasad ponoszenia odptfatnosci za pobyt
w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych zmieniong uchwatg Nr XLI/385/09 Rady
Miasta Chetm z dnia 20 listopada 2009 r.

Petny miesigczny koszt pobytu mieszkanca w Mieszkaniu Wieloprofilowym Chronionym
w Chetmie od 1 stycznia 2019 roku wynosit 1 498,67 zt, na ktory sktadajg sie optaty zwigzane
z eksploatacjg mieszkania tj. koszty zwigzane z zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem
sciekow, dostawg energii cieplnej i elektrycznej oraz gazu, wywozem nieczystosci statych,
zakupem sSrodkéw niezbednych do utrzymania higieny pomieszczen wspolnych, koszty
drobnych napraw i porzadku wokét budynku oraz zapewnieniem ustug opiekunczych. Pobyt
bezptatny jest przyznawany w sytuacji, gdy dochéd osoby skierowanej nie przekracza kwoty
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, tj. 701 zt.

Niezaleznie od optat zwigzanych z eksploatacjg mieszkania mieszkancy ponoszg koszty
zwigzane z wyzywieniem, zakupem lekow i ubrania, organizowaniem czasu wolnego oraz
inne  koszty zwigzane =z codziennym funkcjonowaniem. Cena za przygotowanie
i dostarczenie 3 positkéw: $niadania, obiadu i kolacji wynosita 12,50 zt.

Bezptatnie na dziert 31 grudnia w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych przebywata
1 osoba, natomiast 5 os6b ponosito odpfatnosé 20%, 6 oséb ponosito odptatnosé 30%,
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ponosita 1 osoba.

osoby  ponosito

odptatno$¢ 40%, 5 osob ponosito odptatnos¢  60%,
2 osoby ponosito odptatnosé 80% petnego miesiecznego kosztu utrzymania. Peiny koszt

W ramach ustug wspomagajgcych i organizacji wolnego czasu mieszkanncom, odbyly sie
spotkania i uroczystosci, ktére ujeto w tabeli nr 8.

Tabela nr 8. Spotkania i uroczystosci.

Lp. |Miesigc Forma aktywnosci

1. |Styczen piecioro mieszkancéw wzielo udzial w Przegladzie ,Koled i Pastoralek”
pod honorowym patronatem Prezydenta Miasta Chetm w Cheimskiej
Bibliotece Publiczne;j;
impreza integracyjna ,Spotkanie z koledg”;
spotkanie okolicznosciowe z okazji ,Dnia Babci i Dziadka".

2. |Luty spotkanie Walentynkowe, na ktérym przyblizono historig tego dnia, Projekcja
filmu ,O pétnocy w Paryzu”;
Tiusty czwartek — stodki poczestunek;
Spotkanie integracyjne w DDS + - ,Tiusty czwartek” polgczony z zabawg
ostatkowa - udziat wzieto 3 mieszkancow

3. [Marzec Sroda Popielcowa — msza w placowce sprawowana przez Ksigzy z Parafii
Mitosierdzia Bozego w Chetmie
obchody 8 Marca — kazda z Pan otrzymala drobny upominek a dla wszystkich
mieszkancow przygotowany byt stodki poczestunek.
dekorowano budynek w motywy S$wigteczne i wiosenne, przeprowadzano
zajecia z terapii zajeciowej na ktérych wykonywano stroiki $wigteczne;,
Msza rekolekcyjna — wszyscy mieszkancy przystapili do spowiedzi i przyjeli
komunie Sw.;

4. |[Kwiecien Misterium Meki Panskiej w klubie seniora ,Ztota Jesien” - uczestniczylo
6 mieszkancow
wspélne  $niadanie wielkanocne z Dyrektorem MOPR w Cheimie oraz
personelem;

5 |Maj ,Dzien Matki” - spotkanie integracyjne — czes¢ artystyczna, poczestunek
wycieczka nad zalew w Zoltancach — udziat wzielo 5 mieszkancow

6. |Czerwiec biesiada integracyjna w Dziennym Domu Senior+ w Chetmie pod hastem
,Senior tez Juniorem byl

7. |Lipiec mieszkarncy wspolnie z personelem pielegnowali ogrodek przydomowy;

-Sierpien odbywaly sie spotkania na $wiezym powietrzu przy grillu, spacery

8. [Wrzesien odbylo sie spotkanie zwigzane z wybuchem Il wojny $wiatowe],
przedstawiono ciekawostki i wydarzenia zwigzane z okresem wojennym;
odbyta sie prelekcja filmu dokumentalnego ,Tajemnice |l wojny $Swiatowe]”

9. |Pazdziernik Warsztaty z rekodzietem” - techniki skiadania serwetek wspolnie z DDS z
Sawina
porzadkowanie grobow zmarlych mieszkancow oraz bliskich przy pomocy
pracownikow

10. |Listopad ,Pamietajmy o bliskich” - odwiedzanie grobow wraz z personelem
mieszkancy uczestniczyli w imprezie Andrzejkowej w DDS +

10. |[Grudzien zorganizowano Mikotajki — odbyt sig montaz sfowno - muzyczny
przygotowany przez mieszkancow i personel,
przygotowania do $wigt (dekoracja budynku, przygotowywanie potraw,
ubieranie choinek
odbyta sie Msza Rekolekcyjna przed ktéra mieszkancy skorzystali
z sakramentu pokuty i spowiedzi;
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* mieszkancy wraz z opiekunem uczestniczyli w Wigilii przygotowanej przez
Dzienny Dom Senior+ w Chelmie;

* odbyla sig uroczysta Wigilia w ktorej uczestniczyli wszyscy podopieczni;
w atmosferze mitej i rodzinnej podzielono sig optatkiem, $piewano koledy,
wspominano wigilie z dawnych lat;

*  Z nadziejg na zdrowie, zyczliwos¢ i usmiech mieszkaricy oczekiwali Nowego
Roku; tego wieczoru nie zabrakio dobrej muzyki i usmiechow i zabawy.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Przez caty rok systematycznie 1 raz w miesigcu odbywaty sie spotkania kétka rozancowego.
Mieszkaricy chetnie biorg udziat w tych spotkaniach, gdyz stanowig one znaczgce wsparcie
duchowe oraz kontakt ze $rodowiskiem lokalnym.

Na co dzien czas wypetniajg mieszkaricom rozmowy, proste zajecia w kuchni (pieczenie
Ciasta, robienie nalesnikow, kisieli czy budyni), czytanie prasy, ogladanie telewizji,
uczestnictwo w nabozenstwach koscielnych, szydetkowanie, granie w karty czy warcaby. Jak
co roku zasiany zostat ogrodek przydomowy, ktéry pielegnujg mieszkancy z pomoca
personelu.

W ramach wspoétpracy z Centrum Integracji Spotecznej praktyki odbywajg beneficjenci
z grupy opiekuriczej lub opiekuficzo-porzadkowej. Grupa fryzjerska $wiadczy ustugi
fryzjerskie dla mieszkaricow w zaleznosci od potrzeb. Pigcioro  mieszkarcow
jest uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Chetmie.

Ponadto mieszkancy korzystajg systematycznie z biblioteki publicznej. Co dwa tygodnie
przyjezdzajg pracownicy biblioteki celem wypozyczania ksigzek przez mieszkancow lub ich
wymiany po przeczytaniu.

Kazdy z mieszkanicow jest pod opiekg lekarza rodzinnego. Od stycznia do grudnia 2019 roku
odbyty sie 63 wizyty lekarza rodzinnego w Placéwce. Odbylo sie réwniez 100 wizyt u lekarzy
specjalistow (poradnia zdrowia psychicznego, poradnia psychologiczna, poradnia
neurologiczna,  pulmonologiczna, poradnia chirurgiczna, gastrologiczna, poradnia
kardiologiczna,  poradnia  dermatologiczna  oraz laryngologiczna,  ortopedyczna,
ginekologiczna, stomatologiczna). Odnotowano 13 pobytéw w szpitalu, karetka pogotowia
przyjezdzata 18 razy. Zaopatrzono 1 mieszkanca w wozek inwalidzki oraz 1 mieszkanca
w proteze konczyny dolnej. 22 osoby poddane byty badaniom specjalistycznym: USG jamy
brzusznej, piersi RTG ptuc, tomografia gtowy, stopy RTG zeber, dopler naczyn szyjnych,
morfologia itp.. 3 mieszkaricéw skorzystato z rehabilitacji wyjazdowej a 3 z rehabilitacji
domowej z Centrum Rehabilitacji PIELG — MED.

Wymienione wyzej ustugi dla mieszkaricow w 2019 roku Swiadczyt zatrudniony personel:
1 pielegniarka, 1 terapeuta zajeciowy, 3 osoby zatrudnione na stanowisku opiekun, 1 osoba
zatrudniona na stanowisku instruktor terapii zajeciowej - opiekun, 1 sprzataczka
i 1 kierownik. Sukcesywnie wedtug potrzeb przez caty rok dokonywano biezgcych napraw
sprzetdéw oraz wyposazenia Placowki.

2.3.3 Swietlica Srodowiskowa

W 2018 roku przy Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie zostata utworzona
placowka wsparcia dziennego - Swietlica Srodowiskowa. Swietlice utworzono w ramach
realizacji projektu ,Blizej Rodziny", wspoéffinansowanego ze érodkow Unii Europejskiegj,
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014
-2020, O$ priorytetowa: 11 \Wigczenie spoteczne, Dziatanie: 11.2 Ustugi spoteczne
I zdrowotne,

Na potrzeby utworzenia Swietlicy miasto Chetm przekazato budynek, ktory nastepnie
wyremontowano oraz = wyposazono w niezbedny sprzet komputerowy, meble
I materiaty dydaktyczne oraz sprzet biurowy. Odbi6r koricowy robét budowlanych nastapit
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26 listopada 2018 roku. Na remont budynku przeznaczono kwote 221 045,94 zi, z czego
kwota 180 000,00 zt pochodzita ze $rodkéw EFS i budzetu panstwa, natomiast kwota
41 045,94 zt z budzetu miasta Chetm. Zakup wyposazenia to dodatkowo kwota
ok. 100 000,00 zt, sfinansowana w catosci ze érodkéw EFS i budzetu panstwa. W Swietlicy
pracuje 3 wychowawcow, 1 opiekun dziecigcy, psycholog, pedagog.

Placowka dysponuje 30 miejscami dla dzieci zamieszkujgcych na terenie miasta Chetm.
W ofercie placowki znajdujg sie zajecia socjoterapeutyczne, pomoc w nauce oraz
organizacja czasu wolnego i rozwoju zainteresowan, organizacja zabaw i zajeC sportowych,
zajecia jezykowe, artystyczne, taneczne oraz zajgcia z robotyki. Dzieci otrzymujg rowniez
jeden positek w ciggu dnia (drugie sniadanie lub podwieczorek). Swietlica jest czynna w dni
nauki szkolnej od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00 do 18.00, z tygodniowg
przerwg w okresie ferii zimowych oraz miesieczng przerwg wakacyjng. Przy Swietlicy
funkcjonuje wolontariat.

Zadania Swietlicy Srodowiskowe;:

1) wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkgcji opiekunczo-
wychowawczych oraz udzielanie pomocy dzieciom wychowujgcym sie w warunkach
niekorzystnych dla ich prawidtowego rozwoju,

?) diagnozowanie potrzeb dzieci i rodzin oraz organizowanie adekwatnej pomoc we
‘. .yspotpracy z innymi instytucjami,

3) stwarzanie rodzicom mozliwo$ci zwiekszenia swoich umiejetnosci wychowawczych,

4) korygowanie zaburzonych zachowan dzieci i stymulowanie ich wszechstronnego rozwoju,
a takze wdrazanie do prawidtowego petnienia rél spotecznych,

5) $cista wspodtpraca z rodzicami dziecka w zakresie diagnozowania potrzeb, planowania
pomocy, monitorowania procesu pomagania (konsultacje wychowawcy z rodzicami),
organizowanie zaje¢ edukacyjnych dla rodzicow,

6) prowadzenie oddziatywan korekcyjnych, terapeutycznych, kompensacyjni profilaktycznych
(indywidualnych i grupowych),

7) organizowanie zaje¢ edukacyjno - wychowawczych w tym: pomoc w nauce,umozliwianie
rozwoju zainteresowarn, organizacja zabaw i spotkan okolicznosciowych,

8) towarzyszenie rodzinom przezywajgcym kryzysy m.in. poprzez spotkania z dziec¢mi
i rodzicami,

9) wspdlpraca z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny (udziat
w spotkaniach zespotdw interdyscyplinarnych i ich inicjowanie),

10) organizowanie i promocja wolontariatu,

1) prowadzenie zaje¢ profilaktycznych o charakterze socjoterapeutycznym, prowadzenie
zaje¢ rozwijajgcych kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-
techniczne oraz w zakresie $wiadomosci i ekspresji kulturalnej dotyczacych kompetencii
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie.

W 2019 roku zrekrutowano 43 dzieci spetniajgcych kryteria uczestnictwa
w projekcie ,Blizej rodziny”. Frekwencja uczestnikow w ciagu catego roku wynosita 77,67 %.
W Swietlicy Srodowiskowej w 2019 roku podejmowane byty liczne dziatalnia, a takze odbyty
sie spotkania i uroczystosci, ktére ujeto w tabeli nr 9.

Tabela nr 9. Spotkania, uroczystosci, podejmowane dziatania.

Lp Miesigc Forma aktywnosci

1. |Styczen « spektakl Jasetkowy;
« zajecia taneczne;
« terapia logopedyczna,pedagogiczna, socjoterapeutyczna (gto$ne

czytanie, zajecia rozwijajgce kreatywno$¢, zajecia sportowe, nauka
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gry w szachy);
* zabawa choinkowa w Studium Medycznym w Chetmie w ramach
Akcji Poméz Dzieciom Przetrwaé Zime.

2. |Luty * zajecia z jezyka angielskiego, robotyki, zajecia artystyczne, zajeé
sportowo — ruchowe;

* Zzajecia feryjne;

* gry i zabawy dla dzieci - przeprowadzone przez wolontariuszy
z Fundacji Dr Cown.

3. |Marzec * wizyta policjantéw z Komendy Miejskiej Policji w Chetmie - zajecia
w zakresie profilaktyki oraz bezpieczenstwa dzieci i miodziezy;

* cykliczne spotkania dotyczace dbatosci o higiene osobista;

* nawigzanie wspdtpracy z FH ,Cosinus” (nieodptatne pozyskanie
tablic edukacyjnych dot. profilaktyki i przeciwdziataniu narkomanii
wsréd miodziezy.

4. |Kwiecien * zajgcia z jezyka angielskiego, terapia logopedyczna, zajecia
z robotyki, zajecia artystyczne, zajecia taneczne, sportowe:

* zorganizowana zbiorka ksigzek, gier i sylabuséw dla uczestnikéw
swietlicy (przez caty okres akcji zostato zebranych 25 gier i puzzli
dla dzieci, a takze 14 ksigzek kierowanych dla dzieci i mtodziezy);

* zajecia o tematyce ekologicznej przed akcjg ,Czysty Chetm”
prowadzone przez wychowawcow $wietlicy oraz pedagoga;

* wykonie prac plastycznych na temat segregacji $mieci:

* uczestnictwo w akgji ,Czysty Chetm” zorganizowanej przez Urzad
Miasta Chetm w ramach Swiatowego Dnia ,Czystosci Ziemi”
(23 podopiecznych Swietlicy Srodowiskowej wraz z pedagogiem
oraz wychowawcami uprzatneli obszar Bulwaru nad Uherka,
zebrano tgcznie 6 workow frakcji suchej oraz szkia.

5. |Maj - Dzien Otwarty Swietlicy Srodowiskowej w Ramach Otwartych Dni
Funduszy Europejskich:;

* miejska gra terenowa - byta jednym z punktéw dni otwartych -
wzieto udziat 23 osoby;

* wystgp dzieci w ramach pikniku promujgcego rodzicielstwo
zastepcze — udziat wzieto 27 osdb.

6. |Czerwiec / * uczestnictwo w biesiadzie w DDS+ - udziat wzieto 27 oséb:

Lipiec/ * uczestnictwo w wystawach zorganizowanych na Placu

Sierpien E. tuczkowskiego w Chetmie w ramach ,Nieztej Sztuki’;

* Wwycieczka do Grodu Stowiariskiego w Wélce Bieleckiej (tradycja
i kultura Stowian, nauka tarica plemiennego, wykuwanie monet,
strzelanie z tuku, granie na metalowych beczkach, nauka pisania
gesim piérem, zawody sportowe: przecigganie liny, wyécig
w nartach drewnianych, przeciagganie pajeczyny);

* wycieczka do Centrum Nauki w Warszawie.

7. |Wrzesien * uczestnictwo w Akcji Sprzatania Swiata zorganizowane] przez
Urzad Miasta Chetm - uczestniczyto 16 dzieci:

* W placowce $wietlicy odbyto sie Swieto Pieczonego Ziemniaka
(poczestunek z ziemniakéw: frytki, pieczone ziemniaki, satatka
ziemniaczana), gry i zabawy ruchowe, konkurs literacki na temat
tworczosci o ziemniakach, prace plastyczne tematyczne.
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Pazdziernik

wycieczka do Jura Parku w Battowie.

Listopad/
Grudzien

zabawa andrzejkowa,
zajecia nauki ptywania w Chetmskim Parku Wodnym w ramach

programéw z zakresu polityki spotecznej dla miejskich jednostek
organizacyjnych w 2019 roku;

« odwiedziny Zielonego Mikotaja z Klubu Sportowego Chetmianka;

» warsztaty Bozonarodzeniowe w siedzibie Miejskiego Os$rodka
Pomocy Rodzinie w Chetmie zorganizowane wspodlnie
z Zespotem Pieczy Zastepczej;

+ spotkanie Wigilijne uczestnikéw zaje¢ Swietlicowych wraz
z rodzicami i opiekunami prawnymi.

W okresie wakacyjnym dla uczestnikow Swietlicy Srodowiskowej zorganizowano
wyjscia, ktére ujeto w tabeli nr 10.

Tabela nr 10. Wyjscia zorganizowane dla uczestnikéw Swietlicy Srodowiskowej.

Data Miejsce wyjscia
02.07.2019 Lepi¢ kazdy moze” — Muzeum Ziemi Chetmskiej, ul. Lubelska 56 a
03.07.2019 JKolor i geometria” — MZCh, ul. Lubelska 55
04.07.2019 ,Prelekcja — ptaki” — MZCh, ul. Lubelska 57
04.07.2019 JAsterix i Obelix” — Chetmska Biblioteka Publiczna, ul. Partyzantow 40
09.07.2019 ,Ptaki obok nas” — MZCh, ul. Lubelska 57
10.07.2019 ,Jak powstato muzeum” — MZCh, ul. Lubelska 57
11.07.2019 Ztota rybka” — warsztaty — ChBP, ul. Partyzantéw 40
18.07.2019 ,Sowy nocne duchy” — MZCh, Lubelska 57
19.07.2019 Wakacyjny plener” — MZCh, Lubelska 55
23.07.2019 ,Czy lubimy dzins” — warsztaty — MZCh, Lubelska 55
25.07.2019 ,Czerwony Kapturek” — warsztaty ChBP, ul. Partyzantow 40
31.07.2019 Spacer po Chetmie — MZCh, ul. Lubelska 55
01.08.2019 ,Mata wielka stopa” — seans — ChBP, ul. Partyzantéw 40
06.08.2019 Poznajemy muzeum” — MZCh, ul. Lubelska 56
08.08.2019 JKaprysna Kaczuszka” — warsztaty — ChBP, ul. Partyzantow 40
12.08.2019 JMuzealna podroz ze sztukg” — MZCh, ul. Lubelska 56
13.08.2019 Wizyta w Bon — Ton oraz Super Tygodniu Chetmskim
14.08.2019 Tajemniczy zwierzyniec — wyjscie do MZCh
16.08.2019 Dzienn Otwartych Koszar — ul. Lubelska 136
20.08.2019 Spotkanie z mecenasem sztuki fotograficznej R. Kaczmarskim w Galerii
Atelier
21.08.2019 Golem z Chetma — wyj$cie do MZCh
22.08.2019 Udziat w Badaniach Profilaktycznych przy ul. Obtoriskiej
23.08.2019 Miedzy wstydem a zachwytem — wyjécie do MZCh
26.08.2019 Wizyta w Strazy Pozarnej
27.08.2019 Kopciuszek — warsztaty — ChBP, ul. Partyzantéw 40
28.08.2019 Wycieczka po Chetmie z MZCh
29.08.2019 PoZegnanie lata — impreza integracyjna w Domu Senior +
30.08.2019 Lekcja Biblioteczna — ChBP, ul. Partyzantow 40

Zrodio: opracowanie wilasne.
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2.3.4. Realizacja Programu Dziatan Wolontarystycznych

W roku 2019 prowadzona byta dziatalno$¢ wolontarystyczna przez
51 wolontariuszy, ktorzy udzielali pomocy osobom i rodzinom korzystajacym ze $wiadczen
pomocy tutejszego Osrodka. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie zawierat
porozumienia z wolontariuszami na $wiadczenie ustug wolontarystycznych. Dziatania te
prowadzone byly przez 50 uczniéw, 1 osobe dorosts.
Ogétem z pomocy wolontariuszy skorzystato 57 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.

Dziatalnos¢ wolontarystyczna polegata na: pomocy dzieciom uczacym sie w szkole
podstawowej i gimnazjum w wyréwnywaniu brakéw edukacyjnych, polegajgcej na pomocy
w nauce, w odrabianiu lekcji, pokazaniu jak sie uczy¢, jak nadrobié zalegtosci (miejscem
wolontariatu byta swietlica srodowiskowa przy Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie, miejsce
zamieszkania beneficjentéow MOPR, $wietlice szkolne).

Dziatania wolontarystyczne prowadzone byty przez miodziez uczeszczajgcg do nizej
wymienionych szkét:
1) | Liceum Ogélnoksztatcacego im. S. Czarnieckiego w Chetmie, ul. Czarneckiego 8,
2) Il Liceum Ogodlnoksztatcgcego im. Gen. G. Orlicz-Dreszera w Chetmie, ul. Szpitalna 14,
3) Zespotu Szkdét Ekonomicznych i |Ill Liceum Ogélnoksztatcacego w  Chetmie,
ul. Sienkiewicza 22,
4) Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Chetmie, ul. Pocztowa 54,
5) Szkota Podstawowa nr 8 w Chetmie ul. Potaniecka 10.

3. Piecza zastepcza

Rodzina stanowi wyjgtkowe i niepowtarzalne $rodowisko - wspolnote mitosci
i solidarno$ci niezbedng dla prawidlowego rozwoju fizycznego, psychicznego i spotecznego
dziecka, jedyng pod wzgledem mozliwosci wychowywania, nauczania i przekazywania
wartosci.
Warto$¢ rodziny jest wartoscig bezcenng. Dobrej rodziny w procesie wychowania
| wzrastania dzieci i mtodziezy nie mozna zastapi¢ niczym innym, dlatego polityka panstwa
oraz dziatania wielu instytucji samorzadowych w tym Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chetmie nakierowane sg na pomoc udzielang rodzinie i w rodzinie.

W 2019 roku ze $wiadczen pomocy spotecznej skorzystato 1 218 rodzin, w tym 346 rodzin

z powodu bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, co stanowi 28,41% ogétu rodzin objetych pomoca. Problem
bezradno$ci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego {aczy sie czesto z innymi dysfunkcjami m.in.: niepeing strukturg rodziny,
wielodzietnoscig, — uzaleznieniami, przemoca, diugotrwatg  lub ciezka chorobg,
niepetnosprawnoscia.

W okresie sprawozdawczym 66 rodzin, w ktérych wychowywato sie 143 dzieci, zostato
objetych wsparciem asystenta rodziny w zwigzku z trudnosciami w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Wspieranie rodziny bylo prowadzone za jej zgoda i przy
aktywnym jej udziale. Liczba rodzin z ktérymi jeden asystent rodziny prowadzit prace
uzalezniona byfa od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie przekroczyta limitu
ustawowego 15 rodzin. Wizyty w $rodowisku asystenci rodziny odbywali co najmniej 2 razy
w tygodniu w réznych porach dnia, a w szczegélnie uzasadnionych przypadkach
czegstotliwosC wizyt wzrastat do 4-5 tygodniowo. Asystenci rodziny wspotpracowali
z pracownikami socjalnymi Osrodka w zakresie przekazywania informacji o trudnych
obszarach pracy z rodzing. Natomiast w sytuacjach nagtych, szczegolnie gdy zagrozone byto
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dobro dziecka, asystenci wspotpracowali rowniez z odpowiednimi stuzbami tj. policja, sad,
kuratorzy rodzinni.

Z kazda rodzing prowadzona byta praca zgodnie z opracowanym planem pracy.

Powyzszy plan pracy z rodzing obejmowat zakres realizowanych dziatan majgcych na celu
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych. Celem gtéwnym kazdego planu pracy
z rodzing byta poprawa funkcjonowania rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo—
wychowawczych. Powyzsze plany zawieraly rowniez cele szczegétowe dostosowane do
potrzeb danej rodziny.

W przypadku umieszczenia dziecka poza rodzing biologiczng asystenci rodziny
wspotpracowali z placobwkami opiekuriczo-wychowawczymi, w ktorych zostaty umieszczone
dzieci z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny. Wspotpraca ta polegata na
opracowaniu i realizacji planéw pomocy dzieciom przebywajgcym w instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

Asystenci rodzin uczestniczyli rowniez w posiedzeniach zespotu do spraw okresowej oceny
sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, a takze
przygotowywali opinie na temat sytuacji rodziny pod katem mozliwosci powrotu dzieci pod
opieke rodzicow.

Ponadto w celu poprawy funkcjonowania rodziny asystenci rodzin wspoétpracowali
_ jednostkami administracji rzagdowej i samorzgdowej, organizacjami samorzgdowymi oraz
innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny
tj.: placowkami o$wiatowymi, poradniami psychologiczno—pedagogicznymi, O$rodkiem
Interwencji Kryzysowej w Chetmie, Osrodkiem Profilaktyki, Diagnozy i Terapii Zdrowia
Psychicznego ,Rodzina” w Chetmie.

W czerwcu i grudniu 2019 roku dokonano okresowej oceny rodzin objetych asystentura.
W ocenie brali udziat pracownicy Referatu Asysty Rodzinnej oraz pracownicy socjalni.
Podczas dokonywania oceny omawiana byfa aktualna sytuacja rodzin oraz trudnosci
napotykane w pracy z nig i propozycje ich rozwigzania. Z oceny sytuacji rodziny asystenci
rodziny sporzadzili tgcznie 114 protokotéw, w ktérych szczegotowo opisano funkcjonowanie
rodziny, zadania zrealizowane zgodnie z planem pracy z rodzing oraz wnioski. W wyniku
powyzszych ocen w roku sprawozdawczym wspoétprace zakonczyto 13 rodzin
z nastepujgcych powoddow:

1) osiggniecie zatozonych celéw — 7 rodzin,

2) brak wspétpracy z asystentem — 2 rodziny,

) zmiana miejsca zamieszkania — 3 rodziny,

4) zmiana metody pracy asystenta z rodzing — 1 rodzina.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie do pracy z rodzinami
przezywajacymi trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo—wychowawczych zatrudniat
4 asystentéw rodziny. Na dofinansowanie wynagrodzenia powyzszych asystentow O$rodek
otrzymat dotacje w ramach ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej na rok 2019” w wysokosci 72 834,00 zt, z czego wykorzystano kwote
69 087,00 zt.

Rodzinom majgcym trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji specjalisci z Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2019 roku udzielili tgcznie 552 porad specjalistycznych,
w tym:

1) pedagog udzielit 237 porad,

2) psycholog udzielit 49 porad,

3) socjoterapeuta udzielit 119 porad,

4) prawnik udzielit 147 porad.
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Zakres pomocy udzielanej rodzinie i dzieciom obejmowat:

1) bezposrednie kontakty z dzieémi i rodzing, gtéwnie w $rodowisku domowym, polegajace
na stuchaniu wypowiedzi cztonkow rodziny, budowaniu relacji opartej na zaufaniu, obserwacji
i analizie uzyskanych informaciji,

2) wzmocnienie roli i funkcji opiekuriczo-wychowawczych,

3) rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych,

4) pomoc dorazng tj.. pisanie podan, pism, présb, pomocy w zatatwieniu spraw urzedowych,

9) pomoc dtugofalowa:

a) stworzenie warunkéw do rozwoju zainteresowan,

b) organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego,

c) zapewnienie statej pomocy w rozwigzywaniu trudnosci wychowawczych,

d) udzielanie porad w sprawach zyciowych zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego, zarzgdzaniem budzetem domowym, pielegnacjg i zdrowotnymi potrzebami
dziecka,

e) udzielanie porad w sprawach zwigzanych z przemoca, uzaleznieniami, radzeniem sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych,

f) wsparcie w postaci wolontariatu (1 wolontariusz udzielat pomocy m.in. w odrabianiu lekciji),

g) zapewnienie wsparcia w postaci $wietlicy srodowiskowej (skorzystato 57 dzieci).

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie, zgodnie z Zarzadzeniem Nr 285/11
Prezydenta Miasta Chetm z dnia 12 pazdziernika 2011 roku, realizuje takze zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej do ktérych nalezy m.in. zapewnienie dzieciom
pieczy zastepczej w rodzinach zastgepczych, rodzinnych domach dziecka oraz placowkach
opiekunczo-wychowawczych.

Rolg pieczy zastepczej jest praca z rodzing umozliwiajgca powrot dziecka do rodziny lub gdy

jest to niemozliwe dazenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci
przysposobienia dziecka - zapewnienie mu opieki i wychowania w $rodowisku zastepczym.

W okresie sprawozdawczym rodzinng piecze zastepcza sprawowato ogo6tem 65 rodzin,
w tym:

1) 41 rodzin spokrewnionych,

2) 21 rodzin niezawodowych,

3) 1 rodzina zastepcza zawodowa,

4) 2 rodzinne domy dziecka.

Rodzinna piecza zastepcza zapewniata opieke dla 100 dzieci, w tym:
1) 55 dzieci w rodzinach spokrewnionych,

2) 25 dzieci w rodzinach niezawodowych,

3) 4 dzieci w rodzinie zastepczej zawodowe;j,

4) 16 dzieci w rodzinnym domu dziecka.

W powyzszych rodzinach wychowywato sie 10 dzieci, ktére ze wzgledu na stan zdrowia maja
orzeczony stopien niepetnosprawnosci i w zwigzku z tym przystuguje im dodatkowe
Swiadczenie na pokrycie zwigkszonych kosztéw utrzymania.

W 2019 roku wydano 15 opinii psychologicznych i 6 ocen na temat predyspozyciji
kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej, poprzedzonych wywiadami
Srodowiskowymi, w tym:

1) na wniosek sadu wydano 4 opinie dotyczgcych kandydatéow na rodzine zastepcza
spokrewniong,

2) na wniosek kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej spokrewnionej wydano
1 opinig, rodziny zastepczej niezawodowej 8 opinii oraz rodziny dom dziecka 2 opinie.
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W okresie sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej na podstawie postanowienia
sgdu umieszczono 19 dzieci.

W zwigzku z art. 77 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sig¢ na ich
wniosek opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.

W 2019 roku koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej objeli fgcznie opieka 53 rodziny,
w tym:
1) 37 rodzin spokrewnionych,
2) 13 rodzin niezawodowych,
3) 1 rodzing zastepczg zawodowa,
4) 2 rodziny prowadzgce rodzinny dom dziecka.
Opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej zostata zaproponowana rodzinom
zastepczym w ktérych wystepowaty problemy opiekunczo-wychowawcze z dzieémi,
a takze gdy w opinii organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, wymagaty one tego rodzaju
~wsparcia ze wzgledu np.: na krotki okres petnienia funkcji rodziny zastepczej. Wszystkie
" ,0dziny zastepcze zgtosity che¢ wspotpracy z koordynatorem.
Oprécz wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 4
powyzszej ustawy, rodzinom zastepczym zostat zapewniony takze dostep do specjalistycznej
pomocy dla dzieci w tym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjne;.
W rodzinach objetych wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej umieszczonych
byto ogdtem 86 dzieci. Dla kazdego dziecka we wspotpracy z rodzing zastepczg i podmiotem
organizujgcym prace z rodzing, opracowany zostat plan pomocy dziecku, ktory zawierat
obszary dziatania dostosowane do jego potrzeb i wieku.
W okresie sprawozdawczym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pracowali
w nizej wymienionych obszarach:
1) zdrowie i rozwoj poprzez zapewnienie dostepu do swiadczen zdrowotnych oraz
monitorowanie sytuacji zdrowotnej dziecka,
2) edukacja poprzez monitorowanie sytuacji szkolnej dziecka, proponowanie mu zajec
pozalekeyjnych zapewniajgcych rozwéj uzdolnien i zainteresowan oraz organizowanie
mu czasu wolnego,
3) zaspokajanie potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych i religijnych,

) realizacja kontaktoéw z rodzicami biologicznymi i bliskimi osobami.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej pozostawat w statym kontakcie osobistym
z rodzing =zastepczg. Spotkania odbywaly si¢ w miejscu zamieszkania rodziny,
a ich ilo§¢ uzalezniona byta od stwierdzonych i zgtoszonych potrzeb. Forma
dokumentowania indywidualnej pracy z rodzing byt plan pomocy dziecku, ktory stanowit
zapis wszelkich podejmowanych dziatan. Koordynator $cisle wspdipracowat z sadem,
placowkami edukacyjnymi, medycznymi i innymi organizacjami dziatajgcymi na rzecz rodzin
i dzieci.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Cheimie w okresie sprawozdawczym zatrudniat
3 koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej. W ramach ,Programu asystent rodziny
i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019” Miasto Chetm otrzymato dotacje¢ na
dofinansowanie wynagrodzenia koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w wysokoSci
55 900,00 zt, ktora zostata wykorzystana w 100%.
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Wszystkie rodziny zastepcze oraz rodzinny dom dziecka otrzymywaty $wiadczenia na
pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej.

Ogolny koszt udzielonej pomocy pienieznej dla rodzin zastepczych wyniost 930 526,66 zt.
w tym:

1) $wiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
spokrewnionych — 421 228,89 zt (649 $wiadczen),

2) swiadczenia na pokrycie kosztdbw utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
niezawodowych — 278 536,13 zt (268 $wiadczen),

3) swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinie zastepczej zawodowe]
—32 172,60 zt (32 Swiadczenia),

4) swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinnym domu dziecka
— 198 589,04 zt (196 $wiadczen),

9) zwrot swiadczen na pokrycie kosztow utrzymania dzieci pochodzacych z Miasta Chetm, a
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie innych powiatéw na podstawie
porozumien zawartych pomigdzy powiatami — 174 055,00 zt (228 $wiadczen).

Ponadto dzieci umieszczone w rodzinie zastepczej oraz w rodzinnym domu dziecka
otrzymujg dodatkowe wsparcie w postaci ,dodatku wychowawczego” w wysokosci
200,00 zt miesigcznie. Dodatek ten przystuguje niezaleznie od dochodu na kazde dziecko
do ukonczenia przez niego 18 roku zycia i w okresie sprawozdawczym wyptacono
dodatek na tgczng kwote 382 623,24 zt udzielajgc 782 $wiadczenia, w tym:

1) w rodzinach zastepczych spokrewnionych — 477 $wiadczen,

2) w rodzinach zastgpczych niezawodowych — 155 $wiadczen,

3) w rodzinie zastepczej zawodowej — 18 $wiadczen,

4) w rodzinnym domu dziecka — 132 $wiadczenia.

W roku sprawozdawczym w ramach programu ,Dobry Start” wyptacono 124 éwiadczenia na
tgczng kwote 29 400,00 zt, w tym:

1) dla dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej — 62 $wiadczenia,

2) dla petnoletnich wychowankoéw rodzin zastepczych — 3 $wiadczenia,

3) dla petnoletnich wychowankéw placéwek opiekunczo — wychowawczych — 7 $wiadczen

3) dla dzieci umieszczonych w placdéwkach opiekuniczo-wychowawczych na terenie Miasta
Chetm — 26 $wiadczen, z tego dla wychowankéw Chetmskiego Centrum Pomocy Dziecku
i Rodzinie w Chetmie 20 $wiadczen, a dla wychowankéw Domu Matych Dzieci
w Chetmie 6 $wiadczen.

W 2019 roku sze$ciokrotnie tj. w miesigcu lutym, kwietniu, maju, sierpniu, wrzesniu
| listopadzie, zostata dokonana ocena sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinach
zastgpczych i rodzinnym domu dziecka, ktéra miata na celu ustalenie aktualnej sytuacji
rodzinnej dziecka, analize stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing oraz stanu
zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb, a takze oceny zasadno$ci dalszego pobytu
dziecka w pieczy zastepcze;.

W zwigzku z powyzszg oceng zostat powotywany zespdt, w sktad ktérego weszli:

1) przedstawiciele Sgdu Rejonowego w Chetmie, Ill Wydziat Rodzinny i Nieletnich,

2) przedstawiciele Osrodka Adopcyjnego Filia Chetm,

3) koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepcze;j,

4) asystenci rodziny,

D) pracownicy socjalni,

6) rodzice biologiczni dzieci,

7) pedagodzy szkolni,
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8) pracownicy Referatu Rodzinnej Pieczy Zastepcze;.

W posiedzeniach powyzszego zespofu brali takze udziat odpowiednio rodziny zastepcze
i prowadzacy rodzinny dom dziecka.

Z posiedzen zespotu do spraw oceny sytuacji dziecka koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej sporzadzili 134 protokoty oraz 32 protokoly z oceny funkcjonowania rodziny
zastepczej i rodzinnego domu dziecka, ktére zostaty przekazane do Sgdu Rejonowego
w Chetmie. Po posiedzeniach zespotu protokoty z jego posiedzen zostaty przekazane
rowniez opiekunom zastepczym, a takze do Osrodka Adopcyjnego Filia w Chetmie przestane
zostaly informacje dotyczace dzieci z uregulowang sytuacjg prawng. W roku
sprawozdawczym do Osrodka Adopcyjnego przekazano dane 20 dzieci posiadajgcych
uregulowang sytuacje prawng umozliwiajgca przysposobienie.

W 2019 roku 2 dzieci przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepcze] zostato

przysposobionych.

Na podstawie art. 46 ww. ustawy prowadzono rejestr danych o osobach petnigcych funkcje

rodziny zastepczej zawodowej i rodziny zastepczej niezawodowej. Dane zawarte w tym
ejestrze byly przekazane do Sadu Rejonowego w Chetmie.

W okresie sprawozdawczym w Zespole Wychowania i Pomocy Psychologiczno-
Pedagogicznej, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w Chetmie, ul. Potaniecka 3,
przeprowadzony zostat cykl spotkan dla 15 rodzin zastepczych pn: ,Trening umiejetnosci
wychowawczych”. Ponadto w Os$rodku Interwencji Kryzysowej w Chetmie odbyty sie
spotkania dla rodzicow majgce na celu doskonalenie kompetencji rodzicielskich, w ktdrych
wzieto udziat 9 rodzin zastepczych.

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Chetmie jest organizatorem wsparcia dla oséb
usamodzielnianych opuszczajgcych rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka oraz placowki
opiekunczo-wychowawcze i regionalne placowki opiekurniczo-terapeutyczne.

Proces usamodzielnienia petnoletniego wychowanka przebiegat wedtug indywidualnego
programu usamodzielnienia opracowanego przez wychowanka i opiekuna usamodzielnienia.

Usamodzielnieni wychowankowie rodzin zastepczych w roku 2019 otrzymali nastepujgce
formy pomocy:
) pomoc na usamodzielnienie — 17 350,00 zt (5 $wiadczen),
2) pomoc na kontynuowanie nauki — 72 418,44 zt (141 swiadczen),
3) pomoc na zagospodarowanie — 9 462,00 zt (6 $wiadczen).

Ogoétem pomoc dla usamodzielnionych wychowankoéw rodzinnej pieczy zastgpczej w 2019
roku wyniosta 99 230,44 zt.

Usamodzielnieni wychowankowie placowek opiekurniczo-wychowawczych w roku 2019
otrzymali nastepujace formy pomocy:

1) pomoc na usamodzielnienie — 6 939,00 zt (1 $wiadczenie),

2) pomoc na kontynuowanie nauki — 77 848,00 zt (148 swiadczen),

3) pomoc na zagospodarowanie — 11 039,00 zt (7 swiadczen).

Ogotem pomoc dla usamodzielnionych wychowankéw instytucjonalnej pieczy zastepcze]
w 2019 roku wyniosta 95 826,00 zt.
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Ponadto osobom opuszczajacym po osiggnieciu petnoletnosci rodzine zastepczg lub
placowke opiekunczo-wychowawcza udziela sie pomocy w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych oraz zatrudnienia.

Ogotem, w okresie sprawozdawczym w procesie usamodzielnienia uczestniczyto
40 petnoletnich wychowankow, w tym :

1) 20 wychowankéw z rodzin zastepczych,

2) 20 wychowankow z placéwek opiekuriczo-wychowawczych.

Tabela ponizej przedstawia liczbe petnoletnich wychowankéw objetych poszczegolnymi
formami pomocy w zwigzku z realizacjg programu usamodzielnienia.

Tabela nr 11. Formy pomocy

Lp. [Forma udzielonej pomocy Liczba Liczba
usamodzielnionych usamodzielnionych
wychowankéw wychowankow
z rodzin zastepczych |z placéwek

opiekunczo-
wychowawczych

1. Jednorazowa pomoc pieniezna 5 1

na usamodzielnienie

2. Pomoc pienigzna 18 17

na kontynuowanie nauki

3. Pomoc na zagospodarowanie 6 &

w formie rzeczowej

4, Mieszkanie socjalne 0 0

3, Poradnictwo 30 42

6. Mieszkania chronione 0 0

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej nastepuje na podstawie:

1) orzeczenia sgdu, a w przypadku pilnej koniecznoéci mozliwe jest umieszczenie dziecka w
rodzinnej pieczy zastepczej na wniosek lub za zgoda rodzicéw dziecka,

2) umowy zawarte] miedzy rodzing zastepcza lub prowadzacym rodzinny dom dziecka
a starostg wiasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej rodziny lub miejsce
prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Skierowanie dziecka pozbawionego czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej
do placowki opiekuriczo-wychowawczej nastepowato po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia
pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej.

W 2019 roku do placéwek opiekuriczo-wychowawczych na terenie Miasta Chetm skierowano
15 dzieci, w tym: 9 dzieci do Chetmskiego Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie w Chetmie
| 6 dzieci do Domu Matych Dzieci w Chelmie.

Przez caty 2019 rok byly podejmowane dziatania w celu pozyskania kandydatéw do
petnienia funkcji rodziny zastepczej. Szczegdtowy opis dziatarn prezentuje ponizsza tabela:
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Lp. Opis dzialania Uczestnicy Uwagi
Rozniesienie plakatow Pracownicy Przedszkola, szkoty, uczelnie,

1. |i ulotek promujgcych Zespotu Pieczy |poradnie, przychodnie, urzedy,

rodzicielstwo zastepcze Zastepczej instytucje kulturalne, koscioty,
komunikacja miejska, media.
Ulotki — 1500 sztuk
plakaty — 150 sztuk

2. |Zamieszczanie informacji na Pracownicy Strona internetowa oraz Facebook
temat rodzicielstwa Zespotu Pieczy |MOPR, lokalne media.
zastepczego oraz dziatan Zastepczej
podejmowanych przez Zespot
Pieczy Zastepczej

3. |Przekazanie informaciji na Pracownicy Informacje na temat rodzicielstwa
temat rodzicielstwa Zespotu Pieczy |zastepczego zostaty odczytane przez
zastepczego do chetmskich Zastepczej ksiezy podczas mszy $w.
parafii

4. |Audycje w Radiu Bon-Ton Dyrektor MOPR |Pani Dyrektor MOPR przedstawita

oraz rodziny aspekty formalne dotyczace
zastepcze rodzicielstwa zastepczego
i zachecata do podjecia sie tej roli.
Rodziny zastepcze dzielity sie swoim
doswiadczeniem (w ramach audycji
,G0s¢ dnia”).

5. |Przygotowanie spotu Pracownicy Nagrany spot zostat udostepniony na
promujgcego rodzicielstwo Zespotu Pieczy |stronie internetowej MOPR,
zastepcze Zastepczej publikowany byt podczas pikniku

i rodziny z okazji rodzicielstwa zastepczego, na
zastepcze debacie z mieszkancami miasta oraz
podczas konferencji ,Kierunek
dziecko”.

6. |Skierowanie do parafii listu Pracownicy List otwarty zostat odczytany przez
otwartego dotyczgcego Zespotu Pieczy |ksiezy podczas mszy sw.
poszukiwania kandydatéw na Zastepczej
rodziny zastepcze

7. |Organizowanie grup wsparcia Koordynatorzy |Spotkania odbywaty sig raz
dla rodzin zastepczych rodzinnej pieczy |w miesigcu. Rodziny zastepcze dzielity

zastepczej, sie swoimi rado$ciami, problemami,
socjoterapeuta, |poruszano interesujgce ich tematy.
psycholog

8. |Zorganizowanie Dnia Pracownicy W dniu 30 maja 2019 r. zorganizowano
Rodzicielstwa Zastepczego MOPR, Zesp6t | piknik ,Szczesliwa rodzina —

Pieczy Zastepczej, | Bezpieczny dom”. W uroczystosci
sponsorzy wziely udziat rodziny zastepcze wraz

z dziec¢mi, pracownicy Osrodka oraz
zaproszeni goscie. Uczestnicy mogli
skorzystac z przygotowanych atrakgji
tj, gry i zabawy na $wiezym powietrzu,
malowanie twarzy, spotkanie

z alpakami. Dla gosci przygotowany byt
stodki poczestunek oraz kietbaski

z grilla (uczestniczyto 200 osob).
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’79. Zorganizowanie spotkania Pracownicy Spotkanie odbyto sie w dniu
informacyjno-promocyjnego dla | Zespotu Pieczy |18 czerwca 2019 r. w sali nr 1 Urzedu
mieszkaricow miasta na temat Zastepczej Miasta i miato na celu zainteresowanie
rodzicielstwa zastepczego chetmian problematykg dzieci

przebywajgcych w domach dziecka,
ktore czekajg na mitosé

i bezpieczenstwo, ktore moze im daé
rodzina.

10. |Promocja rodzicielstwa Pracownicy Pracownicy promowali rodzicielstwo
zastepczego podczas Zespotu Pieczy |zastepcze na piknikach, festynach,
wydarzen kulturalnych Zastepczej wydarzeniach kulturalnych.

Przygotowano stoisko z materiatami
informacyjnymi, gdzie zainteresowane
osoby mogty uzyska¢ informacje na
temat rodzicielstwa zastepczego.

11. | Promowanie rodzicielstwa Pracownicy Podczas wywiadéwek w szkotach
zastepczego w chetmskich Zespotu Pieczy |rozdawane byly wérdd rodzicow ulotki
szkotach oraz podczas rad Zastepczej promujgce rodzicielstwo zastepcze,
osiedli i prowadzacy  |przekazano informacje na temat

rodzinny dom rodzicielstwa zastepczego.
dziecka

12. |Promowanie rodzicielstwa Kierownik WIUS |Rozmowa z pracodawcami na temat
zastgpczego w instytucjach rodzicielstwa zastepczego.
i zaktadach pracy

13. | Spotkanie z rodzinami Dyrektor MOPR, | Poinformowanie rodzin zastepczych o
zastepczymi na temat pracownicy planowanej konferencii, ktéra wpisana
konferencji ,Kierunek dziecko" Zespotu Pieczy |jest w cykl dziatar informacyjno -

Zastepczej promocyjnych na temat rodzicielstwa
zastepczego.

14. | Konferencja ,Kierunek dziecko” Urzad Miasta | Konferencja odbyta sie w dniu

Chelm,
MOPR Chetm,
PCPR Chetm

11 pazdziernika 2019 r. w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowe;j

w Chetmie. Przedstawiono aspekty
formalno-prawne rodzicielstwa
zastepczego oraz dane statystyczne.
Podczas panelu dyskusyjnego rodziny
zastepcze podzielity sie swoimi
doswiadczeniami. Zwiericzeniem
konferencji byt wystep chéru dzieci

Z Ukrainy i Biatorusi, ktére réwniez
przebywajg w pieczy zastepczej
(uczestniczyto 109 oséb).

3.1. Analiza pracy Zespotu Interdyscyplinarnego

W okresie od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto

254 Niebieskich Kart (NK) zatozone w 201 rodzinach przez:
1) Komende Miejskg Policji w Chetmie - 219 (w tym 1 NK w ZI Pokrowka),
2) Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie - 26,

3
4
5
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ochrone zdrowia - 0,

)
) placowki oéwiatowe - 3,
)
) Miejska Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych - 0,
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6) Osrodek Interwencji Kryzysowej w Chetmie - 2,

7) Osrodek Pomocy Spotecznej Kamien — 1,

8) Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Ruda Huta — 2,
9) Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Chetm — 1.

Z analizy 201 procedur Niebieskiej Karty wszczetych w rodzinach w roku 2019
wynika, ze:

1) w 17 przypadkach osobg doznajgcg przemocy byto dziecko,

2) w 165 przypadkach osobg doznajaca przemocy byta kobieta,

3) w 19 przypadkach osobg doznajgcg przemocy byt mezczyzna.

W okresie sprawozdawczym Zespot Interdyscyplinarny w Chetmie prowadzit 278 czynnych
Niebieskich Kart w tym:

1) 13z 2017 .

2)64z2018r.

3)201z2019r.

[

Niebieskie Karty zakonczone :
w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r.

2017 rok 2018 rok 2019 rok
zakoniczone z powodu zakonczone z powodu zakonczone z powodu
ustania przemocy - 12 ustania przemocy - 51 ustania przemocy - 97
zakonczone z powodu braku|zakoriczone z powodu braku|zakoriczone z powodu braku
zasadnosci - 1 zasadnosci - 7 zasadnosci - 20

Na dzien 31.12.2019 r. pozostato czynnych 89 NK.

W okresie sprawozdawczym powotano 201 nowych grup roboczych w skiad ktorych
wchodzili dzielnicowi, pracownicy socjalni, pedagodzy, kuratorzy, przedstawiciele Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, pracownicy Oérodka Interwencii
Kryzysowej. Odbyto sie 479 posiedzen grup roboczych tj. styczen — 32, luty — 50, marzec —
31, kwiecien — 36, maj — 51, czerwiec — 38, lipiec — 41, sierpien — 35, wrzesien — 24,
- azdziernik — 42, listopad — 48, grudzien — 51.

ich cztonkowie uczestniczyli w spotkaniach z osobami doznajgcymi przemocy i stosujgcymi
przemoc w siedzibie Zespotu Interdyscyplinarnego w MOPR w Chetmie przy ul. Kolejowa 8
oraz w Osrodku Interwencji Kryzysowe;j.

W ramach podejmowanych dziatann cztonkowie grup roboczych (dzielnicowi, pracownicy
socjalni) utrzymywali systematyczny kontakt z rodzinami u ktérych wszczeta jest procedura
NK. Monitorowali sytuacje w miejscu zamieszkania, wspotpracujg z kuratorami, pedagogami
szkolnymi, asystentami rodziny. ‘

W okresie sprawozdawczym w przypadku 6 rodzin Zespét Interdyscyplinarny ztozyt
zawiadomienie do prokuratury Rejonowej w Chetmie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
stosowania przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej oraz zaniedbania. W przypadku
dwoch rodzin z Prokuratury Rejonowej wptynefa informacja, ze nie stwierdzono znamion
przestepstwa. W przypadku pozostatych czterech rodzin trwa postgpowanie. W zwigzku
z podejrzeniem stosowania przemocy zgodnie z art. 207 kk w Komendzie Miejskiej Policji
w Chelmie zostato ztozonych 15 zawiadomierh zaréwno przez cztonkéw grup roboczych jak
i osoby doznajgce przemocy.
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Ponadto cztonkowie grup roboczych podejmowali dziatania w celu poprawy sytuacji rodzin
dotknigtych przemocg, m.in.:

1) skierowano pisma do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny w przypadku
3 rodzin,

2) skierowano wnioski do MKRPA o leczenie odwykowe w przypadku 20 oséb (m.in. wnioski
byty kierowane przez dzielnicowych, przez cztonkéw rodziny lub z ZI),

3) 12 osob podejrzanych o stosowanie przemocy skierowano do programu korekcyjno —
edukacyjnego,

4) 8 0sob doznajgcych przemocy uczestniczyto w terapii w OIK,

5) 2 rodziny przebywaty w OIK po interwencii policji w zwigzku z przemocg domowa,

6) 3 rodziny w ktérych wystepuje przemoc podjety terapie w Bona Fides w Chetmie,

7) 22 osoby korzystajg ze wsparcia Osrodka Profilaktyki, Diagnozy i Terapii Zdrowia
Psychicznego ,Rodzina”,

8) 4 rodziny uczestniczyty w mediacjach sgdowych,

9) w przypadku 2 rodzin podczas interwencji 4 dzieci zostato odebranych od rodzicow
z uwagi na narazenie zycia i zdrowia: 2 dzieci przekazano najblizszej rodzinie i 2 trafito do
placowki opiekuriczej, a nastgpnie do rodziny zastepczej,

10) w przypadku 4 rodzin cztonkowie grup roboczych ztozyli zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa z art. 207 kk.

Skutkiem prowadzonych dziatah wobec o0sdb podejrzanych o stosowanie przemocy
w rodzinie byto:

1) 111 os6b podejrzanych o stosowanie przemocy z interwencji domowych, gdzie zostata
wszczeta procedura NK przewieziono do izby wytrzezwien,

2) 24 osoby zatrzymano procesowo jako sprawcow przestepstw z interwenc;ji,

3) w 69 rodzinach stwierdzono przestepstwo z art. 207 kk,

4) zastosowano wobec sprawcéw przemocy $rodki zapobiegawcze tj.. 16 aresztéw,
19 dozoréw, 7 zakazéw zblizania sie, kontaktéw Ilub nakazéw opuszczenia miejsca
zamieszkania,

5) 21 0sdb podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie podjeto leczenie odwykowe.

Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego uczestniczyli w podejmowanych dziataniach na
terenie miasta Chetm majgcych na celu przeciwdziatanie przemocy domowej, m.in.:

1) petnienie dyzuru na terenie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie w zwigzku
z organizowaniem ,Dnia Ofiar Przestepstw” oraz ,Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw”
w dniach 18-24 lutego 2019 .,

2) wspotorganizowanie pikniku ,Rodzina szczesliwa i bezpieczna” dnia 5 czerwca 2019 r.

4. Realizacja $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych

Zespot Swiadczen Rodzinnych | Alimentacyjnych realizuje zadania w oparciu o nastepujace
ustawy:

1) Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o éwiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 111) na podstawie ktérej wyptacono:

— zasitki rodzinne wraz z dodatkami w kwocie: 5 655,30 zt,

- jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka w kwocie: 347 000,00 z,
- swiadczenia rodzicielskie w kwocie: 1 680 163,00 zt,

— zasitki pielegnacyjne w kwocie: 3 320 528,00 zt

- S$wiadczenia pielegnacyjne w kwocie: 3 841 360,00 zt
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— specjalny zasitek opiekunczy w kwocie: 532 494,00 zt

2) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2092 z p6zn. zm.) na podstawie ktérej wyptacono:

- zasitki dla opiekunow w kwocie: 313 700,00 zt.

3) Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 266) na podstawie ktorej optacono:

- sktadki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe za osoby pobierajgce Swiadczenia
opiekuncze (w tym zasitek dla opiekuna) w kwocie: 798 292,00 zt.

4) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 1373 z pdzn. zm.) na podstawie ktorej optacono:

- sktadki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajgce swiadczenia opiekuncze
(w tym zasitek dla opiekuna) w kwocie: 177 694,00 zi.

5) Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
. Dz. U.z2019r. poz. 473) na podstawie ktdrej wyptacono:
- jednorazowe $wiadczenia z tytulu urodzenia sie zywego dziecka z cigzkim
i nieodwracalnym upo$ledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajgcg zyciu
w kwocie: 44 000,00 zt.

6) Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U.z 2019 r. poz. 670 z p6zn. zm.) na podstawie ktorej wyptacono:

- $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 3 513 123,00 zt.
Szczegbtowsy informacje na temat wydatkowania kwot zawiera ponizsza tabela.

Tabela nr 12. Informacja dotyczaca realizacji poszczegélnych swiadczen

Lp. Liczba swiadczen
- . Liczba w2019 r. Wydatki
fiteg)igw deszsnia rodzin w2019 r. wzt
w2019 r. w tym zi za zt
1 Zasitki rodzinne 2020 35 559 1620 4 067 747,00
2 Dodatki do zasitku 12 689 1696 1 587 553,00
rodzinnego z tytulu : '
Urodzenia dziecka 164 208 48 161 605,00
Opieki nad dzieckiem w
okresie korzystania z urlopu 71 488 65 182 004,00
wychowawczego
Samotnego wychowania .
dziecka 158 1.957 121 378 877,00
Wychowaijlal=iar(a v 338 4.638 177 434 050,00
rodzinie wielodzietnej
Rozpoczecie roku szkolnego 1.335 3.169 1.187 202 699,00
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Podjecie przez dziecko nauki
poza miejscem zamieszkania
w tym:

- pokrycie wydatkow
zwigzanych z zamieszkaniem
W miejscowosci, w ktorej
znajduje sie szkota

- pokrycie wydatkéw
zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktorej
znajduje sie szkota

29

20

174

58

116

15

12

13 659,00

6 342,00

7 317,00

Ksztatcenia i rehabilitacji
dziecka niepetnosprawnego

191

2 055

83

214 659,00

Jednorazowa zapomoga z
tytutu urodzenia sie dziecka

344

347

347 000,00

Zasitki pielegnacyjne

1589

17 565

3 320 528,00

Swiadczenia pielegnacyjne

218

2435

3 841 360,00

Specjalny zasitek
opiekunczy

89

873

532 494,00

Swiadczenia rodzicielskie

282

1875

1680 163,00

Zasitki dla opiekuna

48

512

313 700,00

9 Sktadki na ubezpieczanie
emerytalne i rentowe,
swiadczenie pielegnacyjne,
specjalny zasitek opiekuriczy

213 2197 738 670,00

10 | Sktadki na ubezpieczanie
zdrowotne (Swiadczenie
pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekuriczy)

136 1 452 162 179,00

11 [Skiadki na ubezpieczanie
emerytalne i rentowe (zasitek 47 513
dla opiekuna)

72 285,00

12 | Skiadki na ubezpieczanie
zdrowotne (zasitek dla 25 274
opiekuna)

15 515,00

13 |Swiadczenia ,Za zyciem”

1" 1 44 000,00

14 |Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego

*Jedna rodzina moze korzystac z kilku $wiadczen. Zrédlo: opracowanie wiasne.

589 8 116 3 513 123,00

Z uwagi na przemieszczanie sie cztonkdw rodzin w granicach Unii Europejskiej 99 wnioskéw
o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych przekazano do Wojewody Lubelskiego.

W 2019 roku wplyneto 3 104 wnioski o przyznanie $éwiadczen rodzinnych
oraz 637 wnioskow o przyznanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W okresie sprawozdawczym wydano 4 589 decyzji administracyjnych w tym 246 decyzji
odmownych. Gtéwnym powodem wydania decyzji odmownych byto przekroczenie kryterium
dochodowego.

W 2019 r. Swiadczenia rodzinne wyptacono dla 3 864 rodzin, natomiast wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego wyptacono dla 589 rodzin.
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Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw okreéla réwniez zasady
podejmowania dziatarh wobec dtuznikdéw alimentacyjnych.
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 187 wywiadoéw alimentacyjnych
i odebrano oéwiadczenia majatkowe dtuznika alimentacyjnego oraz przekazano komornikowi
sadowemu informacje majace wptyw na skuteczno$¢ egzekucji zawarte w wywiadzie
alimentacyjnym i o$wiadczeniu majgtkowym. W 2 przypadkach byta prowadzona egzekucja
z nieruchomosci bedgcej wtasnoscig dtuznikéw. Zwrdcono sie do Powiatowego Urzedu Pracy
w Chetmie celem objecia procesem aktywizacji zawodowej 47 dtuznikéw oraz zobowigzano
do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy 48 dtuznikow.
W zwigzku z odmowa przez diuznikéw alimentacyjnych ztozenia o$wiadczenia majgtkowego,
udziatu w szkoleniu, przyjecia propozycji zatrudnienia lub zarejestrowania si¢ jako osoba
bezrobotna w Powiatowym Urzedzie Pracy — skierowano 56 wnioskow o Sciganie za
przestepstwo z art. 209 k.k. oraz ztozono 24 wnioski o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikom
alimentacyjnym. W przypadku 7 diuznikow wystapiono o zwrot prawa jazdy w zwigzku
z ustaniem przyczyny dla ktérej wnioskowano o zatrzymanie prawa jazdy. W przypadku, gdy
pokrzywdzonemu przyznano odpowiednie $wiadczenia rodzinne albo $wiadczenia pienigzne
wyptacane w przypadku bezskutecznoséi egzekucji alimentow z urzedu skierowano 419
/ vnioskow o sciganie za przestepstwa.
W zwigzku z powstaniem =zalegtosci z tytutu wyptaconych $wiadczenn z funduszu
alimentacyjnego za okres diuzszy niz 6- m-cy na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r.
o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U.
z 2018 r. poz. 470 z p6zn. zm.) w okresie sprawozdawczym dopisano do Krajowego Rejestru
Diugéw, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej, INFOMONITOR Biuro Informacji
Gospodarczej, Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej, Krajowa Informacja Diugéw
Telekomunikacyjnych BIG SA, informacje o zobowigzaniach 306 diuznikéw alimentacyjnych.
Na koniec 2019 r. w Krajowym Rejestrze Diugow byto zarejestrowanych 1 067 dtuznikow
alimentacyjnych.
Na podstawie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1438 z pézn. zm.) w 2019 r. Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie wystawit 10 upomnienn na tgczng kwote 7 273,10 zt (w tym 127,60 zt koszty
upomnienia oraz 78,40 zt ustawowe odsetki) z tytutu zwrotu nienaleznie pobranych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz 15 upomnien na tgczng kwote 12 356,19 zi
(w tym 174,00 zt koszty upomnienia oraz 945,25 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie
pobranych $wiadczen rodzinnych. Réwniez w 2019 r. wystawiono 10 tytutow wykonawczych
. .a tgczng kwote 10 584,50 zt (w tym 387,00 zt ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie
pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz 22 tytuty wykonawcze na {gczng
kwote 19 303,00 zt (w tym 3 169,46 zi ustawowe odsetki) z tytutu nienaleznie pobranych
Swiadczen rodzinnych.
Ponadto w 2019 r. skierowano do komornikéw sgdowych 531 wnioskéw o przytgczenie do
egzekucji sgdowej naleznosci przypadajgcych od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu
$wiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego.
W okresie sprawozdawczym wyegzekwowano od diuznikéw alimentacyjnych (egzekucja
sgdowa) kwote 834 449,99 zt oraz odsetki w wysokosci 866 507,49 zi.

Ponizej tabela obrazujaca odwotania.

Tabela nr 13. Informacja dotyczaca odwotan od decyzji administracyjnych

0 Dzial/sekcja SR FA
Wydane decyzje 3803 786
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Decyzje odmowne 234 12

3 Odwotania od decyzji 50 31
Decyzje zmienione przez organ | instancji we 0 8
wilasnym zakresie
Decyzje utrzymane w mocy przez SKO 16 8
Decyzje uchylone przez SKO i umorzone 2 1
postepowanie organu | instancji
Decyzje wydane przez organ Il instancji 21 3
Inne (zwrot do organu | instancji jako organu 3
wiasciwego do rozpatrzenia)

Stwierdzenie uchybienia terminu do 1 1
wniesienia odwolania

Decyzje uchylone i przekazane do 4 1
ponownego rozpatrzenia

Decyzja uchylona przez SKO i zmieniona 1 1
Stwierdzenie niewaznosci decyzji wydanej 2 0

przez organ | instancji
Zrodio: opracowanie wiasne.

5. Dodatki mieszkaniowe

W 2019 r. wydano 1 190 decyzji przyznajgcych dodatki mieszkaniowe oraz 42 decyzje
odmawiajgce przyznania dodatku z uwagi na niespetnianie kryteriow natozonych przepisami
ustawy o dodatkach mieszkaniowych.

Srednia kwota dodatku mieszkaniowego w tym okresie wynosita 148,29 zt.
W 2019 r. z dodatkéw mieszkaniowych korzystato miesiecznie $rednio 605 gospodarstw
domowych.

Ponizsza tabela przedstawia wyptaty dodatkow mieszkaniowych w poszczegéinych
zasobach mieszkaniowych.

Tabela nr 14. Wyptaty dodatkéw mieszkaniowych w poszczegolnych zasobach
mieszkaniowych.

Wyszczegdlnienie Liczba wyptaconych dodatkéw Kwota wyptaconych dodatkéw
mieszkaniowych mieszkaniowych w z}

Ogodlem 7 255 1075817,86
W mieszkaniowym zasobie 2212 341 048,15
gminy
W zasobach spéldzielczych 3609 530 510,92
We wspélnotach 873 119 785,61
mieszkaniowych
W zasobach prywatnych 176 34 217,41
W zasobach Towarzystwa 130 16 563,00
Budownictwa Spotecznego
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w innych 255 33692,77
Zrodto: opracowanie wiasne.

Analiza danych z powyzszej tabeli wskazuje, ze w ogdlnej kwocie wyptat w roku 2019
najwiekszg grupe gospodarstw pobierajacych dodatki mieszkaniowe stanowity gospodarstwa
domowe zamieszkujgce w lokalach mieszkalnych bedacych w zasobach spotdzielczych
49%, w mieszkaniowym zasobie gminy 32%, we wspdlnotach mieszkaniowych 11%.
Pozostate 8%, to wiasciciele lokali wykupionych w zasobie gminy, wiasciciele domkow
jednorodzinnych, lokatorzy ChTBS, gospodarstwa wynajmujace lokale u prywatnych
wiascicieli mieszkan.

W stosunku do 2018 r. w roku 2019 kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych jest

nizsza o 191 885,26 zt (2018 r. - 1 267 703,12 zt, 2019 r. - 1 075 817,86 zt).

Powyzsza réznica wynika z mniejszej o 1 056 liczby wyptaconych dodatkéw (w 2018 r.

-8 311, w2019r. - 7 255).

Praktycznie we wszystkich zasobach mieszkaniowych odnotowano zarowno mniejszg

liczbe ztozonych wnioskéw jak i nizsze kwoty przyznawanych dodatkéw mieszkaniowych.

( Srednia kwota dodatku mieszkaniowego w 2018 r. wynosita 152,563 z{, natomiast
w 2019 r. wynosita 148,29 zt.

W 2018 r. z dodatkow mieszkaniowych korzystato miesiecznie $rednio 693 gospodarstwa

domowe zas w 2019 r. - 605 gospodarstw.

W 2019 r. nie odnotowano odwotan od decyzji w sprawie dodatkéw mieszkaniowych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuujgc dziatania kontrolne, konfrontuje dane

wykazywane w sktadanych wnioskach z danymi zawartymi w wywiadach srodowiskowych

przeprowadzanych przez pracownikow socjalnych pod katem wiarygodnosci skfadanych

oswiadczen o wysokoéci dochoddéw oraz ilosci oséb zamieszkujgcych w danym lokalu

mieszkalnym, bagdz z danymi w dziatach przyznajgcych $wiadczenia rodzinne,

wychowawcze, alimentacyjne i opiekuncze.

6. Dodatek energetyczny

W 2019 r. wyptata dodatkdéw energetycznych zamkneta sie kwota 48 168,68 zt w tym :
1) 47 224,20 zt wyniosta wyptata dodatkow,

2) 944,48 zt to koszty obstugi w wysokosci 2% tgcznej kwoty dotacji wyptaconej gminie.
.V powyzszym okresie wydano 768 decyzji w tym:

1) 755 przyznajgce dodatki,

2) 13 decyzji odmownych.

Wyptata dodatkdéw energetycznych w okresie sprawozdawczym dla gospodarstw:

1) 1 osobowych wyniosta — 19 748,84 zt (1738 dodatkow),

2) 2-4 osobowych — 23 004,40 zt (1457 dodatkdw),

3) 5+ osobowych — 4 470,96 zt (236 dodatkow).

Wyptata dodatkow energetycznych jest w catosci finansowana dotacjg celowg z budzetu
panstwa. W okresie sprawozdawczym dotacja celowa wynosita 49 678,00 zt.
Niewykorzystane $rodki w kwocie 1 509,32 zt zwrécone zostaty do budzetu.

7. Swiadczenie wychowawcze i $wiadczenie ,,Dobry Start”

Program ,Rodzina 500 +” realizowany jest na podstawie ustawy z dnia 11 lutego
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2016r. o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r. poz. 2407 z pézn.zm.).

Zarzadzeniem Nr 404/16 Prezydenta Miasta Chetm z dnia 24 lutego 2016 roku zadanie
zwigzane z rozpatrywaniem i przyznawaniem $wiadczenia wychowawczego (500+) zostato
powierzone Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Rodzinie w Chelmie.

Komorka organizacyjng odpowiedzialng za realizacje ww. zadania byt Zespét Swiadczen
Wychowawczych w Wydziale Swiadczen.

Od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku wptyneto 6 936 wnioskéw o przyznanie
Swiadczenia wychowawczego, 4 728 wnioskéw zostato ztozonych w formie elektronicznej
i 2 208 wnioskéw formie papierowe;.

W okresie sprawozdawczym wydano 6 981 decyzji administracyjnych, w tym 41 decyzji
odmownych. Gtéwnym powodem wydania decyzji odmownych byto przekroczenie kryterium
dochodowego.

W 2019 r. wyptacono 83 351 $wiadczen na kwote 41 472 807,86 zt dla 6 334 rodzin.

Program ,Dobry Start" realizowany jest na podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 9 lipca 2019 roku zmieniajgcego rozporzgdzenie w sprawie szczegotowych warunkow
realizacji rzadowego programu ,Dobry Start” (Dz. U. z 2019 r., poz.1343).
Ww. program to 300 zt jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniéw rozpoczynajgcych
rok szkolny. Wsparcie otrzymujg rodziny bez wzgledu na dochéd.
Swiadczenie "Dobry Start" przystuguje raz w roku na rozpoczynajace rok szkolny dzieci do
ukonczenia 20 roku zycia. Dzieci niepetnosprawne uczace si¢ w szkole otrzymajg je do
ukonczenia 24 roku zycia. Komérka organizacyjng odpowiedzialng za realizacje ww. zadania
byt rowniez Zespot Swiadczen Wychowawczych w Wydziale Swiadczen.

Od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku wptyneto 4 751 wnioskéw o przyznanie
swiadczenia ,Dobry start”, 1 632 wnioski zostaly ztozone w formie papierowej, 3 119
wnioskow zostato ztozonych za pomoca $rodkéw przesytu teleinformatycznego.
W roku 2019 wydano tgcznie 4 646 informacji o przyznaniu $wiadczenia oraz 7 decyzji
odmownych z powodu niespetnienia przestanek wynikajacych z rozporzadzenia.

W 2019 r. wyptacono 6 165 swiadczer na kwote 1 849 500,00 dla 4 568 rodzin.

Na podstawie ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2018 r. poz. 1314 z pdzn. zm.) w 2019 roku Zespdt Swiadczen
Wychowawczych wystawit 5 upomnier na tgczng kwote 7 398,50 zt (w tym 58,00 zt koszty
upomnienia oraz 340,50 zt ustawowe odsetki) oraz 6 tytutow wykonawczych na tgczng kwote
9 503,10 zt (w tym 503,10 zt ustawowe odsetki).

8. Realizacja zadan finansowanych ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oséb Niepetlnosprawnych

W roku 2019 Miasto Chetm na sfinansowanie zadan przewidzianych ustawg
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
otrzymato z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych kwote
2680 911,00 zi.

Uchwatg Nr XVIII/159/19 Rady Miasta Chetm z dnia 29 listopada 2019 roku Zmieniajgcyg
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uchwate Nr VII/58/19 Rady Miasta Chetm z dnia 25 marca 2019 roku dokonano okreslenia
zadan i przeznaczenia na ich realizacje $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych na rok 2019 {j:

1) na dofinansowanie kosztéw dziatania Warsztatow Terapii Zajeciowej 1 628 640,00 zf,

2) na realizacje pozostatych zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej przewidziano kwotg

993 151,00 zt,
3) na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej przewidziano kwote 59 120,00 zt.

Stosownie do zapiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowe;
i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, rozporzgdzen wykonawczych oraz
udzielonych petnomocnictw, realizatorem zadar z zakresu rehabilitacji spotecznej byt Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie, a z zakresu rehabilitacji zawodowej Powiatowy Urzad
Pracy w Chetmie.

Otrzymane w roku 2019 srodki finansowe realizatorzy wykorzystali na dofinansowania zadan
okreslonych wyzej wymienionymi uchwatami Rady Miasta Chetm tj..

w ramach zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej :

1) w roku 2019 chetmskim warsztatom terapii udzielono dofinansowania ze srodkow PFRON
dla 90 os6b na wartos¢ 1 628 640,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia udzielone dofinansowanie Warsztatom Terapii Zajgciowej.

Tabela nr 15. Dofinansowania Warsztatéw Terapii Zajeciowej.

Lp. Nazwa warsztatu Kwota
dofinansowania (zf)
1. | Warsztat Terapii Zajeciowej przy Stowarzyszeniu Osoéb 542 880,00
Niepetnosprawnych ,Prometeusz” - 30 oséb
2. | Warsztat Terapii Zajeciowej przy Osrodku Pomocy 1 085 760,00
Osobom Niepetnosprawnym przy Parafii Mitosierdzia
Bozego w Chetmie - 60 osob
Razem 1 628 640,00

Warsztaty terapii zajeciowej jako placowki wsparcia $rodowiskowego, stwarzajg osobom
iepetnosprawnym mozliwo$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub
przywrécenia umiejetnosci niezbednych do codziennego funkcjonowania i podjgcia
zatrudnienia. Powyzsze cele realizowane sg na podstawie indywidualnych programéw
rehabilitacji przy zastosowaniu technik terapii zajeciowej, rozwijajgcych umiejetnosci
wykonywania czynnosci zycia codziennego, zaradno$ci osobistej, poprawy sprawnosci
psychofizycznej oraz podstawowych umiejetnosci zawodowych.

2) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
pomochicze - otrzymato 493 osoby, ktére ztozyty 602 wnioski na kwote 583 271,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczace dofinansowania zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.
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Tabela nr 16. Dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

S Liczba p.-szg;a o
odzaj ; : . yznaneg
LR dofinansowania Przeamistdeliiansawania w tym | dofinansowania
dzieci (w zt)
Zaopatrzenie - rowery rehabilitacyjne,
w sprzet bieznie, t6zka rehabilitacyjne,
1. | rehabilitacyjny | orbitreki, rotor, maty 28 2 46 218,00
w tym: rehabilitacyjne, lampa do
Swiattolecznictwa
- aparaty stuchowe 141 9
- wozki inwalidzkie 15 3
- materace, poduszki 12 0
Zaopatrzenie przeciwodlezynowe
w przedmioty - pieluchomaitki, podktady,
o, | ortopedyczne | cewniki, worki do zbiérki 275 16
- | i srodki moczu, zestawy insulinowe
pomochicze  protezy 9 ’ 537 053,00
w tym:
- gorsety, buty ortopedyczne, 26 15
tuski stabilizujace
- pionizatory, kule, podporki 13 2

3) dofinansowanie do likwidacji barier — dofinansowanie otrzymato 69 oséb, w tym 11 dzieci
na taczng wartos¢ 194 024,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia dofinansowanie do likwidacji barier.

Tabela nr 17. Dofinansowania do likwidacji barier

Liczba Kwota
Lp. | Rodzaj bariery Przedmiot dofinansowania wnioskéw | dofinansowania

(zh)

- przystosowanie mieszkan do
potrzeb oséb niepetnosprawnych
tj. potozenie terakoty
antyposlizgowej, wymiane wanny
na niski brodzik wraz z 28
Bariery przebudows instalacji wodno- 134 134,00
architektoniczne | kanalizacyjnej, likwidacja progu
montaz uchwytéw, montaz
siedziska prysznicowego

- przystosowanie podjazdu dla
os6b niepetnosprawnych 1
ruchowo
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Bariery w

2. | komunikowaniu | - zakup sprzetu komputerowego 39 49 890,00
sie
Bariery

3. techilcahe - zakup schodotazu 1 10 000,00

4) dofinansowania sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych
dofinansowano 23 imprezy w tacznej kwocie 28 355,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczace dofinsnowania sportu, kultury i rekreacji osob

niepetnosprawnych.
Tabela nr 18. Dofinansowanie sportu, kultury i rekreacji.

y o Kwota
llosé llosé JBHEREG
Nazwa Organizaciji : dorostych | dzieci .
Lp. 2 Nazwa zadania : g wania
Stowarzyszenia niepetnos | niepetnos (z4)
prawnych | prawnych
5 iZSSEI?g;rIIz "Kochamy Cie Sw.
1 z Oddziatami Mikpigju” - KONKOLS 3 20 1 200,00
Integracyjnymi plastyczny dla dzieci
RAZEM Z niepetnosprawnoscig
Przedszkole
Niepubliczne "Bawmy sie Razem" -
2 z Oddziatami Dzien Dziecka piknik 0 26 1 000,00
Integracyjnymi rodzinny
RAZEM
Integracyjne szkolenie z
e zakresu samoobstugi
3 pe czynnosci dnia 30 0 600,00
¥ codziennego metoda
bezwzrokowg
(R Spotkanie integracyjne z
4 Polski Zwiazek okazji spotkania Biatej 30 0 900,00
Niewidomych  aakh
XXl Sympozjum
Stowarzyszenie Osob Liabetalogiczne
5 z Cukrzyca DIABETICA BXPR 201911, 1. 99 0 1 500,00
"Diabetvk Chetmski w Toruniu zmiana
: y zadania Jednodniowa
wycieczka do Kazimierza
Stowarzyszenie Osob . T .
6 z Cukrzycg Swmtovgﬂl{:&r ?e: Gl 40 0 1 000,00
"Diabetyk Chetmski" yea
Polski Zwigzek : .
7 Emerytow, :muf,gfsf;i "\‘:vyg;‘iﬁ‘r‘la 30 0 2 000,00
Rencistow i Inwalidéw gracy) y
8 Polski Zwigzek Dzien Seniora 2019 120 0 1 537,00
Emerytow,
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Rencistéw i Inwalidow
9 Poésr:;gy\féﬁek Vl\fycieczka_ Turystyczno- 35 0 1 000,00
e T ntegracyjna Roztocze
Rencistéw i Inwalidow
Stowarzyszenie Klub - .
10 | Kobiet po Mastektomi Sc‘ez“;m'fs‘;‘l" Jana 18 0 2 000,00
AMAZONKI S
Stowarzyszenie Klub | XXII Pielgrzymka Kobiet
11 | Kobiet po Mastektomii | po Mastektomii piersi na 27 0 1 500,00
AMAZONKI Jasng Gére
Stowarzyszenie Klub ;
12 | Kobiet po Mastektomii stpog‘[ﬁg'iocl’pga;fv"a";% 25 0 500,00
AMAZONKI =P ¢
Stowarzyszenie
Pomocy Dzieciom i e "
13 Ay Mikotajki Impreza 1 7 1000,00
) Swiateczna
Niepetnosprawnym
"Podajmy Sobie Rece"
Stowarzyszenie
Pomocy Dzieciom i
14 Osobom Festyn Rodzinny 18 6 824,20
Niepetnosprawnym
"Podajmy Sobie Rece"
Stowarzyszenie
Pomocy Dzieciom i
15 Osobom Wycieczka do Baftowa 11 7 1727,82
Niepetnosprawnym
"Podajmy Sobie Rece"
Jubileusz 65-Lecia
Powstania Kota
Polski Zwigzek Terenowego PZG w
16 Gtuchych Oddziat Chetmie Potgczone z 25 0 1 500,00
Lubelski Obchodami
Miedzynarodowego dnia
Gtuchego 2019
Polski Zwigzek ; .
17 | Gtuchych Oddziat Sp°tka”"zg¥'ge'ka”°°”e 23 0 363,83
Lubelski
Polski Zwigzek ,
18 |  Gluchych Oddziat Spo”‘a”'zeo%p*atmwe 20 0 600,00
Lubelski
Polski Zwigzek 2-dniowy sptyw kajakowy
19 Gtuchych Oddziat gtuchych mieszkancow 0 2 500,00
Lubelski Chetma na Roztoczu
Stowarzyszenie Organizacja Wycieczki
20 Przyjaciét Dzieci O do Poleskiego parku 15 15 780,00
USMIECH DZIECKA Narodowego
Stowarzyszenie Organizacja imprezy
21 Przyjaciot Dzieci O integracyjno- 10 20 1 350,00
USMIECH DZIECKA rekreacyjnej.
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! Rehabilitacja ruchowa
22 Stowarzyszenie poprzez udziat w 7 0 1773,00

s zajeciach na wodzie
Swiatowy Dzien
23 Zwigzek Sybirakow Sybiraka w dniu 79 0 1 198,88
17.09.2019r
Razem 611 101 28 354,73

5) dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw na turnusach
rehabilitacyjnych — dofinansowanie otrzymato 153 osoby na tgczng wartos¢ 187 501,00 zt.
Ponizsza tabela przedstawia dofinansowanie do uczestnictwa osob niepetnosprawnych
i ich opiekunéw na turnusach rehabilitacyjnych.

Tabela nr 19. Dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych.

Lp. Przyznane dofinansowania Liczba wnioskéw Kwota
dofinansowania w zt
i Dorosli niepetnosprawni 55 osbb 74 987,00
2 Dzieci i mlodziez uczaca sie 39 osoéb 56 278,00
3 Opiekunowie oséb 22 osoby 20 381,00
niepetnosprawnych
4 Opiekunowie dzieci i mlodziezy 37 osob 35 855,00

niepetnosprawnej

-w ramach zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej :

1) zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy dla niepetnosprawnych osob
poszukujgcych pracy i nie pozostajgcych w zatrudnieniu tj.:
- stypendia stazowe otrzymato: 10 os6b na kwote 59 046,00 zt.

W roku 2019 Miasto Chetm realizowato zadania w ramach programu pilotazowego
JAktywny samorzgd”. Planowana kwota przeznaczona na realizacjg programu wynosi
11 206,82 zt.

Dofinansowanie w ramach Modutu | i Il przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 20. Dofinansowanie w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad”
2019.

Kwota
przewidywanego

Lp.| Obszar programu/nr Zadania w ramach Obszaru L!czba} dofinansowania
wnioskow : ;
(rozliczenie
15.04.2020)

Modut | - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa,
w tym:
1. | A -1, Obszar A - likwidacja bariery transportowe;j: 6 35 086,50 zt
Zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
adresowana do osob z orzeczeniem o
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niepetnosprawnosci(do 16 roku zycia) lub oséb ze
znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnoéci, z dysfunkcjg narzadu ruchu

A -2, Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,
adresowana do 0s6b ze znacznym albo 3

2. ) . L - 3 337,50 zt
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzgdu ruchu
A - 3, Zadanie 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,
adresowana do o0so6b ze znacznym albo
3 umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 1 1125.00 zt

z dysfunkcjg narzgdu stuchu, w stopniu
wymagajgcym korzystania z ustug ttumacza jezyka
migowego

A — 4, Zadanie 4 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,

4. | adresowana do o0s6b ze znacznym albo 0 0
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu stuchu

B -1, Obszar B - likwidacja barier w dostepie do
uczestniczenia w spoleczenstwie
informacyjnym: Zadanie 1 - pomoc w zakupie
sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz

5. | oprogramowania, adresowana do 0séb z 13 61 009,00 zt
orzeczeniem o niepetnosprawnoséci (do 16 roku
zycia) lub do 0s6b ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu wzroku
lub obu konczyn gérnych

B — 2, Zadanie 2 -dofinansowanie szkoleh

6. | w zakresie obstugi nabytego w ramach programu 0 0
sprzetu elektronicznego i oprogramowania
B — 3, Zadanie 3 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego elementéw oraz

7. | oprogramowania, adresowana do osob z 2 9 770,00 z
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu wzroku

B — 4, Zadanie 4 - pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do oséb z
orzeczeniem o niepetnosprawno$ci (do 16 roku
zycia) lub oséb ze znacznym albo umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu
stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za
pomoca mowy

B — 5, Zadanie 5 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego,
zakupionego w ramach programu, adresowana do
0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16
roku zycia) lub oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci

1 2 240,00 zt
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10.

C -1, Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu
sie:

Zadanie 1 - pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym, adresowana do 0séb

Z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci

28 640,00 zt

11.

C - 2, Zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego skutera lub wézka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
adresowana do os6b z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci

3 500,00 zt

1

C - 3, Zadanie 3 - pomoc w zakupie protezy
konczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na lll
poziomie jakosci, adresowana do oséb ze stopniem
niepetnosprawnosci,

74 600,00 zt

13,

C — 4, Zadanie 4 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanej protezy koriczyny, w ktérej
zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne,
(co najmniej na lll poziomie jakoéci), adresowana
do 0s6b ze stopniem niepetnosprawnosci

14,

C — 5, Zadanie 5 - pomoc w zakupie skutera
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania elektrycznego do wozka
recznego, adresowana do 0sob z orzeczeniem

o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujacg problemy
w samodzielnym przemieszczaniu sie i
posiadajgcych zgode lekarza specijalisty na
uzytkowanie przedmiotu dofinansowania

13 315,00 =

18,

D, Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywnosci
zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej (dziecka przebywajacego w ztobku lub
przedszkolu albo pod inng tego typu opieka),
adresowana do oso6b ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
ktorzy sg przedstawicielem ustawowym lub
opiekunem prawnym dziecka

5 460,00 zt

Modut Il - pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym, adresowana do
0s6b ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
pobierajacych nauke w szkole wyzszej lub szkole policealnej lub kolegium, a takze
do os6b majacych przewdd doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi.

16.

MODUL I

58

173 123,82 zt

Kwota wyptaconego dofinansowania w ramach obu Modutéw obszaréw

(stan na dzien 31.12.2019 r.)
217 072,29 zi
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W 2019 roku Miasto Chetm po raz pierwszy pozyskato $rodki na realizacje programu
,Zajecia klubowe w WTZ", z ktérego skorzystaly 2 osoby. Dane dotyczace programu
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 21. ,,Zajecia klubowe w WTZ2”

Nazwa WTZ Kwota dofinansowania | llosé oséb objetych
(zh) programem
Warsztat Terapii Zajeciowej przy 4 800,00 2

Osrodku Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym przy Parafii
Mitosierdzia Bozego w Chetmie.

W 2019 roku z dofinansowarn ze $rodkéw PFRON we wszystkich dostepnych formach
skorzystato tgcznie 1 625 niepelnosprawnych mieszkancéw Miasta Chetm.

1) Dofinansowania w ramach zadan powiatu przyznano na tgczng kwote 2 680 837,00 zt, co
stanowi 99,99 % wykorzystania $rodkéw Funduszu (zwrot w wysokoséci 74,00 zi wynikajgcy
z niewykorzystania $rodkow przez PUP w Chetmie).

2) Dofinansowania w_ramach pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad 2019”
udzielone bedg 96 osobom na realizacje 97 zadan. Przewidziana kwota do wyptaty
przedmiotowych dofinansowan wynosi 411 206,82 zt - co stanowi 100% $rodkéw Funduszu
przyznanych na realizacje programu. Wszystkie zawarte z beneficjentami umowy s3
rozliczane na biezaco wg obowigzujacych zasad.

Srodki wykorzystane na realizacje w 2019 r. to: 217 072,29 zt - co stanowi 52 %
planowanych $rodkéw Funduszu na realizacje przedmiotowego programu (stan na dzien
31.12.2019 r.).

Wyptata kolejnych dofinansowan oraz ostateczne rozliczenie programu za 2019 rok nastapi
do 15 kwietnia 2020 r.

Dofinansowanie w ramach realizacji programu ,,Zajecia klubowe w WTZ” udzielone zostato
na faczng kwote 4 800,00 zt, co stanowi 100 % wykorzystania $rodkdéw Funduszu na
przedmiotowy program.

9. Orzekanie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci

Na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j
oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1172) Powiatowy Zespét do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie, zapewnia obstuge oséb, wystepujacych
0 uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, organizuje
funkcjonowanie i zapewnia obstuge administracyjng sktadéw orzekajgcych.

Zgodnie z decyzjg Wojewody Lubelskiego, Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chetmie zakresem swojego dziatania obejmuje: miasto Chetm,
powiat chetmski i powiat krasnostawski.

Do zadan Zespotu nalezy w szczegélnoéci:
1) przyjmowanie wnioskéw osob niepetnosprawnych w sprawie wydania orzeczenia
o niepetnosprawno$ci, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, orzeczenia o stopniu
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niepetnosprawnosci o wskazaniach do ulg i uprawnien, kompletowanie wszelkiej
dokumentacji niezbednej w celu wydania orzeczenia,

2) przyjmowanie wnioskéw o wydanie kart parkingowych osobom niepetnosprawnym oraz
placowkom, zajmujagcym sie opieka, rehabilitacjg lub edukacjg oséb niepetnosprawnych,
majgcych znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania si¢ | kompletowanie
wszelkiej dokumentacji niezbednej w celu wydania karty parkingowej,

3) rozpatrywanie spraw przez czionkéw Zespotu na posiedzeniach sktadéw orzekajgcych
i wydawanie orzeczen o niepetnosprawnosci oraz orzeczen o znacznym, umiarkowanym
i lekkim stopniu niepetnosprawnosci, a takze orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci
o wskazaniach do ulg i uprawnien,

4) wystawianie legitymacji osoby niepetnosprawnej na podstawie sktadanych wnioskéw wraz
Z orzeczeniami o niepefnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci,

5) prowadzenie wszelkich prac administracyjnych zwigzanych z biezacym rozpatrywaniem

naptywajacych wnioskéw, a takze przyjmowaniem, rozpatrywaniem i przesytaniem
do organu Il instancji (Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Lublinie), naptywajgcych odwotann od orzeczen o niepetnosprawno$ci i stopniu

niepetnosprawnosci,

R) przygotowywanie sprawozdan z biezacej realizacji zadann Powiatowego Zespotu

~uo0 Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie i przekazywanie ich do
Wojewoddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lublinie oraz

do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie, Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Chetmie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krasnymstawie,

7) zapewnienie warunkéw organizacyjnych i technicznych funkcjonowania Zespotu .
pozwalajgcych na: |
- poszanowanie doébr osobistych w trakcie prowadzonych badan lekarskich

i rozmow przez cztonkow sktadoéw orzekajacych,

- zapewnienie przestrzegania tajemnicy lekarskiej,

- zachowanie poufnosci i ochrony danych osobowych,

8) tworzenie bazy danych oséb niepetnosprawnych, ktérym wydane zostaty orzeczenia przez
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie w ramach
Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci. |

Od 1.01.2019 r. do 31.12.2019 r. Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania I
o Niepetnosprawnosci w Chetmie, zatrudniat 7 oséb w ramach etatow, w tym: '
rzewodniczgcg zespotu, sekretarza, 4 osoby do obstugi administracyjnej, 1 pracownika i
socjalnego oraz cztonkéw skladow orzekajgcych, pracujgcych w ramach umoéw |
cywilnoprawnych, w tym: 24 lekarzy, 6 psychologéw, 2 pedagogéw, 3 doradcow
zawodowych, 7 pracownikéw socjalnych.

W okresie od 1.01.2019 r. do 31.12.2019 r. Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania ‘

o Niepetnosprawnosci w Chetmie, otrzymat 640 787,39 zt z budzetu wojewody lubelskiego

oraz 3 000,00 zt ze Starostwa Powiatowego w Chetmie na realizacje zadan, wynikajgcych

z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. |

Ponizsza tabela przedstawia wydatki poniesione na dziatalno$§¢ Zespotu za 2019 r. |
|
I

Lp. Wyszczegolnienie Wydatki

1. Ogotem wydatki 643 787,39 zt
w tym:
- orzeczenia dzieci do 16 roku zycia 18 412,80 zt
- orzeczenia os6b powyzej 16 roku zycia 192 626,24 zt
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Wydatki z budzetu wojewody 640 787,39 zi

3 000,00 zt

Wydatki z budzetéw samorzgdow

W okresie od 1.01.2019 r. do 31.12.2019 r. do Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chetmie wptyneto do rozpatrzenia:

1) 3 205 wnioskéw w sprawie wydania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

2) 318 wnioskow w sprawie wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci,

3) 851 wnioskow o wyrobienie legitymacji osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego r. zycia
na podstawie waznych orzeczen o stopniu niepetnosprawnoéci,

4) 2 wnioski o wyrobienie legitymacji osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego r. zycia na
podstawie waznego orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien,

5) 82 wnioski 0 wyrobienie legitymaciji osoby niepetnosprawnej ponizej 16-tego r. zycia,

6) 689 wnioskéw o wydanie karty parkingowej dla osoby niepetnosprawne;j,

7) 6 wnioskow o wydanie karty parkingowej dla placowek.

W okresie od 1.01.2019 r. do 31.12.2019 r. Powiatowy Zespét wydat:

1) 3301 orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci,

2) 314 orzeczen o niepetnosprawnosci,

3) 851 legitymacji osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego roku zycia na podstawie
waznych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci,

4) 2 legitymacje osoby niepetnosprawnej powyzej 16-tego roku zycia na podstawie waznego
orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien,

5) 82 legitymacje osoby niepetnosprawnej ponizej 16-tego roku zycia,

6) 689 kart parkingowych dla osoby niepetnosprawne;j,

7) 6 kart parkingowych dla placéwek.

Ponizsze tabele przedstawiajg w rozbiciu na powiaty, liczbe wydanych orzeczen
z uwzglednieniem otrzymanego stopnia lub zaliczenia do os6b niepetnosprawnych.

Tabela nr 22. llo$§¢ wydanych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci

WYSZCZEGOLNIENIE i y ]
ILOSC WYDANYCH ORZECZEN O STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI
ULGI
RAZEM | ODMOWA | BRAK LEKKI | UMIARKOWANY | ZNACZNY | | UPRAWNIENIA
MIASTO CHEEM 1236 56 64 263 504 339 10
POWIAT CHELMSKI 1113 47 68 220 428 344 6
POWIAT 952 48 43 218 342 299 2
KRASNOSTAWSKI
OGOLEM WYDANYCH 3 301 151 175 701 1274 982 18
ORZECZEN
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Tabela nr 23. llo$¢ wydanych orzeczen o niepeinosprawnosci

WYSZCZEGOLNIENIE ., ] /
ILOSC WYDANYCH ORZECZEN O NIEPELNOSPRAWNOSCI
RAZEM POZYTYWNYCH [ NEGATYWNYCH ODMOWA
MIASTO CHELM 104 88 15 1
POWIAT CHELMSKI 114 96 17 1
POWIAT 96 86 10 0
KRASNOSTAWSKI
OGOLEM WYDANYCH 314 270 42 2
ORZECZEN

W 2019 roku rozpatrywano 331 odwotan od orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.:
1) 307 odwotan przestano do rozpatrzenia przez Wojewddzki Zespét do Spraw Orzekania
~ Niepetnosprawnoéci w Lublinie, gdyz nie znaleziono podstaw do zmiany wydanych
wczesniej orzeczen,

2) 23 odwotania od orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, rozpatrzono w miejscu na
korzy$¢ osoby odwotujgce;j sie,

3) 1 odwotanie od orzeczenia o stopniu niepetnosprawnos$ci, pozostato do rozpatrzenia
w miesigcu styczniu 2020 .

W 2019 r. rozpatrywano 67 odwotan od orzeczenia o niepetnosprawnosci:

1) 58 odwotania przestano do rozpatrzenia przez Wojewoédzki Zespét do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawno$ci w Lublinie, gdyz nie znaleziono podstaw do zmiany wydanych
wczesniej orzeczen,

2) 8 odwotan od orzeczenia o niepetnosprawnosci, rozpatrzono w miejscu na korzys¢ osoby
odwotujacej sie,

3) 1 rozpatrywane odwotanie od orzeczenia o niepetnosprawnoéci, wptyneto w miesiacu
grudniu 2018 r.

W analizowanym okresie czas oczekiwania na wydanie orzeczenia wynosit jeden miesigc,
w przypadkach skomplikowanych, wymagajacych wydania orzeczenia przez lekarza
. pecjaliste do dwoch miesiecy.
W celu usprawnienia pracy oraz unikniecia wielokrotnego wzywania wnioskodawcow,
wiekszos¢é zawiadomien o posiedzeniu sktadu orzekajgcego, orzeczen o niepetnosprawnosci
i orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci, wydawanych jest w dniu zgtoszenia sig osoby
zainteresowanej.
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie wydaje nowe
legitymacje osoby niepetnosprawnej, ktére sg drukowane w Mennicy Panstwowej
w Warszawie i oczekuje sie na nie okoto miesigca. Czas oczekiwania na wydanie karty
parkingowej wynosit okoto 30 dni.

10. Dzialalno$¢ szkoleniowa

Plan szkolen pracownikéw Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chetmie na rok
2019, znak: MOPR.DON.1210-1/2019, zostat sporzadzony i zatwierdzony 07.01.2019r.
W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie zorganizowat 4 szkolenia.
Tematami szkolen byty:
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1) Procedura ,Niebieska Karta” - 31.01.2019r.

2) Interpretacja przepiséw ustawy o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci — 12.03.2019r.
3) ,Arkusz kalkulacyjny” - 07.11.2019r.

4) ,Holizm i jego znaczenie w pracy z podopiecznym w wielu poprodukcyjnym — wspétpraca
instytucjonalna” - 14.11.2019r.

Ponadto w 2019 roku pracownicy Wydzialu Pomocy Srodowiskowej uczestniczyli
w szkoleniach/konferencjach z zakresu:

1. ,Skuteczne dziatania w profilaktyce uzaleznien”

2. ,Zaburzenia psychiczne a uzywanie srodkéw psychoaktywnych”

3., Trening kompetencji menadzerskich dla kadry zarzgdzajgcej jednostkami organizacyjnymi
pomocy spotecznej”

4. ,Znowelizowane postepowanie administracyjne w praktyce”

5. ,Praca metodg streetworkingu”

6. Szkolenie dla pracownikéw socjalnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej Program ,Czyste
powietrze"

7. ,Autyzm-chcemy by¢ i poznawaé”

8. Konferencja ,Interdyscyplinarno$ci pomocy”

9. ,Jak skutecznie dziata¢, wspotdziata¢ i rozwigzywaé problemy". Trening kompetenc;ji
menadzerskich dla kadry zarzadzajacej jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej.

10. ,Skuteczne dziatanie i funkcjonowanie Zespotu Intedyscyplinarnego”

11. ,Praca z dzie¢mi krzywdzonymi ze szczeg6lnym uwzglednieniem przemocy seksualnej”.

W 2019 roku asystenci rodziny oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepcze] podnosili
kwalifikacie w zakresie pracy z dzie¢mi i rodzing poprzez udziat w nastepujgcych
szkoleniach:

1) ,Bezpieczni w stuzbie i w pracy”,

2) ,Tworzenie planu pracy z rodzing oraz planu pomocy dziecku,

3) ,Praca z dzieckiem nadpobudliwym”,

4) ,Mediacje — profesjonalny sposéb rozwigzywania probleméw na drodze dialogu,
wykorzystanie dialogu motywujgcego w pracy z rodzing”,
5) ,Efektywny  opiekun usamodzielnienia, jego prawa i obowigzki. Praca

z usamodzielniajgcym sie wychowankiem pieczy zastepczej”,

6) ,Praca z rodzing z problemem uzaleznienia”,

7) ,poszerzanie wiedzy oraz doskonalenie umiejetnosci praktycznych i kompetencj
zawodowych asystentow rodziny (mediacja, komunikacja interpersonalna w pracy asystenta
rodziny”,

8) ,Jak budowac¢ swoj autorytet — warsztaty dla wychowawcéw. Jak radzié¢ sobie z agresjg
werbalng wychowankow? Jak tworzy¢ kontrakty z grupg wychowawczg”,

9) ,Praca z dziecmi krzywdzonymi ze szczegélnym uwzglednieniem przemocy seksualnej”,
10) ,Nowe wyzwania w polityce spotecznej — wybrane zagadnienia”,

11),Wspodipraca Osrodka Adopcyjnego z koordynatorem rodzinne; pieczy zastepczej”.

11. Wydawanie decyzji administracyjnych

W 2019 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wydat 25 787 decyzji
administracyjnych, w tym 433 decyzje odmawiajace przyznania $wiadczenia z powodu
niespetnienia kryteriéw ustawowych.
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Tabela nr 24. Decyzje administracyjne w 2019 r.

Lp.

1

2

3

4

5

6

Razem

Wydziat
fzespot

WPS$.ZUO

WSPS

WIUS.ZPZ

WS$.ZDM
DM + DE

WS.ZSRA
SR + FA

ws.z8wW
500+ + 300+

Wydane
decyzje

650

6 422

547

1190 + 755

3803 + 786

6 981+ 4 653

25 787

Decyzje
odmowne

64

13

42 +13

234 +12

41+7

426

QOdwotania od
decyzji

3

50 + 31

11 +1

102

Decyzje
zmienione
przez organ |
instancji we
wiasnym
zakresie

0+8

1+0

11

Decyzje
utrzymane

‘N mocy przez
SKO

16+ 8

3+0

30

Uchylone
przez SKO

i przekazane
do
ponownego
rozpatrzenia
lub umorzone
postepowanie

3+1

15

Decyzje SKO
uchylajgco
przyznajgce
lub
uchylajaco
zZmieniajace

Wydane przez
organ
Il instancji

21+3

24

Odwolania
lozone

z uchybieniem

terminu

1+1

Inne (zwrot do
organu

| instancji jako
organu
wiasciwego
do
rozpatrzenia)

3+5

3+0

11

Stwierdzenie
niewaznosci
decyzji
wydanej przez
organ |
instancji

2+0

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Skroty:
WPS$.ZUO — Zespot Ustug Opiekuriczych
WPS — Wydziat Pomocy Srodowiskowe;

WIUS.ZPZ - Zespot Pieczy Zastepczej

WS.ZDM — Zespot Dodatkéw Mieszkaniowych i Energetycznych:

DM - Dodatki mieszkaniowe, DE - Dodatki energetyczne

WS.ZSRA - Zespét Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych:

SR - Swiadczenia rodzinne, FA - Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
WS.ZSW - Zespét Swiadczen Wychowawczych

500+ - Swiadczenia wychowawcze

300+ - Swiadczenia z programu ,Dobry Start”

12. Struktura zatrudnienia

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Chetmie zatrudniat na podstawie stosunku pracy
w ramach uméw o prace na dzien 31.12.2019 r. — 136 pracownikéw, w tym 13 osob
niepetnosprawnych. Pracg O$rodka kieruje Dyrektor.
Strukture organizacyjng Osrodka tworzg wydziaty, zespoty, referaty, osrodki wsparcia
i samodzielne stanowiska pracy:
1) Dyrektor — 1,
2) Zastepca Dyrektora — 1
3) Radca prawny — 1
4) Stanowisko do spraw bhp, p/poz i oc — 1
5) Wydziat Finansowo — Administracyjny, w sktad ktérego wchodzi Zespot Ksiegowosci,
Zesp6t Administracyjno — Gospodarczy, Zespdt Kadr, Zesp6t Projektow Spotecznych — 25
6) Wydziat Swiadczen, w skiad ktorego wchodzi Zespét Swiadczen Rodzinnych
i Alimentacyjnych, Zespot Swiadczen Wychowawczych, Zespét Dodatkéw Mieszkaniowych
| Energetycznych, Zespét do Obstugi Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych — 24
7) Wydziat Pomocy Srodowiskowej, w skiad ktorego wchodzi Zespot Pierwszego Kontaktu,
Zespbt Swiadczen Przyznawanych Decyzjg wraz z Obstugg Udzielonej Pomocy, Zespot
Ustug Opiekunczych — 38
8) Wydziat Integracji i Ustug Spotecznych, w sktad ktérego wchodzi Zespdt Pogtebionegj
Pracy Socjalnej, Zespot Pieczy Zastepczej, w sktad ktérego wchodzi Referat Rodzinnej
Pieczy Zastgpczej, Referat Asysty Rodzinnej, Referat Instytucjonalnej Pieczy Zastepczej
i Swiadczen — 20
9) Osrodki Wsparcia, w sktad ktérych wchodzg Dzienny Dom Senior+, Mieszkania
Wieloprofilowe Chronione, Swietlica Srodowiskowa — 18
10) Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci — 7.

W Os$rodku zatrudnionych jest 33 pracownikéw socjalnych posiadajgcych zgodne
z ustawg o pomocy spofecznej wyksztaicenie do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego.

Realizujgc Ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze] w Zespole Pieczy
Zastepczej zatrudnieni sg specjaliSci m. in. koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepcze;j,
asystenci rodziny oraz psycholog.
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Tabela nr 25. Wyksztatcenie kadry MOPR w Chelmie na 31.12.2019 r. przy zatrudnieniu
136 osob.

Lp |Wyksztatcenie Liczba oséb | Udziat %
1 Wyzsze mgr 88 64,71
w tym:
- specjalizacja w zakresie organizacji pomocy spotecznej 12
- specjalizacja Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny 1
2 Wyzsze zawodowe — licencjat 28 20,59
3 |Srednie zawodowe 12 8,82
w tym:
- specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownik socjalny
4 |Zasadnicze zawodowe 7 3,15
5 Podstawowe 1 0,73

Zrbdto: opracowanie wiasne.

13. Dziatalno$é organizacyjno—administracyjna

W roku 2019 r. w Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie w Chetmie wydanych zostato
50 Zarzgdzen Dyrektora.

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Chetmie uczestniczyt w opracowaniu projektow aktow
prawnych prawa miejscowego. Opracowano i przedtozono do zatwierdzenia:

1) 3 projekty Zarzadzen Prezydenta Miasta Chetm, tj.:

- w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie;

- zmieniajgce zarzadzenie w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie;

- zmieniajgce zarzadzenie w sprawie zatwierdzenia zmian w Regulaminie Organizacyjnym
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie;

_) 5 projektéw Uchwat Rady Miasta Chetm, tj.:
- w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odptatno$ci za pobyt w osrodkach
wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym;
- w sprawie przystgpienia Miasta Chetm do realizacji Programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej’ - edycja 2019-2020 realizowanego ze $rodkéw Solidarno$ciowego
Funduszu Oséb Niepetnosprawnych;
- w sprawie ustalenia szczego6towych zasad ponoszenia odptatno$ci za pobyt w Dziennym
Domu Senior+ w Chetmie;
- w sprawie okre$lenia zadan i przeznaczenia na ich realizacje $rodkow Parstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na 2019 r.;
- zmieniajgca uchwate w sprawie okreslenia zadan i przeznaczenia na ich realizacje Srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na 2019 r.

14. Dziatalnos$¢ kontrolna

W roku 2019 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie przeprowadzit:
1) 11 kontroli problemowych wynikajgcych z planu kontroli zarzgdczej w jednostkach
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nadzorowanych przez Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w nastepujgcym
zakresie:

- ocena prawidtowosci realizacji $wiadczenn pomocy w formie positkéw osobom, ktére
wiasnym staraniem nie sg go w stanie sobie zapewnié (2 kontrole: styczen i wrzesien);

- oceny dziatalnosci SDS w Chetmie zgodnie z art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej —
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Chetmie — ul. Powstancow Warszawy 4;

- organizacji i zakresu dziatania oraz oceny $wiadczonych ustug - Osrodek Interwenc;ji
Kryzysowej w Chetmie - ul. Jednos$é¢ 43;

- oceny dziatalnosci w tym przestrzeganie standardéw éwiadczonych ustug — Dom Matych
Dzieci w Chetmie - ul. Jedno$¢ 43;

- oceny dziafalnosci w tym przestrzeganie standardéw $wiadczonych ustug — Chetmskie
Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie w Chetmie — ul. Jedno$éé 43;

- oceny jakosci ustug opiekunczych $wiadczonych w domu chorego przez opiekunki
zatrudnione w Oddziale Rejonowym PCK w Chetmie. Dyscyplina pracy opiekunek
swiadczgcych ustugi opiekunicze zgodnie z harmonogramem czasu pracy. Przestrzeganie
ustalonych zakreséw czynnosci wykonywanych przez opiekunki w domu podopiecznego —
Polski Czerwony Krzyz Oddziat Okregowy w Chetmie — ul. Wolnosci 3a:

- oceny zgodnosci faktur z realizacji ustug opiekuiczych dla oséb starszych, samotnych
i niepetnosprawnych z kartami pracy opiekunek $wiadczacych ustugi, z miesiecznymi
zestawieniami z faktycznie przepracowanych godzin ustug oraz wydanymi decyzjami
administracyjnymi — Polski Czerwony Krzyz Oddziat Okregowy w Chetmie — ul. Wolnosci 3a:
- oceny jakosci specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
swiadczonych w domu chorego przez osoby zatrudnione w Opieka w Domu Chorego
Orzedowska Maria. Dyscyplina pracy oséb $wiadczgcych specjalistyczne ustugi opiekuricze
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z harmonogramem czasu pracy.
Przestrzeganie ustalonych zakreséw czynno$ci wykonywanych w domu podopiecznego —
Opieka w Domu Chorego Orzedowska Maria w Chetmie — ul. Brzozowa 9;

- oceny dziatalno$ci zgodnie z art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;
oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych. — Warsztaty Terapii Zajeciowej ISON
,Prometeusz" w Chetmie - ul. Potaniecka 10:

- oceny dziatalnosci zgodnie z art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej
oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych. — Warsztaty Terapii Zajeciowej OPON przy Parafii
Mitosierdzia Bozego w Chetmie, ul. Lubelska 135 E.

2) 78 kontroli problemowych i doraznych wynikajacych z planu wewnetrznych kontroli
zarzagdczych w Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie w Chelmie w nastepujgcym zakresie:

a) DON/WFA.ZAG -8

- prowadzenie ksigzki korespondencji, egzekwowanie realizacji terminow zg. z KPA (2);

- udostepnianie dokumentéw ze sktadnicy akt MOPR w Chetmie:

- przyjmowanie dokumentéw do sktadnicy akt w MOPR w Chetmie;

- kontrola stanu zabezpieczenia oraz uzytkowania mienia. Ocena tadu, porzadku
i czystosci na terenie Osrodka:

- ocena stanu ochrony przeciwpozarowej w budynkach administrowanych przez MOPR
w Chetmie;

- zgodno$¢ przekazywania $rodkéw pienieznych na wskazany we wniosku rachunek
bankowy swiadczen PFRON;

- realizacja zadan wynikajgcych z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
25.06.2002r. W sprawie okreslenia rodzajéow zadar powiatu, ktére mogg by¢ finansowane
ze srodkow PFRON, rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15.11.2007r.
w sprawie turnuséw rehabilitacyjnych oraz Pilotazowego Programu +Aktywny Samorzad”
w 2019r. )

b) DSPS/WPS - 2
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- zasadno$¢ przyznawania pomocy osobom korzystajgcym z pienieznych swiadczen pomocy
spofecznej;
- wizytacja $rodowisk oséb i rodzin pod kgtem zasadnosci przyznawania $wiadczen pomocy
osobom korzystajgcym z pienieznych $wiadczen pomocy spoteczne;.
c) DPPS/WIUS -2
- zasadno$¢ prowadzenia pogtebionej pracy socjalnej (2).
d) DSRA/WS.ZSRIA - 14
- zgodno$¢ kwot wyptaconych $wiadczenh z wydanymi decyzjami, zgodnos¢ numeru
rachunku bankowego ze zleceniami beneficjenta na podstawie list wyptat (11);
- zasadno$¢ wydawania decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz terminowos$¢ zatatwiania spraw/wydania decyzji (2);
- terminowo$¢ zatatwiania spraw i wydawania decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych
i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
e) DSW/WS.ZSW - 5
- zasadno$¢ przyznawania $wiadczenia wychowawczego. Terminowos$¢ zatatwiania spraw
i wydania decyzji (2);
- zgodno$¢ danych osobowych na listach wyptat z danymi znajdujgcymi sie w teczkach
( 'sobowych;

- terminowos$c zatatwiania spraw i wydawania decyzji/informacji (2).
f) GKIDK/WFA.ZKS/GK - 7
- ocena zgodnosci danych zawartych w raporcie kasowym z dowodami Zzrédiowymi,
porownanie stanu gotowki w kasie ze stanem wykazanym w raporcie kasowym (3);
- kontrola prawidtowosci naliczania wynagrodzen i potrgcen — 2zgodno$¢ danych
z dokumentami zrédtowymi;
- kontrola zgodnoséci danych analityczno-ksiegowych w pordéwnaniu ze sporzgdzonymi
sprawozdaniami (2);
- kontrola zgodnosci danych zaksiegowanych na kartach analitycznych z dokumentami
zrédtowymi i dekretem.
g) ZPZ/WIUS.ZPZ - 2
- ocena stopnia realizacji zaspokojenia potrzeb dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej;
- terminowo$¢ zatatwiania spraw i wydawania decyzji.
h) PFRON/WS.PFRON - 5
- prawidtowo$¢ i terminowo$¢ rozpatrywania sktadanych wnioskéw o dofinansowanie ze
srodkow PFRON do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, do likwidacji barier
*_rchitektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych oraz dofinansowanie sportu, kultury
rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych (2);
- prawidfowo$¢ i terminowo$¢ rozpatrywania sktadanych wnioskéw o dofinansowanie ze
srodkow PFRON do zakupu przedmiotéw ortopedycznych, $rodkéw pomocniczych oraz
sprzetu rehabilitacyjnego (3).
i) DDS/OW.DDS - 5
- ocena prowadzonych zajeé terapeutycznych i dokumentacji w tym zakresie (3);
- ocena stanu zabezpieczenia mienia, ochrona przeciwpozarowa oraz prawidtowosc
zabezpieczenia i ochrony danych osobowych pracownikéw i uczestnikow (2).
j) MCH/OW.MCH - 9
- zabezpieczenie mienia, ochrona przeciwpozarowa oraz przestrzeganie dyscypliny pracy
i ochrona danych osobowych oraz danych wrazliwych mieszkancow (3),
- kontrola tadu, porzadku i czystosci na terenie placowki. Prowadzenie biezgcej dokumentacii
o stanie podopiecznych. Prowadzenie dokumentacji medycznej (3);
- ocena zajeé terapeutycznych i prowadzonej w tym zakresie dokumentacii (3).
k) PZOON - 2
- prawidtowo$¢ prowadzenia ksigzki korespondencyjne;j;

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie za 2019 rok Strona 63 z 69

7 o



- ochrona danych osobowych w PZOON.

l) PPPR/WFA.ZPS - 16

- zgodno$c¢ prowadzonych zamowien publicznych z wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkow oraz aktami prawa miejscowego (4);

- realizacja zobowigzan zawartych w umowach o dofinansowanie projektu (4);

- terminowo$¢ sporzgdzania wnioskéw o ptatno$é oraz dokonywania pfatnosci w ramach
projektow (4);

- prawidtowo$¢ gromadzenia oraz przechowywania danych osobowych uczestnikéw projektu
(4);

t) SDM/WS.ZDM - 1

- ocena zasadno$ci przyznawania dodatkow mieszkaniowych okreslonych w ustawie
o dodatkach mieszkaniowych i kpa.

W roku 2019 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie byt kontrolowany 11 razy.
Kontrole przeprowadzili:

1) Panstwowa Inspekcja Pracy Inspektor Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy
w Lublinie Oddziat w Chetmie w zakresie realizacji uprzednich decyzji i wystapien organéw
PIP oraz wnioskoéw, zalecen i decyzji organéw kontroli i nadzoru nad warunkami pracy.

2) Lubelski Urzad Wojewodzki w Lublinie w zakresie rozpatrzenia pisma
swiadczeniobiorcy Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Chetmie, zawierajgcego
zastrzezenia do dziatalnoéci Osrodka w zakresie postepowania o ustalenie prawa do
specjalnego zasitku opiekunczego.

3) Lubelski Paristwowy Wojewodzki Inspektor Sanitarny w Lublinie w zakresie
niezbednym do ustalenia stanu faktycznego i jego zgodnosci z obowigzujgcymi
wymaganiami higienicznymi i zdrowotnymi, w szczegdlno$ci w przedmiocie kontroli
warunkow zdrowotnych $rodowiska pracy, w tym stosowania substancji i mieszanin
chemicznych. Kontrole przeprowadzono w budynku Dziennego Domu Senior+ przy
ul. Ogrodowej 36 w Chetmie.

4) Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Chelmie w zakresie oceny stanu
sanitarno-higienicznego w szczegoélnoséci w przedmiocie higieny komunalnej pomieszczen
Mieszkar Wieloprofilowych Chronionych.

5) Urzad Miasta Chetm Biuro Kontroli w zakresie przestrzegania przepisow zawartych
w ustawie z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks Pracy przez pracownikow i pracodawce
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie w okresie od dnia 01.01.2019 r. do dnia
kontroli.

6) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie w zakresie realizacji
projektu ,Blizej rodziny” realizowanego w ramach Osi prioryterowej 11. Wiaczenie spotfeczne,
Dziatanie 11.2 Ustugi spoteczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 przez Miasto Chetm/Miejski O$rodek Pomocy
Rodzinie w Chetmie. Zakres przedmiotowy kontroli obejmowat m.in. weryfikacje zgodnosci
realizacji projektu z jego zatozeniami okreslonymi w umowie o dofinansowanie/decyzji
0 przyznaniu dofinansowania oraz we wniosku o dofinansowanie projektu, jak réwniez
z wytycznymni obowigzujgcymi w okresie programowania 2014-2020.

7) Lubelski Urzad Wojewddzki w Lublinie w zakresie oceny sposobu i trybu
kierowania dzieci do instytucjonalnej pieczy zastepcze;j.

8) Lubelski Paristwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny w Lublinie w zakresie oceny
funkcjonowania Dziennego Domu Senior+ w Chetmie zgodnie z obowigzujgcym prawem
Zywieniowym.

9) Urzad Miasta Chetm Biuro Kontroli w zakresie zgodnoéci operaci gospodarczych
I finansowych z planem finansowym w zakresi delegacji stuzbowych, wynagrodzen
pracownikéw oraz zakupu materiatbw biurowych dla Powiatowego Zespotu do Spraw
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Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chetmie w okresie od dnia 01.01.2018 r. do dnia kontroli.
10) Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Chetmie w zakresie oceny stanu
zodnoséci pomieszczen, wyposazenia i warunkéw pobytu w Swietlicy Srodowiskowej
w Chetmie przy ul. Kopernika 25A i 25B, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

11) Urzad Miasta Chetm Wydzial Spraw Spotecznych i Zdrowia Departamentu Spraw
Obywatelskich — w zakresie realizacji procedur zwigzanych z tworzeniem rodziny zastepcze;.

15. Postgpowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o wartosci przekraczajgcej
30 000 EURO

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Chetmie w 2019 roku przeprowadzit
tgcznie 2 postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w ftrybie przetargu
nieograniczonego, w tym:

1) 1 postepowanie, ktérego warto$¢ przekracza wyrazong w ztotych réwnowartoS¢ kwoty
30.000 EURO, a jest mniejsza od kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych.

Przedmiotem zamoéwienia byto przygotowanie i dostawa positkéw dla uczniodw, dzieci, oséb
( “orzystajacych ze $wiadczen Dziennego Domu Senior+ w Miejskim O$rodku Pomocy
" Rodzinie w Chetmie, mieszkancow Mieszkan Wieloprofilowych Chronionych w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Chetmie i oséb, ktére wtasnym staraniem nie mogg go sobie
zapewni¢ w 2020 roku (art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych) — zamoéwienie zostato podzielone na 10 czesci, z czego 1 czg$é¢ postgpowania
zostafa uniewazniona;

2) 1 postepowanie, ktérego warto$¢ przekracza kwote okreslong w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych.
Przedmiotem zamowienia byto $wiadczenie ustug opiekunczych dla osob starszych,
samotnych i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania dla uprawnionych mieszkancow
miasta Chetm w 2020 roku (art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych) - zamodwienie zostato podzielone na 2 czesci. Postgpowanie przeprowadzono
w 2019 roku, udzielenie zaméwienia na cze$¢ 2 nastgpito w 2019 roku, zas na czesc 1
nastgpito w 2020 roku, w zwigzku z postepowaniem odwotawczym przed Krajowg lzbg
Odwotawczg.

.6. Egzekucja administracyjna

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie (Zespdt Administracyjno —
Gospodarczy w Wydziale Finansowo - Administracyjnym) wystawit 7 upomnien na tgczng
kwote 708 928,82 (w tym 81,20 zt koszty upomnienia oraz 50 995,76 zt podatkowe odsetki)
Z tytutu:

1) zalegtosci w optacie za pobyt dziecka w Chetmskim Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie
— 1 upomnienie na kwote 20 889,28 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 1 998,60 zt
podatkowe odsetki);

2) zalegtosci w oplacie za pobyt dziecka w Domu Matych Dzieci w Chetmie — 4 upomnienia
na kwote 636 787,34 zt (w tym 46,40 zt zt koszty upomnienia oraz 43 354,61 zt podatkowe
odsetki);

3) zalegtoéci w oplacie za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej niezawodowej — 1 upomnienie
na kwote 44 093,13 zt ( w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 4 963,08 zt podatkowe
odsetki);

4) zalegtosci w optacie za pobyt dziecka w rodzinie spokrewnionej — 1 upomnienie na kwote
7 159,07 zt (w tym 11,60 zt koszty upomnienia oraz 679,47 zt podatkowe odsetki).
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Ponadto w 2019 roku wystawiono 35 tytutébw wykonawczych na fgczng kwote
944 389,84 zt (w tym 220,40 zt koszty upomnienia oraz 100 028,35 zt podatkowe odsetki) tj.
1) 14 tytutbw wykonawczych dotyczacych zaleglosci w opfacie za pobyt dziecka
w rodzinie zastepczej spokrewnionej na kwotg 119 073,77 zt (w tym 116,00 zt koszty
upomnienia oraz 15 019,33 zt podatkowe odsetki);
2) 7 tytutbw wykonawczych dotyczacych zalegtosci w opfacie za pobyt dziecka
w rodzinie zastgpczej niezawodowej na kwote 85 793,79 zt (w tym 69,60 zt koszty
upomnienia oraz 14 605,74 zt podatkowe odsetki);
3) 12 tytutow wykonawczych dotyczgcych zalegloéci w optacie za pobyt dzieci
w Domu Matych Dzieci w Chetmie na kwote 595 677,52 zt (w tym 23,20 zt koszty upomnienia
oraz 39 081,54 zt podatkowe odsetki);
4) 2 tytuly wykonawcze dotyczace zalegtosci w optacie za pobyt dziecka w Chetmskim
Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie na kwote 143 844,76 zt (w tym 11,60 zt koszty
upomnienia oraz 31 321,74 zt podatkowe odsetki).

17. Pozostala dzialalnosé

W 2019 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie wykonat nastepujgce prace
modernizacyjne budynkéw i terendéw wokét budynkéw bedgcych w posiadaniu Osrodka:
1. Malowanie pomieszczen w budynku Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Chetmie
przy ul. Kolejowej 8.
2. Wykonanie wentylacji w budynku Dziennego Domu Senior+ w Chetmie przy
ul. Ogrodowej 36.

18. Pozyskiwanie srodkow z zewnetrznych zrédet finansowania

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w 2019 r. realizowat nastepujgce projekty:
1) ,Nowy model pomocy - skuteczna praca socjalna”, w ramach Dziatania 2.5 Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020. Jego gtownym celem jest
poprawa  jakosci  obstugi  klientéw  Miejskiego  Osrodka Pomocy  Rodzinie
w Chetmie poprzez zmiane organizacji pracy Osrodka, nakierowana na oddzielenie pracy
administracyjnej od pracy socjalnej oraz bardziej efektywne wykorzystanie kompetencji
zatrudnionych pracownikéw. Projekt realizowany byt do 30 wrzeénia 2019 r.
W projekcie wdrozono nowy Regulamin Organizacyjny MOPR oraz oddelegowano
29 pracownikéw do udziatu w projekcie. W ramach nowej struktury organizacyjnej
funkcjonujg 4 zespoty: Zespdt Swiadczen Przyznawanych Decyzjg wraz z Obstugg
Udzielonej Pomocy, Zespét Ustug Opiekunczych, Zespét Pierwszego Kontaktu oraz Zespot
Pogtebionej Pracy Socjalne;.
W wyniku udziatu w projekcie osiggnieto rezultaty:
- 29 pracownikéw socjalnych odbyto szkolenie tj.: ,Praca socjalna z osobami dtugotrwale
bezrobotnymi i ich rodzing”, ,Monitorowanie kontraktu socjalnego i ocen jego skutecznosci”,
Aktywizacja klientbw pomocy spotecznej’, ,Praca z rodzing problemowa”, ,Pomoc rodzinie
z problemem uzaleznienia”, ,\Wybrane zagadnienia z zakresu prawa rodzinnego”, ,Szkolenie
z zakresu bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych’, ,\Warsztaty z zakresu komunikacji
interpersonalnej”, ,Przemoc domowa — dziecko krzywdzone”,
- zrealizowano 224 godziny wsparcia eksperckiego,
- zrealizowano 144 godziny superwizji,
- wypracowano S raportéw z monitoringu wdrazanego modelu.
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2) ,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+” w Chelmie przy
ul. Ogrodowej 36, w ramach Programu Wieloletniego Senior+ na lata 2015-2020. Jego
celem gtéwnym byta poprawa jakosci zycia senioréw w wieku 60+ z terenu miasta Chetm
poprzez umozliwienie im skorzystania z oferty prozdrowotnej, (obejmujacej ustugi
w zakresie aktywnosci ruchowej i kinezyterapii), edukacyjnej, kulturalno-o$wiatowej,
rekreacyjnej i aktywizujgcej spofecznie, a tym samym przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu tej grupy mieszkancéw miasta. Seniorzy mieli mozliwos¢ uczestnictwa
w spotkaniach integracyjnych oraz wycieczkach. Systematycznie uczgszczali na basen oraz
organizowane byty wyjécia do kina. W DDS+ do dyspozycji senioréw byt rowniez psycholog
oraz pielegniarka.
3) ,Blizej rodziny” w ramach Dziatania 11.2 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewédztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 funkcjonuje w budynku przy ul. Kopernika 25A
i 25B w Chelmie Swietlica Srodowiskowa oferujgca zajecia socjoterapeutyczne, skierowane
do 30 dzieci zamieszkujgcych na terenie miasta Cheim, ktdra petni funkcje dydaktycznag,
profilaktyczng oraz kompensacyjna. Swietlica zapewnia dzieciom pomoc w nauce,
organizacje czasu wolnego, rozwdj zainteresowan, organizacje zabaw i zaje¢ sportowych,
z jezyka angielskiego, artystycznych, tanecznych, z zakresu robotyki. Oferuje statg pomoc
edagoga i logopedy. W ramach projektu istnieje mozliwo$¢ skorzytania nieodptatnie
~ z poradnictwa prawnego i socjoterapeutycznego dla rodzin zagrozonych ubostwem
i wykluczeniem spotecznym,w tym rodzin zastepczych oraz poradnictwa prawnego dla
asystentébw rodziny oraz poradnictwa prawnego, superwizji dla asystentéw rodziny
i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej.

19. Wykonanie dochododw

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Chefmie w 2019 r. pozyskat dochody

w wysokosci 3 378 283,50 zt z nastepujgcych tytutow:
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1. ODPLATNOSCI ZA POBYT DZIECI W PLACOWKACH FINANSOWANE PRZEZ 189 270,90 zi
PCPR

2, ODPLATNOSCI ZA POBYT DZIECI W RODZINACH ZASTEPCZYCH 253 350,21 zt

3. ZWROTU NIENALEZNIE POBRANYCH DODATKOW MIESZKANIOWYCH 80,00 zt

4. ODPLATNOSCI ZA USEUGI W OSRODKACH WSPARCIA 298 566,45 zi

5. ODPLATNOSCI ZA SWIADCZONE UStUGI OPIEKUNCZE 418 051,29 zi

6. EGZEKUCJI KOMORNICZYCH WOBEC DLUZNIKOW 97 948,84 zi
Z TYTULU ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ

7. EGZEKUCJI KOMORNICZYCH WOBEC DLUZNIKOW 834 449,99 zt
Z TYTULU FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

8. ODSETEK OD SWIADCZEN Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 866 507,49 zi
WPLACANYCH PRZEZ KOMORNIKA

9. ODSETKI OD ZASILKOW RODZINNYCH, ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ 10 576,68 zl
| FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ZA LATA UBIEGLE

10. |ODSETKI OD ZASILKOW RODZINNYCH, ZALICZKI ALIMENTACYJNEJ 1 753,11 zl
| FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ZA ROK BIEZACY

11. |ZWROTU SKtADEK ZDROWOTNYCH OD SWIADCZEN PIELEGNACYJNYCH 342,54 zt
| ZASILKOW STALYCH

12. |ZWROTU SKLADEK SPOLECZNYCH OD SWIADCZEN PIELEGNACYJNYCH 2 226,34 zi
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13. |SWIADCZEN RODZINNYCH ORAZ SWIADCZEN Z FUNDUSZU 92 547,03 zt
ALIMENTACYJNEGO

14. |ODSETEK DEPOZYTOWYCH OD KONTA KOMORNICZEGO 290,74 zi

15. |KOSZTOW UPOMNIENIA 257,10 zt

16. |ODPLATNOSCI ZA SWIADCZONE USLUGI OPIEKUNCZE DLA OSOB 21 106,79 zt
Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

17. |2,5% SRODKOW OTRZYMANYCH NA REALIZACJE ZADAN PFRON 67 042,00 zt

18. |ZWROT ZALICZKI NA POCZET OPLATY EGZEKUCYJNEJ 140,64 zi

19. |SRODKI PRZEKAZANE PRZEZ PFRON NA REALIZACJE PROGRAMU 21 461,14 zt
"AKTYWNY SAMORZAD"

20. |ODPLATNOSCI ZA WYDANIE KARTY PARKINGOWEJ 15 429,00 zt

21. |ODPLATNOSCI ZA POBYT KREWNYCH W DPS 101 868,17 zt

22. |ZWROTU NIENALEZNIE POBRANYCH ZASIEKOW STALYCH 2 842,58 zi

23. |[ZWROTU NIENALEZNIE POBRANYCH ZASKKOW OKRESOWYCH 1 720,47 zi

24. |ODSETKI OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 2 057,94 zi
500+ ZA LATA UBIEGLE

25. |ODSETKI OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 1312,51 zt
500+ ZA ROK BIEZACY

26. |KOSZTY UPOMNIENIA 81,20 zt

27. |ZWROT SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 58 122,42 zt

28. |ODSETKI OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN DOBRY START ZA 9,40 zt
LATA UBIEGLE

29. |ODSETKI OD NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN DOBRY START ZA 1,80 zt
ROK BIEZACY

30. |[ZWROT SWIADCZEN DOBRY START 300,00 zt

31. |ODSETKI NA KONCIE BANKOWYM DOT. PROJEKTU ,NOWY MODEL 163,07 zt
POMOCY — SKUTECZNA PRACA SOCJALNA”

32. |ODSETKI NA KONCIE BANKOWYM DOT. PROJEKTU ,BLIZEJ RODZINY” 166,18 zi

33. |ODPLATNOSC ZA POBYT W SCHRONISKU DLA OSOB BEZDOMNYCH 19 058,75 zi

20. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej

1. Zabezpieczenie $rodkéw na realizacje zadan z zakresu pomocy spofeczne,.
2. Utworzenie catodobowego o$rodka wsparcia dla oséb zaburzonych psychicznie
i chorych przewlekle.
3. Utworzenie noclegowni i ogrzewalni dla 0s6b bezdomnych z problemem alkoholowym.

Sprawozdanie sporzadzita:

ZASTEPQA DYREKTOR/

mgr Dorota Betka - Bartosiewicz

(V4

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chetmie za 2019 rok

v}

Sprawozdanie zatwierdzit:

mgr Katarzyna Sokolowska
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Zalacznik Nr 1

Wykaz ustaw na podstawie ktérych Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie wykonywat
zadania wtasne i zadania zlecone w 2019 roku.

1.

2

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z 2019 r. poz. 1507 z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o Karcie Polaka
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1272 z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1111 z pézn. zm).
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2020 r. poz. 218).
Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 111).
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypfacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2092 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 216).
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych
(Dz. U. z2019r. poz. 1373 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
(Dz. U.z 2019 r. poz. 473 z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. 22019 r. poz. 670 z pdzn.zm).
Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 180 z p6zn.zm.).
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne
(Dz. U. z 2018 r. poz. 755).
Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 426).
Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2407 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1265 z p6ézn. zm.).
Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2020 r. poz. 256).
Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 681 z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
(Dz. U. 22019 r. poz. 1438 z p6zn. zm.).
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