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Pragne ztozy¢ skarge na Rade Osiedla Zach6d za brak odpowiedzi na wystang dnia 30.01.2025 wiadomo$¢ za posrednictwem poczty email na
adres RO (0.zach.chelm@gmail.com). Jedyng otrzymana wiadomoscig byta ta z dnia 3.02.2025 cyt. "Wnioski zostang przeanalizowane przez
cztonkéw Zarzadu Rady Osiedla Zachéd i przekazane w odpowiednim pismie do UM Chetm". Od tamtej pory Rada Osiedla nie odpowiadata
mimo dwoch prosb wystanych w dniu 12.03.2025 i 23.04.2025.

Skarga - Rada Osiedla Zachod

Statuty osiedli niestety nie precyzuja kwestii zwiazanych z wysytaniem przez mieszkancéw zapytan poczta tradycyjng na adres siedziby Rady
Osiedla czy pocztg elektroniczng - emailem (i tym samym terminéw odpowiedzi).

§29 stanowi jedynie, ze wnioski z dyzuréw cztonkéw Rady i Zarzadu Osiedla sg rozpatrywane na najblizszym posiedzeniu Zarzagdu/Rady
Osiedla (ust. 4), a 0 sposobie ich zatatwienia powiadamia si zainteresowang osobe (ust. 5). Zebrania Zarzadu Osiedla nie sg podawane do
wiadomoéci mieszkaricow, a zebrania Rady Osiedla - zgodnie ze statutem mogg sie odbywac nie rzadziej niz raz w roku.

Jednoczes$nie Zarzad/Rada Osiedla ma inng mozliwo$¢ na uzyskanie wzglednie szybko odpowiedzi i przekazania jej zainteresowanej osobie.
Mowi o tym §5 ust. 1 pkt 2, gdzie zadania okreslone §4 organy osiedla realizujg poprzez wystepowanie z wnioskami, postulatami,
zapytaniami i interwencjami do organéw Miasta, miejskich jednostek organizacyjnych i innych instytucji, ktérych dziatalno$¢ wptywa na zycie
mieszkaricow Osiedla. Drugi ustep tego paragrafu stanowi, ze Organy Miasta maja wtedy 30 dni na rozpatrzenie wnioskow.

0d wystania wiadomosci minety ponad trzy miesigce i brak odpowiedzi na (wydawac by sig mogto) proste zapytania/wnioski jest
niezrozumiaty. Pokazuje stosunek Rady Osiedla do mieszkarica/6w. Sama Rada Osiedla jest w koricu tacznikiem pomiedzy Urzedem Miasta, a

mieszkancami, a takie sytuacje wptywaja negatywnie na ocene funkcjonowania i zaufanie do Rady Osiedla.

Piszac bezposrednio do Urzedu Miasta lub innych miejskich przedsiebiorstw uzyskatbym odpowiedzi sam, bez angazowania "posrednika” i
niewatpliwie uzyskatbym je szybciej - tylko czy o to chodzi w Radach Osiedli?

Zatgczniki:



