UCHWALA NR........ceueueene
RADY MIASTA CHELM

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22024 r., poz. 572 z p6zn. zm.), art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22025 ., poz. 1153), oraz § 23 pkt 1 Statutu Miasta Chelm stanowigcego zatacznik do uchwaty Nr
LXXXVIII/709/24 Rady Miasta Chelm z dnia 9 lutego 2024 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Chelm
(Dz. Urz. Woj. Lubelskiego z 2024 r., poz. 1150) po przedlozeniu projektu uchwaly przez Komisje¢ Skarg,
Whioskow i Petycji Rady Miasta Chelm uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge na dzialania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chelmie z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu, stanowigcym zalacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miasta Chelm.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr ...
Rady Miasta Chelm

Uzasadnienie

Dnia 18 sierpnia 2025 roku wptyneta przekazana wedtug wlasciwosci przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej do Rady Miasta Chetm skarga na dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Chelmie. Skarzacy zarzuca w niej popehnienie przestgpstwa przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie polegajace na przeprowadzaniu przez lata przez pracownice MOPR w Chelmie na
zlecenie Sadu Rejonowego oraz Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu, wywiadéw o dochodach
Skarzacej.

W zwiazku z powyzszym Wiceprzewodniczaca Rady Miasta Chelm wystapita do Prezydenta Miasta
Chelm o analiz¢ skargi i przedtozenie wyczerpujacych informacji oraz wyjasnien na temat stanu faktycznego
1 prawnego wynikajgcego z tresci skargi.

Zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2025r.,
poz. 1153), rada gminy rozpatruje skargi na dzialania wdjta i gminnych jednostek organizacyjnych, wnioski
oraz petycje sktadane przez obywateli, w tym celu powotuje komisje skarg, wnioskoéw i petycji.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Chelm na posiedzeniu w dniu 17 wrzesnia 2025 roku
zapoznata si¢ z trescig zlozonej skargi wraz z wyjasnieniem zlozonym przez Prezydenta Miasta Chetm. Po
analizie kwestii merytorycznych, sprawdzeniu stanu faktycznego iprawnego oraz po zapoznaniu si¢ ze
stosowng dokumentacja w tej sprawie stwierdzita, ze skarga jest bezzasadna.

Z przedtozonych w dniu 9 wrzeénia 2025 roku przez Prezydenta Miasta Chetm wyjasnien odnoszacych
si¢ do przedstawionych w skardze zarzutow oraz zebranego materiatu wynika, ze w dniach 13.04.2017 r.,
10.08.2017 r., 14.09.2017 r. oraz 22.05.2018 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie wptynety
zapytania z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu dotyczace ustalenia sytuacji materialno-bytowej
Skarzacej, celem okreslenia mozliwosci ponoszenia przez nig odptatnosci za pobyt jej dziecka w pieczy
zastepczej. Zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2024 r. o pomocy spolecznej rodzinny wywiad
srodowiskowy przeprowadza pracownik socjalny, réwniez na potrzeby jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej zterenu innej gminy. W zwigzku z powyzszym Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie
wielokrotnie podejmowal proby przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego w miejscu
zamieszkania Skarzacej, niemniej pracownikowi Osrodka nie udato si¢ dokona¢ wskazanych ustalen.

W dniu 04.01.2019 r. do MOPR w Chetmie wptyngto pismo w ktérym Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Opolu na podstawie art. 52 k.p.a. zwrdcito si¢ z prosba o wezwanie Skarzacej zamieszkalej
w Chetmie do ztozenia wyjasnien oraz przedlozenia dokumentéw niezbednych do ustalenia sytuacji osobiste;j,
rodzinnej, dochodowej i majatkowej celem mozliwo$ci ponoszenia optaty za dziecko umieszczone w pieczy
zastepczej. W dniu 09.01.2019 r. pracownica socjalna MOPR w Chetlmie wystata do Skarzacej zawiadomienie
z prosba o nawiazanie kontaktu. W odpowiedzi na przedmiotowe zawiadomienie w dniu 18.01.2019r.
Skarzgca telefonicznie poinformowala, ze nie wyraza zgody na przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego
i nie zyczy sobie nachodzenia oraz ngkania ze strony pracownikow Osrodka.

W lutym 2023 r. Skarzaca zwrocita sie¢ do MOPR w Chelmie z wnioskiem o pomoc finansowa. Na
podstawie art. 107 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, pracownica socjalna MOPR
w Chelmie przeprowadzita rodzinny wywiad §rodowiskowy u Skarzacej celem ustalenia jej sytuacji osobiste;j,
rodzinnej, dochodowej imajatkowej. Skarzacej zostata przyznana pomoc w formie zasitku celowego oraz
zasitku okresowego. Od przyznanych ww. form pomocy Skarzaca ztozyta odwotanie do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Chetmie, ktére po rozpatrzeniu odwotlania, utrzymalo w mocy decyzje
przyznajaca zasitek celowy, natomiast decyzje przyznajaca zasitek okresowy uchylito w catosci i1 przekazato
spraw¢ do ponownego rozpatrzenia. Z uwagi na powyzsze w dniu 02.06.2023 r. pracownica socjalna MOPR
w Chelmie ponownie udata si¢ w miejsce zamieszkania Skarzacej aby przeprowadzi¢ rodzinny wywiad
srodowiskowy celem ponownego ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej, zdrowotnej oraz majatkowej aby
zakonczy¢ postepowanie. Decyzja MOPR w Chetmie z dnia 16.06.2023 r. Skarzacej zostata przyznana pomoc
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w formie zasitku okresowego. W listopadzie 2024 r. Skarzaca otrzymata jednorazowe $wiadczenie w postaci
bonu energetycznego. Ponadto w dniu 19.04.2025 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie
wptyneto pismo w ktérym Skarzaca wnosi o zaprzestanie przetwarzania jej danych osobowych. Aktualna
sytuacja materialno — bytowa Skarzacej nie jest znana pracownikom MOPR w Chetmie, gdyz obecnie
nie korzysta ona ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie.

Biorgc powyzsze pod uwage nalezy stwierdzié, iz podnoszone przez Skarzagcg zarzuty wobec Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie nie znajduja potwierdzenia w zgromadzonej dokumentacji. Wszelkie
czynnosci realizowane przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie wobec Skarzacej
zostaty przeprowadzone na zlecenie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu oraz samej Skarzacej
i byly wykonane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

W zwigzku z powyzszym postanawia si¢ jak w uchwale.
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